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Este 2020, el Instituto Mexicano de Contadores Pa-
blicos celebra 113 afios del inicio de la Contaduria
Puablica en el pais, disciplina que, con el paso del
tiempo, se ha consolidado como una de las areas del
conocimiento fundamentales en el desarrollo de la
nacién, debido a su &mbito de accién y a la trascen-
dencia que tiene en los negocios y en el ramo em-
presarial para la adecuada toma de decisiones.

Actualmente, ante la globalizacién de los mercados
y la movilidad de los profesionales y sus servicios,
surge la necesidad de enfocar y orientar la prepara-
cién de los Contadores Pablicos hacia este desafian-
te entorno sin fronteras. Por ello, dia con dia deben
adquirir nuevos conocimientos con la finalidad de
desarrollar planes para comprender el ambiente
interno de la empresa y, ademas, ser expertos del
area en la que se desenvuelven para gestionar efi-
cazmente los proyectos.

Otro de los puntos que debe perfeccionar el Conta-

dor Publico es la administracioén de riesgos corpora-

tivos, que consiste en evaluar los procesos de riesgo

de la organizacion y sus controles, identificAndolos y
cuantificandolos, con el objeto de reducirlos a un nivel aceptado por la organizacién. Estos ries-
gos pueden referirse a varios tipos de amenaza: las causadas por el medio ambiente, la tecnologia,
los seres humanos, las organizaciones y la politica.

En consecuencia, el actuar del Contador Publico es indispensable ante las situaciones que esta-
mos viviendo, como la pandemia del COVID-19 que esta afectando a las empresas, gobierno y so-
ciedad en general. En el IMCP nos dimos a la tarea de actuar de manera inmediata, por ello, tuvi-
mos acercamientos con distintos organismos de gobierno, manteniendo abierta la comunicacién
para implementar las medidas y acciones que estos emitan. Ademas, dimos puntual seguimiento
a la informacién que se gener6 sobre la pandemia y la transmitimos oportunamente a nuestros
asociados, refrendando asi nuestro compromiso con ellos.

Otro de los temas en los que se ve involucrado el Contador Puablico, se deriva de la Reforma Fiscal
2020, ya que uno de sus objetivos principales fue lo referente a las recomendaciones emitidas por
la Organizacién parala Cooperacién y el Desarrollo Econémico para combatir la evasion fiscal y la
transferencia de utilidades, es decir, el Plan BEPS. Este plan ha significado un parteaguas en la tri-
butacién internacional, pues implica cambios en la transparencia de la informacién, en controles
anti-abuso y en la generacién de valor. De ahi la importancia de que el Contador conozca estas
acciones para comprender como afectan su entorno fiscal y econémico, y de este modo, adaptarse
a los cambios en la ley mexicana y al nuevo entorno fiscal en sus operaciones con el extranjero.

La presente edicién de nuestra revista contempla temas de gran relevancia, como el futuro de la
Contaduria Pablica y los retos del Contador, derivado de los efectos del COVID-19; las ventajas y
desafios de BEPS; la gestién de proyectos y la administracion de riesgos, asi como otros temas en
los que el actuar del contador es indispensable en la toma de decisiones.

C.PC. Y MTRA. DIAMANTINA PERALES FLORES
PRESIDENTE DEL CEN DEL IMCP
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Dictamen de
ISERTP por fusion
de socledades
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Sintesis

En el acto juri{dico mercantil, la
fusion es la union gue resulta

de dos 0 mas sociedades para
Crear una nueva o la subsistencia
de alguna de ellas. La sociedad
fusionada se crea o subsiste y la
fusionante desaparece. De acuerdo
con el articulo 223 de la LGSM, las
primeras deberan inscribir sus
acuerdaos de fusionen el RPC y
publicarlo en el Sistema Electronico
de la SE, y las que dejen de existir,
deberan publicar su ultimo balance,
que incluira el activo, pasivoy
capital y el sistema establecido para
la extincion de su pasivo.

a fusién, en el acto juridico mercantil, es

aquella unién de dos o mas sociedades para

crear una nueva sociedad o que subsista

cualquiera de estas. Las sociedades que se

involucran en este acto juridico son: So-
ciedad fusionada y fusionante; la primera de ellas es
aquella que se crea o subsiste y, la segunda es la so-
ciedad que desaparecera derivado del acto juridicoYy,
en cumplimiento del articulo 223 de la Ley General
de Sociedades Mercantiles (LGSM) deberan inscri-
bir los acuerdos de fusién en el Registro Pablico de
Comercio (RPC) y publicarse en el Sistema Electr6-
nico de la Secretaria de Economia; asimismo, para
aquella sociedad o sociedades que dejen de existir,
deberan publicar su dltimo balance. El balance a que
se hace referencia es aquél en donde se plasma el
Activo, Pasivo y Capital de las sociedades que deja-
ran de existir, asi como el sistema establecido para
la extincién de su pasivo en el caso de las empresas
que dejaran de existir.

Toda vez que, en el acto juridico de la fusién, esta
presente el traslado de obligaciones patronales por
la prestacién de servicios personales subordinados,
prestados por Personas Fisicas (PF), y que sigan bajo
la subordinacién de la sociedad fusionada, esta debe
seguir cumpliendo sus obligaciones de manera con-
tinua. Para aquella sociedad que se crea o subsista,
y que su domicilio fiscal se encuentre en territorio

La fusLon, en el acto juridico mercantil, S
la unidn de dos o mas soctledades
para crear una nueva sociedad o gue
subsista cualguiera de estas

del Estado de México o reciba servicios personales
subordinados, para los efectos del Cédigo Financie-
ro del Estado de México y Municipios, se establece
de acuerdo con el numeral 47 las obligaciones de las
personas juridico-colectivas, denominadas asi las so-
ciedades bajo lo siguiente:

Inscribirse en el Registro Fiscal en un plazo
maximo de 15 dias a partir de la fecha en que se
genere la obligacion fiscal de presentar declara-
ciones por los impuestos locales que se estable-
cen en el Codigo.

Los impuestos locales que establece el
cédigo de manera enunciativa son los
siguientes:

Impuesto Sobre Erogaciones por Remune-
raciones al Trabajo Personal (ISERTP).

Impuesto sobre tenencia o uso de vehiculos.

Impuesto sobre loterias, rifas, sorteos,
concursos y juegos permitidos con cruce
de apuestas.

Impuesto sobre la prestacion de servicios
de hospedaje.

Impuesto a la venta final de bebidas con
contenido alcohélico.

Impuesto predial.

Presentar declaraciones por los impuestos que
cause.

La obligacién que en esta ocasién nos interesa
es la de dictaminar el cumplimiento en la de-
terminacién del ISERTP y pago por el ejercicio
fiscal en que ocurra la fusién. Adicionalmente,
se establece que la persona juridico-colectiva
debe dictaminarse ademas por el ejercicio fis-
cal siguiente. Por ejemplo, Empresa X y Empre-
sa Y, se fusionan para que subsista X, en el afio
2018, debe dictaminar el cumplimiento de sus

obligaciones por este aflo y 2019. Este dictamen
debera realizarse por Contador Pablico Auto-
rizado (C.P.A.), también denominado Dictami-
nador con Registro en la Direccién General de
Fiscalizacién en el Estado de México.

Los requisitos para ser C.P.A., que establece el Cédigo
en su articulo 47 D, son:

Presentar solicitud ante la autoridad fiscal com-
petente, en la que manifieste:

Nombre.
RFC.
CURP.

Numero de registro asignado por la autori-
dad fiscal federal competente para formular
dictamen de estados financieros (en caso de
contar con dicho registro).

Domicilio en el territorio del Estado de México
para oir y recibir notificaciones.

Nombre, denominacién o razén social del
colegio profesional o asociacién de contadores
publicos reconocida y autorizada por la Secreta-
ria de Educacién Puablica a la que pertenezca.

Manifestacién bajo protesta de decir verdad que
cuenta con experiencia minima de tres afios
participando en la elaboracién de dictdmenes
fiscales, que ha sido miembro de colegios profe-
sionales o asociaciones de contadores publicos
del inciso anterior, durante tres aios previos a
la solicitud.

Adjuntar a la solicitud de autorizacién original
o copia de:

Documento que acredite nacionalidad
mexicana.

=
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2. Cédula de Contador Publico.
3. Identificacién oficial.

4. Cédula de identificaciéon fiscal o Constancia
de inscripcién en el RFC.

5. Comprobante de domicilio dentro de territo-
rio del Estado de México.

6. Constancia que acredite que es miembro
activo de algtn colegio o asociacién del
inciso c.

7. Constancia de cumplimiento de la Norma de
Educacién Profesional Continua por alguno
de los colegios o asociaciones del inciso c.

Fecha de aviso y presentacion de dictamen

El Cédigo Financiero, en su numeral 47 B, obliga que la
persona juridico-colectiva, en este caso la empresa que
se cree o subsista, debe presentar el aviso de dictamen
para el cumplimiento y pago del ISERTP, a mas tardar
el dia 31 de julio del ejercicio fiscal siguiente al que se
dictaminara.

En este orden de ideas, la fecha maxima para la pre-
sentacién de dicho dictamen es el dia 31 de agosto del
ejercicio fiscal siguiente al que se dictaminara.

Normas que observar en la presentacion del

dictamen
El dictamen que formule el C.P.A. debera contener la
siguiente informaci6n:

1. Datos de identificacién de la sociedad fusionada
que se dictamina, de su representante legal y del
propio C.P.A. que dictaminara.

2. Cuestionario de autoevaluacién fiscal.

3. Informacién cuantificable en la determina-
cién y pago del ISERTP, de acuerdo con el
periodo de causacidén; este periodo, ejempli-
ficandose, es la fecha en que sucede la fusién y
que continta la obligacién de presentar decla-
raciones por ISERTP, hasta el tltimo mes del
ejercicio fiscal, en este caso al 31 de diciembre
del afio en que sucedi6 la fusion.

4. Informe sobre la revisidon de la situacion fiscal
de la sociedad fusionada.

5. Opini6én del C.P.A.

6. Notas aclaratorias.

El balance a gue se
hace referencla s
aquel en donde se
plasma el acto,

pasivo y capttal de las
socledades gue dejaran
de existir

El dictamen que entrega el C.P.A. a la autoridad com-
petente es aquel formulado, de acuerdo con las Nor-
mas Internacionales de Auditoria (NIA) en el plazo
maximo ya mencionado.

Medio digital de presentacion de dictamen

Es importante mencionar que existe un medio de pre-
sentaciéon, que ha venido ocupandose ya por varios
afios, en el cual el C.P.A. ingresa la informacién rela-
tiva al dictamen y que, de manera eficiente, agiliza su
presentaciéon y entrega a la autoridad recaudatoria,
este es el DICTAMEX; Dictamen Fiscal del Estado de
México.

Conclusidn

El Cédigo Financiero del Estado de México y Muni-
cipios establece que es una obligacién contempla-
da dictaminar dos ejercicios fiscales, cuando ocurre
una fusioén: el ejercicio en el que se fusionen las so-
ciedades y el ejercicio fiscal siguiente.

De igual manera, es valioso que el C.P.A., que formula
el dictamen, cumpla con todos los requisitos que es-
tablezca la autoridad para formular dicho dictamen.
El1 C.P.A. debera formular su dictamen de acuerdo con
las NIA.

El medio que el C.P.A. debe utilizar para presentar el
dictamen, en la determinacién y pago de ISERTP, es
el DICTAMEX. &
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Sintesis

Conocer el beneficio y el perjuicio
de reducir los tiempos de trabajo
flyados, no solo busca gue la gente
viva un ambiente laboral mas sano
0 gue haga menas actividades; o
gue se busca es darle estructura al
trabajo, a una sociedad 0 a un plan
sencillo y crear ahorro en tiempo,
recursos y cumplir objetivos con
calidad. Una estructura de trabajo
cerrada ocasiona gue la perso-
na salga a buscar un ambiente
profesional armonioso, o cual
acrecentara los costos debido a la
reciente contratacion y el periodo
de aprendizaje gue requiere una
nueva capacitacion.

Project Manager
Professional: el papel
del contador de hoy

JPor gue llevar la administracion
de nuestro trabajo como un gestor

de proyectos?

Lic. ALexis Josue Ruiz AuiLa

Lic. en Contadur{a Publica y Finanzas por UYM, Campus Hispano
Estudiante de Maestr{a en Administracion de Negocios con Finanzas
en TecMilenio, Campus Ferreria

Consultar PMO Auditar{a y Assurance

cpfavila@outlook.com

n el diario actuar de nuestra profesién

contable, tenemos diversas actividades

para llevar la labor de las mejores practi-

cas que se aprenden en las aulas y con la

experiencia profesional, las cuales distri-
buimos de acuerdo con nuestra cartera de clientes
y el servicio que estamos prestando. La administra-
cién financiera para la elaboracién de presupuestos
lleva un proceso de andlisis, el departamento de
contabilidad enlista sus procesos para el registro
de las operaciones y el 4rea de costos estructura los
procesos para determinar los recursos que se asig-
nan. Ese gran engranaje donde participamos como
contadores funciona, pero jes eficiente? ;Podemos
hacer que funcione mejor? ;El proceso interno nos
genera un valor?

Si a las anteriores preguntas hemos dado como res-
puesta un no, entonces nos estamos cerrando a la
oportunidad de llevar nuestro trabajo al siguiente ni-
vel, a las competencias que nos exige el mundo y al
desarrollo como profesionales del area de negocios.

México es considerado uno de los paises con mayor
ineficiencia en sus procesos y menos productivos,
ya que de acuerdo con el estudio que la Organiza-

cién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémi-
cos (OCDE) elabora, México es el pais con mayor
numero de horas laborales de sus integrantes con
un total de 2,148 horas al afio y con menor namero
de resultados satisfactorios en comparacién con el
tiempo invertido, como se muestra en la siguiente
grafica:

Fuente: OECD (2020), Hours worked (indicator). doi: 10.1787/47beic78-en (2020).

Lo anterior permite inducirnos en el andlisis de
nuestra labor contable y el equipo con el que tra-
bajamos, un ejemplo es cuando nuestro equipo esta
agotado, serd menos eficiente y la calidad de sus
entregables serd deficiente. Un equipo agotado se-
guird luchando por cumplir lo que se le pide, pero
buscando ser profesionales con una estrategia ade-
cuada, veremos las cargas de trabajo que le damos a
nuestro equipo y que las tareas asignadas sean basa-
das en sus Soft Skills.

Analizar objetivamente para conocer el beneficio
y el perjuicio de reducir los tiempos de trabajo que
asignamos, no solo busca que las personas vivan
un ambiente laboral mas sano o que hagan menos
actividades; lo que se busca con una planeacién es
darle forma al trabajo, a una empresa o a un proyecto
sencillo y generar ahorro en tiempo, recursos y cum-
plir objetivos con calidad. Una estructura de traba-
jo cerrada provoca que las personas quieran salir a
buscar otros ambientes de trabajo con mas armonia,
lo que aumentara costos por la nueva contratacién
y el periodo de aprendizaje que requiere una nueva
capacitacién.

El poder que tiene la planeacién no solo es para or-
ganizar agendas de trabajo, también esta actividad se
vuelve de prioridad alta al ver su sustento en la profe-
sién contable. Esto lo podemos identificar en la NIA
300, Planificacion de la auditoria de estados financieros.

La NIA 300 establece la importancia y la responsa-
bilidad del auditor para la planeacién de su revisiéon
con una definicién de alcance, buscando la eficacia.
La NIA menciona los resultados que se tienen por

una correcta planeacién con las personas participan-
tes en la auditoria:

Identificar problemas de manera oportuna.
Atencién adecuada del auditor en areas relevantes.

Identificacion de los perfiles adecuados para
realizar el trabajo con el conocimiento suficiente.

Da direccioén al trabajo y facilita su supervision.
Tener auditorias eficaces y eficientes.

Con la informacién obtenida de esta implementacién,
se podra actuar de acuerdo con los planes previstos,
pero esta coordinacién debe ser bien conducida y
administrada para que pueda ser utilizada. Es esen-
cial contar con una persona con conocimiento de la
situacién del trabajo y que pueda ser capaz de llevar
la coordinacién para implementar esta NIA; el profe-
sional que cumple con este perfil es conocido a escala
global como Project Manager Professional, quien ha
tenido una capacitacién en una guia de trabajo, basa-
da en competencias, que busca la correcta direccién y
gestion del trabajo, el cual serd conocido como proyec-
to con un tiempo, recursos y método establecido para
cumplir un objetivo.

De acuerdo con el Project Management Institute Capi-
tulo México (2020):

La administracién de proyectos es la aplicacién de
conocimientos, habilidades, herramientas y técnicas
para realizar proyectos efectiva y eficientemente. Es
una capacidad estratégica de las organizaciones, que
les permite vincular los resultados de los proyectos
con las metas del negocio y asi ser mas competiti-
vos en sus areas. (PMI, pmi-mexico.org, 2020).

El dia 23 de octubre de 2019, entrd en vigor en México
la Norma Oficial Mexicana NOM-035 por parte de la
Secretaria del Trabajo y Previsién Social (STPS), con el
objetivo de promover un sano ambiente laboral, esto
incluye el estrés y su prevencion debido a la sobreasig-
nacién de tareas.

Lo anterior, en busca de reducir los casos de enferme-
dad por exceso de una vida sedentaria y mejorar el ba-
lance de calidad de vida de la poblacién con un equili-
brio entre agenda laboral y personal.

El papel del Project Manager, capaz de gestionar el
trabajo asignado en los equipos de trabajo, es medir
el avance de tareas, para prevenir y generar estra-
tegias contra el riesgo que puede generar el cum-
plimiento de los objetivos, lo anterior, aplicando
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las metodologias de trabajo agil que existen para
la administracién de negocios. El administrador
del trabajo puede velar por el factor humano, como
elemento principal de una compaiiia, el cual debe
ser valorado como los mismos intereses del negocio,
siendo el trabajador quien forma las areas funciona-
les de la empresa.

El 23 de octubre de 2020, la NOM-035 comenzara a su-
pervisar las medidas que apliquen las empresas para
identificar, controlar y solucionar los elementos de
riesgo psicosocial. Los principales aspectos que se re-
visaran son:

Condiciones del ambiente de trabajo.

Cargas de trabajo.

Control sobre el trabajo.

Jornadas que exceden lo establecido en la ley.
Liderazgo y relaciones negativos.

Violencia laboral.

Formacién para la adecuada realizacién de ta-
reas encomendadas.

Definicién precisa de responsabilidades para los
trabajadores del centro de trabajo.

Distribucién adecuada de cargas de trabajo, con
jornadas de trabajo regulares conforme a la Ley
Federal del Trabajo.

La prérroga de un ano, dada a las empresas a partir
de la publicacién de esta norma, tenia por objetivo
generar programas y estrategias para solucionar las
problematicas antes enlistadas. La norma busca una
persona en el equipo de trabajo que conozca cémo se
desarrollan las actividades y medir asi el avance del
trabajo que se esté asignando, previniendo el caos y
manteniendo el sano orden laboral.

Para el cumplimiento de la NIA y la NOM-035, en la
planeacién del trabajo del profesional contable, po-
demos hacer uso de las estrategias de trabajo que hoy
son demandadas para el éxito del manana.

Un profesional que gestione las actividades, siendo un
especialista Project Manager Professional, serd venta-
joso paralas operaciones de gestion, el cual puede estar
acompafado con la implementacién de una estrategia
mas rigida como una Project Manager Office, la cual
puede abarcar toda tu empresa o servicio. Las ventajas

de implementar una oficina de gestiéon de proyectos
(PMO), son un seguimiento continuo a los objetivos
de trabajo o a tu canal de venta, dependiendo el en-
foque objetivo a lo que se deseé dar seguimiento. Un
beneficio que nos ofrece esta forma de trabajo es co-
nocer la cadena de valor de nuestros servicios profe-
sionales y estar vigilantes para detectar deficiencias
que nos generan un gasto, aplicable a todas las lineas
de trabajo sin distincién de jerarquias.

Sobre la correcta implementacién de una oficina de
gestién, dependera de la posicién y alcance que se le
dé, la preparacién que tu personal tenga para traba-
jar bajo esta modalidad y la madurez del comité de
administracién de la empresa. E1 como si se podra im-
plementar la PMO, serad con el departamento o area
de mayor solidez que pueda adaptarse a una ma-
nera de trabajo mas organizada; para que se vea a
la PMO como una oportunidad para comprender el
trabajo diario y no ser considerada como una carga
administrativa mas.

La insuficiencia de entrenamiento del personal para
trabajar en orden y basada en objetivos y con los ries-
gos calculados, provocara solo un fracaso seguro en
este método y se orillara a retirar esta valiosa oportu-
nidad; por lo que es recomendable, hacer del conoci-
miento del equipo la nueva estrategia de trabajo y los
beneficios que ofrece tener un equipo Project Manager
Professional, la cual consistira en la definicién de:

Entregables que seran los papeles de trabajo
que soportan la labor.

Estructuras organizacionales dentro de la
empresa y definicién de puestos.

Procesos, politicas y procedimientos estable-
cidos para optimizar y automatizar practicas
concurrentes.

Los profesionales de Contabilidad debemos ser proac-
tivos y buscar estrategias de trabajo que hagan nuestra
labor mas competitiva, objetiva y de valor.

Al continuar con una capacitacién y participar como
especialistas Project Manager para servicios del area
de negocios, incluso midiendo las horas de trabajo
que se asignan a las labores, podemos conocer nues-
tro costo como profesionales y darle un valor mas real
al trabajo que se hace de acuerdo con indicadores de
tiempo invertido y el costo que corresponde. Podemos
proseguir con nuestro desarrollo profesional con esta
especialidad y tomar ventajas para establecer alianzas
de trabajo y ofrecer nuevos servicios con clientes po-
tenciales.

Y tq, sya te gestionas para la contabilidad del mafiana? &
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El régimen de incorparacion fiscal incluye a los contribuyentes gue
operan de modo informal, con el fin de que Se cumpla correcta-
mente con la obligacion de cantribuir al gasto publico. Por ello, el
Ejecutivo propone y decreta ciertos estimulos fiscales, para acti-
var la economia del pals, para generar una cultura contributiva. En
este caso se aplican a personas incluidas en el RIF, gue no superen
la cantidad de ingresos facturados por $300,000.

1 Ejecutivo, por medio de la Ley de Ingresos
de la Federaciéon (LIF) para el ejercicio fis-
cal 2020, como ya se ha venido plasmando
durante varios afos, establecié un estimulo
fiscal para los contribuyentes del Titulo IV,
Capitulo I dela seccién I, identificados asi, dentro del
Régimen de Incorporacién Fiscal (RIF), que nace des-
de 2014, para aplicarse en el Impuesto al Valor Agrega-
do e Impuesto Especial sobre Produccién y Servicios
(IEPS). En esta ocasién, nos enfocaremos solo en el
Impuesto al Valor Agregado (IVA), uno de los supues-
tos que contempla el numeral 23 de la LIF, para exentar
del pago de dicho impuesto, cuando se realicen ope-
raciones con el publico en general, es el siguiente: si
los ingresos del contribuyente propios de su actividad,

dentro del RIF, en el ejercicio inmediato anterior, no
hubiesen excedido de $300,000.00 en cada uno de los
afios en que tributen en el citado régimen, podra no
realizar el pago de dicho impuesto por las operacio-
nes realizadas con el publico en general; en este caso,
no sera aplicable el procedimiento contemplado den-
tro del numeral 23, para el calculo y entero del IVA por
operaciones realizadas con el pablico en general con
ingresos superiores a los $300,000.00 anualmente y
por aquellas en donde se traslade de forma expresa
y por separado el IVA.

Los contribuyentes que deseen tributar dentro del
Régimen de Incorporaciéon Fiscal serdn las personas
fisicas que realicen actividades empresariales, que

Es importante dar
aprovechamiento a este

estimulo fiscal que, desde
2014, el gobierno
federal ha publicado
cada anoenlaLIF

enajenen bienes o presten servicios por los que no se
requiera para su realizaciéon titulo profesional y que
sus ingresos para efectos del Impuesto Sobre la Ren-
ta (ISR), no superen un monto de $2,000,000.00. en el
ejercicio.

Asimismo, aquellas personas fisicas que obtengan in-
gresos por el régimen de sueldos y salarios, arrenda-
miento de bienes inmuebles o intereses, podran tam-
bién tributar dentro del RIF, siempre que el total de los
ingresos en el ejercicio inmediato anterior, en conjun-
to, no exceda de la cantidad de dos millones.

Las personas fisicas que no podran pertenecer al RIF son:

A. Las que sean socios o accionistas de personas
morales.

B. Las que realicen actividades con:
a. Bienes raices.
b. Capitales inmobiliarios.

c. Negocios inmobiliarios.

C. Las que obtengan ingresos por:
a. Comisién.

b. Mediacion.

c. Agencia.
d. Representacion.

Correduria.

®

Consignacion.

Espectaculos puablicos.

S

Franquiciatarios.

D. Las que realicen actividades por medio de fidei-
comiso o asociacién en participacién.

E. Para 2020, se contempla también que no po-
dran tributar en el RIF, las personas fisicas que
presten servicios o enajenen bienes por Internet,
mediante plataformas tecnolégicas, aplica-
ciones informaticas o similares, referida en la
nueva Seccioén I1I, del Capitulo II del Titulo IV
de la Ley del ISR (LISR).

Si bien es cierto, el contribuyente que tributa dentro
del RIF realiza enteros y pagos definitivos del ISR e
IVA, de manera bimestral, en este orden de ideas, la
aplicacion del procedimiento del estimulo fiscal que
otorga la LIF a estos contribuyentes para el calculo y
entero del IVA es el siguiente:

1. Porcentaje para aplicar al monto de la con-
traprestacion efectivamente cobrada en el
bimestre, considerando la tabla de porcentaje
para determinar el IVA a pagar por las opera-
ciones realizadas con el puiblico en general es el
siguiente:

/Nggomos dedicados Wi
Unicamente a la venta 5
, . 8%
de alimentos y/0 medicinas
0%

Prestacidn de servicios
incluye restaurantes, fondas,
bares y demas negocios /
similares en que se v/o .
proporcionen servicios construccion

de alimentos y bebidas) : 6%
8% Comercio

Manufacturas

(incluyendo
arrendamiento
de bienes mugbles)
2%

2. Elresultado asi obtenido, serd el impuesto a pa-
gar por las actividades con el ptiblico en general,
juntamente con el impuesto trasladado para que
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proceda su devolucién o acreditamiento a los contribuyentes a favor de quien
les expida CFDI.

Cuando con motivo de la actividad del contribuyente, traslade en forma
expresa y por separado el IVA, el contribuyente podra acreditar en la pro-
porcién que represente el valor de las actividades por las que se expidieron
CFD], el IVA asi pagado que le sea trasladado.

Para determinar el IVA acreditable se estara a lo siguiente:

Se dividira el monto de los actos por los que se traslade el IVA en forma expresa y por
separado entre el total de actos, con el ptiblico en general y por los actos en el que se
traslade el IVA, en el bimestre en que se trate, el resultado asi obtenido, sera la pro-
porcién de IVA acreditable que podra disminuirse del IVA que el contribuyente deba

pagar

Aplicaran el porcentaje de reduccidén al IVA por las actividades realizadas con
el publico en general, segiin corresponda al nimero de afios que tenga el con-
tribuyente tributando en el RIF para efectos del ISR:

Afos en el régimen Porcentaje de reduccidn (%)
1 100
2 90
3 80
4 70
5 60
b a0
] 40
8 30

9 20

10 10

El importe asi calculado sera el IVA por pagar de actividades realizadas con
el pablico en general, sumando a este, el impuesto que se tenga a cargo por
los actos o actividades en las que se traslade el IVA en forma expresa y por
separado.

Para ejemplificar, se tiene el siguiente caso.

Una persona fisica que desde el aio 2017 tributa en el RIF, en el que su activi-
dad principal es la compraventa de llantas para automoévil, desea saber cual
es el impuesto al valor agregado a pagar por sus actividades durante el primer
bimestre del 2020, el cual nos proporciona los siguientes datos:

Es importante dar aprovechamiento a este estimulo fiscal que, desde 2014,
el gobierno federal ha venido publicando cada afio en la LIF.

El Régimen de Incorporacién Fiscal tiene la finalidad de lograr una inclu-
sién de aquellos contribuyentes que se encuentran operando de forma in-
formal, una transicién de la informalidad a la formalidad, para que como
mexicanos cumplamos de forma correcta con la obligacién de contribuir
al gasto publico.

Entendiendo el contexto econémico de nuestro pais, el Ejecutivo propone
y decreta ciertos estimulos fiscales, los cuales pretenden activar la econo-
mia del pais, asi como la actividad recaudatoria, generando una cultura
contributiva. Estos estimulos aplican para un sector o sectores especificos,
asi como para contribuyentes con ciertas caracteristicas, en este caso, per-
sonas que tributan en el RIF.

El estimulo aplicara para aquellos contribuyentes del RIF cuyos ingresos
no superen la cantidad de ingresos facturados por $300,000.

Este tipo de estimulos fiscales ayuda a que de manera paulatina exista un
crecimiento en los ingresos que se perciban, pues al término del plazo de
10 afios, el contribuyente tenga la capacidad tributaria para afadirse al
Régimen por Actividades Empresariales. o
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Sintesis

La propagacion del coro-
navirus Covid-19 ha tenido

fuertes repercusiones en los
ambitos social, economico y

politico de todos los paises
del orbe, y esta obligando a

tomar acclones gue protejan,
en primera instancia, la salud
de las personas, \y en segundo
plano, salvaguardar los secto-
res productivos, motores del
crecimiento y desarrollo de
las naciones.

os seres humanos somos psicosociales por

naturaleza, pues siempre necesitamos de

otro ser humano para lograr evolucionar

y progresar. El hombre es un ser complejo

que posee gran estructura en su organismo
y mente, lo cual le permite relacionarse con otras per-
sonas; ademas, tiene un comportamiento distinto al
de los otros seres vivos. El crecimiento humano es un
fenémeno biolégico complejo y representa una parte
vital en el desarrollo de todos; desde tiempos prehis-
téricos hemos trabajado en conjunto con otros seres
humanos, construyendo asi las grandes civilizaciones
antiguas. Dificilmente podriamos haber sobrevivido a
las adversidades del mundo estando solos y trabajan-
do por cuenta propia. A raiz del conjunto de indivi-
duos, se cre6 el Estado, el cual es una comunidad social
con una politica comun, érganos propios de gobierno,
un territorio delimitado y politicamente independien-
te de otros Estados.

La humanidad ha enfrentado distintos problemas a
lo largo de la historia, desde conflictos entre civiliza-
ciones por territorios hasta enfermedades y guerras
mundiales que han dejado en la ruina econdémica a
sociedades de diversos paises del mundo. Una de las

Una de las amenazas mas
relevantes que ha afrontado la
humantdad son las pandemias

amenazas mas relevantes que ha afrontado la humani-
dad son las pandemias, las cuales son la propagacién
de una enfermedad u otra afeccién de salud que ocurre
en una zona extensa de un territorio y suele afectar
a una parte considerable de la poblacién. Algunas de
las pandemias mas importantes a las que se ha enfren-
tado la humanidad son la “Plaga de Atenas”, ocurrida
en el afio 430 a. C. en Grecia, que acabd con la vida de
miles de habitantes de Atenas y Esparta; la “Gripe Es-
panola” (1918), que matd alrededor de 40 y 50 millones
de personas, y el VIH/SIDA, que se propagd a escala
mundial hacia el afio 1981.

En México, el virus de la influenza HiN1 tuvo origen en
el estado de Veracruz, en el ailo 2009. Esta epidemia lle-
v6 al pais a cuarentena y, en consecuencia, a una enor-
me crisis financiera, debido a que muchos comercios
cerraron y las personas no iban a trabajar. Los prondsti-
cos sobre el crecimiento de la economia de México es-
taban por los suelos, cay6 de pesimismo “optimista” a
pesimismo decepcionante. La presencia del virus afecté
el consumo de la sociedad (el cual es el elemento mas
importante en cuanto a monto dentro del PIB), el sec-
tor turistico cay6 aproximadamente 20% por miedo a los
contagios, la industria cinematografica mexicana tuvo
pérdidas estimadas en 260 millones de pesos.

La pandemia que afecta recientemente al planeta es
el coronavirus Covid-19, la cual surgi6 en la ciudad de
Wuhan, China, presumiblemente porque una persona
comi6 un murciélago. Los sintomas mas comunes son:
fiebre, tos, fatiga, disminucién del olfato, escalofrios,
diarrea, dolor de cabeza, pulso irregular, fiebre alta y
tos con sangre. El virus se propagd con gran rapidez
a escala mundial y, aunque su tasa de mortalidad es
baja, su tasa de infeccién es bastante alta. Hasta el 31
de marzo de 2020, el conteo global indicaba mas de
858,000 infectados y alrededor de 42,000 muertes,
afectando un total de 135 paises.

El primer caso de coronavirus en México se presentd
el 27 de febrero de 2020, se traté de un mexicano que
habia viajado a Italia y tenia sintomas leves; en pocas
horas se confirmé otro caso en Sinaloa y un tercero en
Ciudad de México. El 30 de marzo el gobierno federal

declar6 emergencia sanitaria a escala nacional, con el
fin de evitar el contagio masivo de esta enfermedad.

En este contexto, enfrentamos una nueva amenaza
para la salud de todos; sin embargo, el virus no solo
ha afectado a este sector por el sobre cupo en los hos-
pitales, el desabasto en medicamentos y la escasez de
equipo que ayude a combatir esta enfermedad, sino a
la economia de los paises y de los ciudadanos.

México no es ajeno a esta situacién que afecta a todo
el planeta. Hoy en dia, en el pais se han cerrado cerca
de 65% de los comercios, 80% de los hoteles estan inac-
tivos y hay una caida drastica en las ventas del sector
de servicios. Millones de empleados estan expuestos a
perder su trabajo, debido a la desaparicién de miles de
pequefias o medianas empresas, segiin asegur6 el pre-
sidente de la Confederacién de Camaras Nacionales
de Comercio, Servicios y Turismo (CONCANACO-SER-
VYTUR); esto en las épocas mas productivas para es-
tos sectores, como la Semana Santa y Pascua.

Hasta ahora las pérdidas en estos sectores ascienden
a 243 mil 537 millones de pesos, de acuerdo con esti-
maciones de la CONCANACO-SERVYTUR,; la posible
quiebra de varios negocios comprende el hecho de que
sus dueflos deben pagar la némina a sus empleados
sin obtener ni un solo ingreso como lo solicita el go-
bierno federal.

Varias organizaciones econémicas (nacionales e inter-
nacionales) estiman una caida del Producto Interno
Bruto (PIB) de 2% y una contraccién de la economia de
4.5a 7% para este afio, y ante esta situacion al gobierno
federal le urge sobre reaccionar con medidas para im-
pulsar y reactivar la economia, considerando que los
objetivos fiscales deben pasar a segundo plano.

La situacién es cada vez mas desfavorable; primero se
interrumpieron de manera abrupta las cadenas globales
de produccién y luego las medidas adoptadas para la re-
duccioén del contagio han disminuido la demanda de los
productos, lo cual ha provocado un desplome en los mer-
cados accionarios y una caida estrepitosa en el precio del
petréleo a escala mundial.
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México es un pais donde dos terceras partes de sus in-
gresos provienen de la venta de petrdleo y con la caida
de los precios de este, el panorama comienza a verse
desalentador; sin embargo, el gobierno federal ha to-
mado diversas medidas que a muchos han disgustado,
puesto que rechazé la prérroga para el pago anual de
los impuestos y el subsidio solicitado por los empre-
sarios de la industria automovilistica. Estimaciones
realizadas por estos prevén una caida en las ventas de
vehiculos en 80%, debido a que muchas de las empre-
sas venderan sus productos solo en el plano virtual
y la prueba de los autos demo no se lograria realizar.
México exporta cerca de 80% de esta produccién y sus
principales compradores son EE.UU. y Canadj; el ries-
go que esto conlleva es inimaginable, pues esta indus-
tria representa cerca de 2.9% del PIB y 18.3% del sector
manufacturero.

El gobierno federal dio a conocer un programa de in-
versién publica, privada y social para el sector ener-
gético con una inversién de mas de 339 mil millones
de pesos, en el que Pemex tendra un recurso extra de
65 mil millones de pesos. A su vez, se aumentara el
nivel de produccién de la gasolina para que asi nues-
tro pais no esté orillado a malbaratar el petréleo de
exportacién y bajar la compra de combustibles en el
extranjero; continta la construccién del aeropuerto
de Santa Lucia, la rehabilitacién de seis refinerias y la
construccion de la refineria de Dos Bocas, Paraiso Ta-
basco; se dispondra de un fondo de 35 mil millones de
pesos para otorgar créditos de 20 mil a 56 mil pesos en
beneficio de 670 mil trabajadores al servicio del Esta-
do; se destinaran 25 mil millones de pesos en la cons-
truccién y mejoramiento en zonas marginadas en 50
municipios del pais; asimismo, en la actual pandemia
no aumentara el precio de la gasolina; se implementa-
ron los planes Marina y DN-III, los cuales recibieron 5
mil millones de pesos para respaldar mas de mil camas
y equipos especializados para atender a enfermos de
Covid-19, y se bajaran sueldos y eliminaran aguinaldos
de altos funcionarios de gobierno.

Con esto, ¢México logrard solventar los problemas
econdémicos que se aproximan? A nuestro parecer la
respuesta a esta pregunta se ve lejana, ya que vivimos
en un mundo interrelacionado y México no es un pais
con el poder econémico suficiente como para afrontar
crisis sin ayuda de los inversionistas y nuestros paises

Fl coronavirus Covid-19
na solo ha afectado al

sector salud de México,
Sino a la economia de oS
palses y de los cludadanos

hermanos. Lo podemos notar facilmente con la cri-
sis econémica que se sufrid en el afio 2008, conocida
como “La Gran Recesién” por muchos expertos en la
materia, en la que nuestro pais solo logré salir gracias
a un plan de rescate viable encabezado por EE.UU. que
comenz6 medidas concertadas con el resto de los pai-
ses, lo cual gener6 una recuperacién de la confianza.
En 2020, los indicadores financieros anticipan que la
economia estd comenzando a resentir los estragos,
pero esto no es solo por la interrupcién de la cadena
de suministro, luego de que se paraliz6 el sector manu-
facturero de China puesto que este pais se habia con-
solidado como la fabrica del mundo, sino por dafios
graves en el sector de servicios, ocasionados por esta
contingencia, en especial en el sector aéreo, los mas
afectados por la crisis que se agrava conforme pasan
los dias.

El S&P 500 lleva ocho sesiones seguidas cayendo mas
de 4%, lo cual no ocurria en un indice bursatil desde el
afio 1929. La situacién resulta preocupante y solo con
la implementacién de buenas practicas econémicas se
lograra salir lo mas rapido de este entorno econémico
desalentador para todos. &
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Sintesis

La Resolucion Miscelanea Fiscal 2020, publicada el 28 de
diciembre de 2018, modifico disposiciones establecidas
previamente en la Resolucion Miscelanea Fiscal 2018,
por (o que el plazo para seguir emitiendo comprobantes
fiscales digitales por Internet (CFDI) -en el caso de los
contribuyentes dedicados a la compraventa de gasolina-
se amplio al 31 de julio del presente ano.

Introduccidn

Derivado de la relacién tributaria entre el sujeto activo (Estado) y el sujeto
pasivo (contribuyente), cuya Gnica fuente es la ley, este Gltimo debe cum-
plir con ciertas obligaciones formales, ademas de entregar al Estado cierta
cantidad de bienes, generalmente dinero, el cual se destina a la satisfac-
cioén del gasto publico. Estas obligaciones se presentan de dos maneras,
de acuerdo con su objeto: dar y hacer. En el caso de la elaboracién de un
comprobante fiscal, se trata de una obligacién de hacer, establecida en el
articulo 29 del Cédigo Fiscal de la Federacién (CFF), el cual sefiala que

[...] Cuando las leyes fiscales establezcan la obligacién de expedir compro-
bantes fiscales por los actos o actividades que realicen, por los ingresos
que se perciban o por las retenciones de contribuciones que efectten, los
contribuyentes deberan emitirlos mediante documentos digitales a través
de la pagina de Internet del Servicio de Administracién Tributaria.

Este comprobante se denomina Comprobante Fiscal
Digital por Internet (CFDI). Ahora bien, en relacién
con el articulo 39 del Reglamento del Codigo Fiscal de
la Federacion (RCFF), se establece que una vez realiza-
da la actividad o servicio que dé origen a la expedicién
del CFDI, se debera remitir al Servicio de Administra-
cién Tributaria (SAT) o al proveedor autorizado por
dicho 6rgano para el cumplimiento de esta obligacion.

Contribuyentes con actividad de gasolineras,
squé dice la Resolucion Miscelanea Fiscal
20207

El SAT mediante las atribuciones de acuerdo con el nume-
ral 33, fraccién I, inciso g), del CFE, para el mayor cumpli-
mento de sus facultades, publicard anualmente resolucio-
nes que establecen disposiciones de caracter general.

Por medio de la Resolucién Miscelanea Fiscal (RMF),
que el SAT publicé el pasado 29 de abril de 2019, se
ampli6 el plazo para que los contribuyentes, con la ac-
tividad de gasolineras, pudieran seguir emitiendo los
CFDI de forma diaria, semanal o mensual, en los cuales
se especifiquen las operaciones realizadas con el pabli-
co en general. Este plazo culminaba el 31 de diciembre
de 2019, seglin el articulo transitorio cuadragésimo de
la RMF para 2019.

En este sentido, el SAT, mediante la RMF para el ejercicio
fiscal 2020, publicada el pasado 28 de diciembre de 2019,
amplia nuevamente el plazo para estos contribuyentes,
a fin de que sigan emitiendo su CFDI global por las ope-
raciones realizadas con el pablico en general, siempre
y cuando cumplan con lo relativo a la regla 2.71.24, pu-
blicada en la RMF 2020. En dicha regla se establece que
los contribuyentes elaborardn un CFDI de forma diaria,
semanal o mensual, en el que consten los importes co-
rrespondientes a cada una de las operaciones realizadas
con el publico en general. A su vez, el articulo transitorio
vigésimo séptimo de la RMF 2020 sefiala que los con-
tribuyentes dedicados a la actividad de las gasolineras
abiertas al ptiblico en general podran seguir emitiendo el
CFDI global hasta el préximo 31 de julio del presente afio,
previo cumplimiento de lo dispuesto en el tercer parrafo
de la fraccién III de dicha regla.

Hasta que el SAT no publique, mediante disposiciones
de caracter general, un nuevo plazo para seguir emi-
tiendo el CFDI global tomando en cuenta las disposi-
ciones establecidas en la regla 2.7.1.24, los contribuyen-
tes dedicados a la enajenacién de combustible deberan
mantener nuevas politicas en su emisidn, en las cuales
serad de vital importancia dar a conocer a sus clientes que,
al no exigir su comprobante al momento de la enajena-
cidén de combustible, este debe emitirse con la clave de
Registro Federal de Contribuyentes (RFC) genérico, que
el SAT publica por medio de la RMF, es decir, se estara
generando un CFDI por cada operacién.

La elaboracion de un
comprobante fiscal se
fundamenta en el articulo

29 del Cadigo Fiscal
de la Federacion

En este sentido, debido al nimero considerable de
transacciones que realiza este tipo de contribuyentes,
se recomienda incorporar una persona al area encar-
gada de la emisién de estos comprobantes, pues este
tipo de contribuyentes suele tener una cantidad cuan-
tiosa de operaciones diarias.

Nos encontramos en incertidumbre, ya que solo estos
contribuyentes, dedicados a la enajenacién de com-
bustible, deben emitir un CFDI por cada operacién
realizada con el ptblico en general o no, algo que no
sucede con los demads contribuyentes que llevan a
cabo una actividad distinta a la de gasolineras, ya que
la presente regla le da la facilidad para emitir un CFDI
global, con una periodicidad distinta.

Conclusiones
> Como contribuyentes gozaremos de multiples
derechos y obligaciones. Dentro de las obliga-
ciones se encuentran, las de dar y las de hacer;
emitir CFDI es una obligacién de hacer.

> Dar cumplimiento a las disposiciones transito-
rias de la RMF para 2020, en la emisién del CFDI
por cada operacidn, a partir del 1 de agosto de
2020.

> Mantener politicas internas en la emisién de los
comprobantes, por el nimero considerable de
operaciones que realizan dia a dia.

> En tanto el cliente no exija que el CFDI por la
operacion de la adquisicién del combustible se
le facture con su clave de RFC, este debera emi-
tirse con la Clave genérica que el SAT emite por
medio de la RMF. &
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Sintesis

Los principios BEPS comprenden
estandares minimos gue los paises
miembros han acordado en adop-
tar de manera progresiva. Mexico
se ha rezagado respecto de la
continua implementacion de le-
gislacion en linea con las Acclones
BEPS con respecto a varios pal-
ses miembras de la OCDE, pues, a
pesar de las acclones para incre-
mentar la recaudacion en temas
de erosion de la base, aunado a las
demas medidas fiscales, la recau-
dacion fiscal en nuestro pais sigue
siendo baja. Por ello, la imple-
mentacion de los principios BEPS
representa uno de los principales
desafios pendientes para Mexico.

Revisado por C.P. José Javier Goyeneche Polo, Coordinador del

area de impuestos del Departamento Académico de Contabilidad
del Instituto Tecnoldgico Auténoma de México

Introduccidn

El origen del término erosién de la base tributaria y
traslado de beneficios, mejor conocido como BEPS por
sus siglas en inglés, surgié formalmente en el afio 2012;
esto dentro de la reunién de los Ministros de Finanzas
de los paises denominados G20 y la Organizacién para
la Cooperacidén y el Desarrollo Econémicos (OCDE). En
dicha reunién se defini6 el primer Proyecto BEPS para
intentar desarrollar medidas de prevencién contra la
erosion de la base y el traslado de beneficios, principal-
mente en las empresas multinacionales.

Para entender en mejor medida el término de BEPS y
sus implicaciones es necesario remontarse al concep-
to de globalizacién. La globalizacién, de manera sen-
cilla, consiste en la eliminacién de barreras entre las
distintas naciones y territorios al conectarse, no solo
de manera econdémica, sino incluso cultural o social.
Este proceso ha ocurrido de manera mundial durante
las Gltimas décadas y contintia acentuandose cada vez
mas. Ahora bien, la tendencia de globalizacién genera
grandes impactos en la mayoria de los aspectos mas
importantes de un pais, incluido el aspecto tributario.

Sin duda, la globalizacién ha generado repercusiones
positivas en muchas naciones, ya que es capaz de ge-
nerar mejor competencia, mayor innovacién y gran

Fl concepto “cuota
impositiva justa” surge
bajo el argumento de que
l0s grupos multinaclonales
deben tributar y contribuir
ala sociedad en el pais o
territorio donde se esta
generando el (ngreso o
beneficlo correspondiente

cantidad de oportunidades laborales diversas; no obs-
tante, de igual forma todos esos cambios han genera-
do desafios en la manera en la cual operan los grupos
multinacionales de empresas. Los grupos en cuestion
se han organizado en modelos de negocio de gestién
global centralizada, al mismo tiempo que han genera-
do centralizacién de ciertas funciones de la cadena de
valor en busca de eficiencia, incluida la eficiencia en
términos de minimizar el pago de impuestos.

Esta Gltima minimizacién del pago de impuestos a ni-
vel grupo multinacional se ha convertido en uno de
los aspectos mas importantes que las Haciendas en
los gobiernos alrededor del mundo intentan atacar. Es
claro que el tema es controversial, ya que se ha logra-
do, mediante la implementacién de planeacién fiscal,
el traslado de beneficios a paises que posean lagunas
fiscales o mejores tratamientos en determinados as-
pectos. Como respuesta a esto Gltimos, ha surgido el
concepto de “cuota impositiva justa” bajo el argumen-
to de que los grupos multinacionales deben tributar y,
por ende, contribuir a la sociedad, en el pais o territo-
rio donde efectivamente se estd generando el ingreso
o beneficio correspondiente.

Adicionalmente, la posibilidad de que complejos
grupos de empresas multinacionales logren una

disminucién significativa en la tasa efectiva de
impuestos que pagan a nivel grupo, les genera una
ventaja sobre las empresas locales que no pueden
realizar dichos esquemas. Esto puede generar que,
al competir en mercados internos, las pequeias y
medianas empresas de paises emergentes no pue-
dan adaptarse y, por ende, sufran un riesgo alto de
desaparecer. Por si fuera poco, el traslado de bene-
ficios y la erosién de la base puede de igual forma
generar que los paises en desarrollo dejen de cap-
tar una cantidad importante de ingresos tributarios
que de otra manera podrian haber usado para su
propia mejora y funcionamiento. La OCDE estima
que a nivel mundial se dejan de recaudar cerca de
240 mil millones de délares anuales (entre 4 y 10%
del impuesto corporativo mundial) por este tipo de
elusiones fiscales.

Acciones BEPS

Es asi como surgieron las Acciones BEPS, emitidas en
coordinacién entre los paises integrantes del G2o y la
OCDE; dicha publicacién se compone de 15 acciones
definidas para prevenir la erosién de la base imponi-
ble y el traslado de beneficios, las cuales abarcan las
herramientas basicas para que los paises y las econo-
mias puedan asegurar que los ingresos son gravados
donde las actividades econémicas que los generan son
realizadas. Al mismo tiempo, dichas acciones pueden
proveer mayor certeza a las empresas o individuos so-
bre si el tratamiento de sus ingresos va acorde a las
leyes fiscales internacionales y cumplen los requisitos
necesarios.

Los principios BEPS comprenden estandares minimos
que los paises miembros han acordado en adoptar de
manera progresiva. Sin embargo, para esto deben rea-
lizarse modificaciones importantes en los Tratados
Internacionales sostenidos para evitar la doble impo-
sicién, asi como en sus propias leyes locales. Con esto
en mente, es importante listar dichas Acciones BEPS
derivadas del Proyecto OCDE/G20 para profundizar
en su adecuacioén en las propias leyes mexicanas. Estas
acciones son las siguientes:

> Accién 1: Abordar los retos de la economia digi-
tal para la imposicién.

> Accidn 2: Neutralizar los efectos de los mecanis-
mos hibridos.

> Accibn 3: Refuerzo de la normativa sobre Contro-
led Foreign Companies (CFC).

> Accién 4: Limitar la erosién de la base imponi-
ble por via de deducciones en el interés y otros
pagos financieros.
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Accioén 5: Combatir las practicas fiscales perni-
ciosas, teniendo en cuenta la transparencia y la
sustancia.

Accién 6: Impedir la utilizacién abusiva de con-
venios fiscales.

Accién 7: Impedir la elusién artificiosa del esta-
tuto de establecimiento permanente.

Acciones 8 a 10: Asegurar que los resultados de
los precios de transferencia estan en linea con la
creacién de valor.

Accién 11: Evaluacién y seguimiento de BEPS.

Accibéni2: Exigir a los contribuyentes que revelen
sus mecanismos de planificacién fiscal agresiva.

Accién 13: Reexaminar la documentacién sobre
precios de transferencia.

Accién 14: Hacer mas efectivos los mecanismos
de resolucion de controversias.

Accibn 15: Desarrollar un instrumento multilateral
que modifique los convenios fiscales bilaterales.

A pesar de que las acciones antes mencionadas po-
drian considerarse hasta cierto punto como soft-law,
es decir sin obligatoriedad alguna para las naciones, la
realidad es que estas acciones ya han sido traducidas
en la creacién de leyes locales que van conforme a los
principios basicos que las rigen. No cabe duda de que
existe cada vez una mayor presién sobre las economias
para implementar, adoptando de la manera necesaria,
los principios de las Acciones BEPS en sus propios sis-
temas tributarios.

Derivado del plan original realizado por los paises
del G20 y la OCDE, en México empezaron a tomar-
se acciones en relacién con la prevencién de BEPS a
partir del afio 2014. Desde entonces, se ha intenta-
do incrementar la transparencia en las operaciones
que realizan los grupos multinacionales. Las princi-
pales medidas para esto han sido el establecimiento
de declaraciones informativas de las operaciones que
se realizan dentro del grupo, las cuales varian des-
de proporcionar la simple estructura organizacional
hasta la entrega de informacién financiera, asi como
informacién sobre la distribucién mundial de los in-
gresos e impuestos.

De igual forma, se ha aumentado el enfoque en las
guias de precios de transferencia, sobre todo en
relacién con el énfasis en la sustancia de las tran-
sacciones entre partes relacionadas. Todo esto para
que, conforme a las Acciones 8 a 10, los ingresos y
deducciones dentro del grupo sigan los valores nor-
males de mercado de una operacién comparable; por
ende, promoviendo asi que el valor generado real-
mente se grave en el territorio o economia donde
fue efectivamente causado.

Asimismo, se introdujeron limitaciones en la Ley del
Impuesto Sobre la Renta para la deduccién de inte-
reses entre partes relacionadas, asi como para evitar
deducciones que no sean acumuladas por la contra-
parte extranjera. Si bien el Servicio de Administracién
Tributaria (SAT) ha logrado durante los Gltimos afos
hacer que todas las disposiciones previamente men-
cionadas sean acatadas por los contribuyentes mexi-
canos, no ha existido mayor cambio desde el afio 2016.
Sin duda, en un entorno cada vez mas cambiante y di-
gitalizado, México se ha rezagado respecto de la con-
tinua implementacion de legislacion en linea con las
Acciones BEPS con respecto a varios paises miembros
de la OCDE.

A pesar de las acciones para incrementar la recau-
dacién en temas de erosién de la base, aunado a
todas las demdas medidas fiscales de aumento de
recaudacién, en México la recaudacién fiscal sigue

siendo baja. Tan solo en el segundo semestre de
2019, la recaudacién tributaria fue menor a la es-
perada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Pa-
blico, representando tnicamente 13% del Producto
Interno Bruto, cuando en el afio 2000 dicho por-
centaje habia representado 15.5%. Ese 13%, en com-
paracién con paises latinoamericanos como Costa
Rica y El Salvador, que pudieran ser considerados
como comparables, se queda muy por debajo de las
expectativas razonables.

Los motivos por los cuales la recaudacién en Méxi-
co no ha progresado son complejos y diversos. Entre
estos se encuentra, principalmente, la falta de for-
malidad en la economia mexicana, tan solo en 2019
se estimaba que 52% de los mexicanos laboraban en
la economia informal. Sin embargo, el SAT cada afio
continta estableciendo metas de recaudacion cada vez
mas altas, por lo que la mayor recaudacidén se ve en-
focada en la misma base de contribuyentes cautivos.
Ademas, la baja confianza en el destino de los recursos
tributarios continta representando un problema ge-
neralizado en el pais.

Si bien, las razones por las cuales la recaudacién fis-
cal se encuentra en niveles bajos no vienen relaciona-
das ni seran solucionadas con la implementacién de
las Acciones BEPS, la cantidad de ingresos tributarios
debe crecer de manera equilibrada en todos los nive-
les. Es absurdo intentar concentrar todos los esfuerzos
recaudatorios exclusivamente en los pequefios contri-
buyentes o exclusivamente en los grandes contribu-
yentes; desafortunadamente esta ha sido la estrategia
mexicana de fiscalizacién de los Gltimos afios. Esto se
ve reflejado en que, a pesar de que el nivel de recau-
dacién general cay6 en 2019 de manera importante,
el SAT report6 que dentro de los primeros ocho me-
ses del ano se realizé una recaudaciéon real 56% mas
alta sobre los grandes contribuyentes con respecto
al aflo 2018.

Después de cuatro afios sin reformas sustanciales en
la legislacién mexicana respecto de temas sobre las
Acciones BEPS, en 2019 se publicé la iniciativa del Eje-
cutivo Federal para la reforma que adiciona y deroga
diversas disposiciones de la Ley del Impuesto Sobre la
Renta, de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, de
la Ley del Impuesto sobre Produccién y Servicios y
del Cédigo Fiscal de la Federacién, también conocida
como Paquete Fiscal 2020, ya que forma parte de la es-
trategia del gobierno en temas fiscales y econémicos
para ser implementada en este afio 2020. Sobre esto,
surgen varios temas importantes a ser reformados
para lograr una mejor implementacién de los ideales
de las Acciones BEPS.

A pesar de las acclones
para incrementar
la recaudacion en

temas de erosion de la
base, aunado a las demas

medidas fiscales, en
México la recaudacion
fiscal stgue stendo
baja

Los cambios relevantes se encuentran relacionados
con la Ley del Impuesto Sobre la Renta y comprenden
principalmente cuatro aspectos:

Establecimiento permanente.
Combate a mecanismos hibridos.

Modificacién de mecanismos de limitacién de
deducibilidad de intereses.

Economia digital.

En cuanto a la definicién actual del concepto de esta-
blecimiento permanente en las disposiciones fiscales,
se pretende ampliar su definicién para tomar en cuenta
diversas estrategias que se han implementado para evi-
tar caer dentro de los supuestos que los generan. Para
esto, cabe recordar que un establecimiento permanen-
te, a grandes rasgos, se entiende como la manera en la
cual las personas fisicas o morales residentes fiscales
extranjeros tributan en territorio nacional al realizar
determinadas actividades, por las que generan ingresos
atribuibles a dicho establecimiento permanente. Este
establecimiento comprende cualquier lugar de nego-
cios en el que se desarrollen actividades empresariales
o se presten servicios personales independientes.

o
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Al ser un concepto dificil de definir, la OCDE ha
emitido diversas interpretaciones de los elementos
que deben incluirse dentro de un establecimiento
permanente. Especificamente, derivado de la Accién
7 del Proyecto BEPS, asi como de diversos articulos
de la Convencién Multilateral para Implementar
Medidas para Evitar la Erosién de la Base Imponi-
ble y el Traslado de Beneficios en relacién con Tra-
tados para Evitar la Doble Imposicién, se pretende
incorporar a la ley fiscal mexicana mayores alcan-
ces para los supuestos en los cuales se entiende que
un agente independiente que actie por cuenta de
un extranjero genera un establecimiento perma-
nente, asi como mayores limitaciones para evitar
que se pretenda argumentar que ciertas activida-
des auxiliares no constituyen un establecimiento
permanente.

Respecto al combate de mecanismos hibridos y de con-
formidad con la Accién 2 del Proyecto BEPS, se preten-
de establecer que un mecanismo hibrido se generara
cuando la legislacién nacional y extranjera carac-
tericen de manera diferente a una misma persona
u operacién, lo cual genere como resultado que en
México se obtenga una deduccién y que la totalidad
o una parte del pago en el extranjero no sea gravado.
Cuando esto suceda, se limitard la deduccién que
se puede obtener conforme a las leyes mexicanas,
para evitar la erosién de la base tributaria. De esta
manera, se limitard el acreditamiento de impuestos
indirectos pagados en el extranjero que hayan sido
deducibles para la contraparte, asi como impuestos
directos que ya hayan sido acreditados en otro pais
por la contraparte.

Ahora bien, la ya existente limitacién a la deducibi-
lidad de intereses pagados a partes relacionadas ex-
tranjeras se modifica para incluir una nueva limitan-
te al monto tope de dicha deduccibn, con base en la
Accién 4 del Proyecto BEPS. La limitacién consiste
en considerar como no deducibles en el ejercicio fis-
cal a los intereses netos que excedan al monto que
resulte de multiplicar la Utilidad Fiscal Ajustada (un
simil a EBITDA) por la tasa de 30%. Para esto, se debe-
ra entender como intereses netos a los que resulten
de restar del total de intereses devengados a cargo,
el total de intereses acumulados en el ejercicio, salvo
algunas excepciones expresamente sefialadas.

Por otra parte, para la nueva tendencia de fiscalizacién
a las actividades dentro de la economia digital, diver-
sas modificaciones de la Ley del Impuesto Sobre la
Renta como de la Ley del Impuesto al Valor Agregado
se realizan para dar mayor certidumbre respecto a la
manera en la cual deben gravarse dichas actividades,
esto sin representar una mayor imposicién a la que ya
deberian estar cubriendo.

Derivado de las modificaciones mencionadas y con-
forme a lo establecido en las exposiciones de motivos
de las reformas en el Paquete Fiscal 2020, se puede en-
tender que el gobierno mexicano ha decidido seguir
enfocandose en proyectos fiscales que vayan en linea
con el Proyecto BEPS. Sin duda, dichas reformas re-
presentan un buen avance respecto a lo modificado y
establecido en la tltima reforma realizada en el afio
2016, pero ain quedan muchas Acciones de BEPS que
no han sido cubiertas.

Con la reciente aprobacién del Paquete Fiscal 2020,
México avanza un paso mas hacia la plena adopcién
de las Acciones BEPS; no obstante, después de analizar
brevemente las nuevas disposiciones del Paquete en
cuestion, se puede ver que existen varias Acciones que
los legisladores mexicanos no han tomado en cuenta.
Un ejemplo del rezago se muestra en el hecho de que
la medida sobre limitar la deducibilidad de intereses
considerando un porcentaje de la Utilidad Fiscal Ajus-
tada, recientemente aprobada en el Paquete Fiscal, ha
sido usada en otras jurisdicciones desde hace ya varios
afios. Esto es, en julio de 2016, en la Unién Europea se
publicé la Directiva por la que se establecen normas
contra las practicas de elusién fiscal que inciden direc-
tamente en el funcionamiento del mercado interior,
en la cual se especificaba que era necesario fijar una
razén de deducibilidad haciendo referencia a los be-
neficios disponibles similares a EBITDA (el simil de la
Utilidad Fiscal Ajustada).

De igual forma, un claro ejemplo sobre la falta de
una mejor legislacién y mayor claridad puede rela-
cionarse con los temas fiscales de las tesorerias cen-
tralizadas (mejor conocidas como Cash Pooling). Este
tipo de manejo de tesoreria resulta complejo, debido
a que muchas veces involucra una gran cantidad de
entidades dispersas en distintas jurisdicciones, por
lo que se vuelve complicado el correcto tratamiento
fiscal de todas las operaciones realizadas, en donde
pueden ocultarse erosiones de la base tributaria.

Para esto, es necesario que se defina el alcance de di-
chas tesorerias centralizadas dentro del ambito fiscal;
esto es, no solo que se mencionen explicitamente en
la legislacién para proporcionar claridad y certeza al
contribuyente, sino que exista cierto sistema de re-
porteo donde se dé el detalle de la informacién que
le corresponda, asi como reglas especificas en materia
de precios de transferencia. Existen varios paises que
ya consideran dichas tesorerias, como es Estados Uni-
dos, en donde no solo se identifican, sino que también
existen reglas especificas sobre estas, por ejemplo, la
separacién de pagos de intereses respecto a otros tipos
de pagos realizados.

En este sentido, las nuevas disposiciones mexicanas
siguen sin enfocarse en mecanismos para la resolu-
cién de controversias derivadas de la aplicacién de la
normatividad que rige las estrategias de erosiéon de la
base tributaria, mencionados en la Accién 14. Si bien,
es probable que el SAT logre aumentar su recaudacién
en alguna medida por los nuevos cambios, sin duda,
estos generardn un aumento en la cantidad de contro-
versias, las cuales pueden saturar los existentes meca-
nismos de resolucién.

Queda pendiente adoptar medidas que contribuyan a
la eficiente resolucién de conflictos, sobre todo rela-
cionados con BEPS. En la Unién Europea ya existe un
mecanismo de este estilo llamado Union Arbitration
Convention, en el cual se establece un procedimiento
para resolver conflictos relacionados con temas de do-
ble tributacién.

Sin duda, nuestro pais debe encaminar sus acciones ha-
cialaincorporaciéon de ese tipo de mecanismos para dife-
renciar las acciones ilegales de los métodos legitimos de
planificacién fiscal. Para lograrlo, el SAT no debe enfocar
su recaudacién meramente en cobrar lo mayor posible a
los contribuyentes cautivos, pues como ya se menciond,
México sufre de una baja recaudacion, lo cual ha fomen-
tado que las autoridades fiscales se enfoquen en inter-
pretar la legislacion a su favor, aunque en principio dicha
legislacion persiga fines buenos.

No se ve ain que el sistema tributario mexicano logre
un buen equilibrio en cuanto a su manera de recaudar
ni que se encuentre cerca de adoptar completamente
los principios de Acciones BEPS. Al SAT le falta iden-
tificar cuando existe realmente una erosién de la base
y cudndo solo estd pretendiendo recaudar sin funda-
mentos reales y legales.

La falta de leyes fiscales para acatar todas las accio-
nes BEPS en su conjunto, asi como la ausencia de
un sistema fiscal arménico, hacen que la legislacién
fiscal mexicana tenga un gran camino por recorrer
para lograr su objetivo dltimo, el cual debe ser que
los contribuyentes aporten de manera proporcional

y equitativa al gasto pablico mediante el pago de sus
impuestos correspondientes.

Entonces, si bien el rezago en la implementacién de
los principios BEPS representa uno de los principales
desafios pendientes para el pais, existen muchos otros
ambitos de su sistema que, de igual forma, se encuen-
tran incompletos. Todo esto se volverad cada vez mas
dificil, debido a la globalizacién y a la economia digi-
tal, ya que los cambios sucederan de manera mucho
mas veloz y se volverdn mas complejos. El nivel de re-
caudacién, asi como la tributacién asimétrica, reflejan
solo el inicio de lo que es una serie de problemas es-
tructurales relacionados con el lado fiscal de la legis-
lacién, de los cuales la adopcién de todas las Acciones
BEPS representa solo el inicio. &
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Sintesis

La presencia femenina en el sector laboral privado ha ido en au-
mento en los ultimos anos. Sin embargo, la brecha salarial entre
hombres y mujeres se ha ahondado, y solo 30% de ellas logra
ocupar en puestos directivos en México. Lo anterior es un reflejo
de la desigualdad laboral y de la necesidad urgente de gue haya
equidad de género no solo en el ambito empresarial, sino en las
esferas de la vida politica, cultural y social del pais y del resto de
las naciones del orbe.

Estudios realizados por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI) indican que en el segundo trimestre de 2017 el total de la poblacién
econdémicamente activa en México (es decir, aquella que estaba ocupada en
el mercado laboral o que busc activamente un empleo) era de 91 millones
de personas, de las cuales 52.7% eran mujeres. Asimismo, de 5,532 millones de
horas de trabajo total ala semana, 54.8% de la carga la realizan las mujeres, y al
profundizar atn mas, el estudio refleja que las mujeres trabajan en promedio
21.2% mas horas que los hombres.!

De acuerdo con los datos anteriores, las mujeres si se ven representadas en
el mundo laboral y si llegan a tener mayor carga de trabajo, lo cual se ve
reflejado en las horas ocupadas, esto sin incluir el trabajo no remunerado

DaLia PoLISHUK SzAPIRD
Estudiante del Programa de Contadur{a Publica y Estrategia
Financiera del Instituto Tecnoldgico Auténoma de México

Revisado por la Mtra. Ana Mar{a Diaz Bonnet, Directora del
Programa de Contadur{a Publica y Estrategia Financiera del
Instituto Tecnologico Autdnomo de México

que se realiza en los hogares y con la familia, lo que
tiene un impacto importante no solo en la brecha sa-
larial prevalente, sino en la brecha en la participacién
laboral. Entonces, ;por qué existe una brecha salarial
de 32% global, y de 17% en México?? ;Co6mo es que los
hombres ganan un peso y las mujeres 68 centavos por
el mismo trabajo, en las mismas condiciones? ;Cudl es la
razén para que una mujer tenga que trabajar casi 16 me-
ses, para ganar lo que un hombre percibe por trabajar
12 meses?

La brecha salarial de género se define como la diferen-
cia entre la media de ingresos entre hombres y mu-
jeres con relacién a la media de ingresos de los hom-
bres.? Esta brecha no es la misma a escala nacional, ya
que puede ampliarse en estados con mayor presencia
de industria y sectores productivos.

La Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) ha
seflalado que, de prevalecer las tendencias actuales,
“se necesitaran mas de 70 afos para colmar totalmen-
te la desigualdad salarial por motivo de género”.4

Una aclaracién importante es que esta brecha no es el
resultado de mujeres que tienen menos educacién que
los hombres. De hecho, la brecha entre los trabajado-
res con el mismo nivel de educacién es tipicamente
mas grande, e incluso sucede que las mujeres que tra-

La Urganizacion
Internacional del

Trabajo senala que Se
necesitaran mas

de 70 afios para
colmar totalmente la

desigualdad salarial
por motlo de genera

bajan tienen niveles mas altos de educacién que los
hombres. Aun asi, las mujeres contintian siendo sub-
estimadas.

En México, 55 de cada 100 personas que terminan un
posgrado (refiriéndose a una especialidad, maestria
y/o doctorado) son mujeres.s Sin embargo, esto alin
no se refleja en su salario. Las mujeres con mayor pre-
paracién contintian ganando menos que los hombres
en puestos iguales. Por lo tanto, la educacién, aunque
elemento esencial para un buen puesto y su remune-
racién correspondiente, no se estd tomando en cuenta
para el calculo del mismo.

Una persona mejor preparada aspira a mejores pues-
tos de trabajo, y aunque en México la oportunidad de
tomar un puesto directivo es alta, debido al name-
ro de empresas constituidas y por constituirse, para
las mujeres no ha sido facil. El reporte de Women in
Business, 2018, de Grant Thornton, menciona que en
el pais solo 30% de los puestos a nivel directivo son
ocupados por una mujer.t

Afortunadamente, el Instituto Mexicano de Contado-
res Publicos (IMCP) ha demostrado que las mujeres
que estudiamos la carrera de Contaduria Publica nos
hemos abierto un gran camino en los ambitos profe-
sional y directivo, posicionando a mujeres Contadoras
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ELIMCP ha demostrado que las mujeres que
estudiamos la carrera de Contaduria

Publica nos hemos abierto un gran camino
en los ambttos profesional y directivo

en la presidencia del IMCP y del Colegio de Contadores
Publicos de México (CCP de México).

En este sentido, un estudio realizado por el IMCP
durante el tercer trimestre del afio 2015 indicaba que
a esa fecha se tenian 712,659 Contadores Piblicos en
el mercado, de los cuales 45.6% eran mujeres. En re-
lacién con esto, el estudio menciona que el nimero de
egresadas de la carrera de Contaduria Pablica duran-
te el ciclo escolar 2014-2015 fue de 15,109 y el nimero
de egresados 10,113; asimismo, se matricularon 68,411
hombres y 88,998 mujeres.’

Por eso, resulta preocupante que, en general, dentro de
las empresas no exista una politica de remuneracién
salarial que garantice el mismo salario para hombresy
mujeres que realizan el mismo trabajo y tienen la mis-
ma experiencia.

A lo anterior, se suma el hecho de que en México y en
el mundo las mujeres deben asumir una mayor pro-
porcién de tareas no remuneradas del hogar y el cuida-
do de la familia, esto obliga a que las mujeres busquen
empleos con mayor flexibilidad que, en ciertos casos,
podrian significar ingresos menores.

Ante la pregunta, salguna vez has sentido que tu género
ha jugado en contra para obtener un ascenso o avanzar con
tu carrera?, Gnicamente 6% de los hombres respondie-
ron que si, frente a 30% de las mujeres. En México, 24%
de las mujeres consideran que su género representa
una dificultad para avanzar en su carrera, comparado
con 5% de los hombres.® Esta gran diferencia entre los
puntos de vista de los hombres y de las mujeres, en
cuanto a los esfuerzos por mejorar la equidad de gé-
nero, es una de las razones por la cual esta situacién
no ha mejorado. Los hombres ven el ambiente labo-
ral mucho mas “equitativo”, mientras que las mujeres
lo ven cada vez menos justo y con menos apoyo; los
hombres piensan que sus empresas estan haciendo un
excelente trabajo para fomentar la diversidad, mien-
tras que las mujeres ven muchos aspectos por mejorar.

Dado el estancamiento en el progreso de las mujeres en el
mundo laboral, resulta ser que las mujeres tenemos una
visién mucho mas precisa. Un claro ejemplo es la declara-
cién de casi 50% de los hombres que afirman que las mu-
jeres estan representadas correctamente en la direccién o
liderazgo de empresas, cuando las estadisticas muestran
que 1 de cada 10 altos dirigentes es una mujer.

A pesar de que las mujeres mexicanas tienen la misma
ambicién que los hombres, la realidad es que tienen
menos probabilidades que los hombres de ser promovi-
das, ademas de que ganan menos y estan subrepresen-
tadas en todos los niveles de la jerarquia corporativa. Lo
anterior posiciona a México como uno de los paises con
mayor desigualdad laboral de América Latina.”

Elaumento de la participacién de las mujeres en el mundo
laboral ha motivado el cuestionamiento por la diferencia
de salarios. Al respecto, la Organizacién para la Coopera-
cién y el Desarrollo Econémicos (OCDE) y la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT) han comprobado esta si-
tuacién y han realizado una serie de propuestas para erra-
dicar esta brecha.

Algunas de las recomendaciones que hace la OCDE a
México son: asegurar el acceso a educacién de calidad
para las mujeres; desarrollar mejores mecanismos para
reconciliar el empleo con la vida familiar; desarrollar
educacién temprana y servicios de cuidado infantil
accesibles y ofrecer apoyo para el cuidado de adultos
mayores dependientes o familiares discapacitados.

Asimismo, la OCDE ayud6 a México a establecer un
marco para la igualdad de género por medio de la Ley
General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres en
2006." Esta ley encarga al gobierno federal el disefio
e implementacién de politicas de igualdad de género,

y establece Inmujeres como institucién central, auté-
noma y descentralizada para coordinar las acciones de
igualdad de género de orden federal, estatal y muni-
cipal. Especificamente, Inmujeres pretende promover
las condiciones para eliminar la discriminacién por
motivos de género, la igualdad de oportunidades y
trato, y la participacién equitativa de las mujeres en la
vida politica, cultural, econémica y social de la nacién
en los sectores publico y privado.

La OIT menciona que el principio de igualdad de remune-
racion por un trabajo de igualvalor debe ser integrado en la
legislacién y retomado en los procesos de negociacién
colectiva. Para ello, es necesario mejorar la transparen-
cia salarial y aprovechar ciertas herramientas existen-
tes como los sistemas de fijacién de salarios minimos.

De conformidad con el Convenio sobre igualdad de
remuneracion, se deberia garantizar la igualdad de re-
muneracién por un trabajo igual mediante la aplica-
cién de leyes y normas nacionales.”? Sin embargo, dada
la ausencia relativa de datos abiertos y fiables sobre
salarios, se debe complementar la mejora en el acceso
con informaci6én sobre pagos, primas y estructuras de
promocién en los gobiernos y las organizaciones de
empleadores y de trabajadores. Ademas, se deben apli-
car métodos de evaluacién laboral equitativa en tér-
minos de género para determinar el valor del trabajo
de manera objetiva, mediante evaluaciones neutras de
las competencias, las condiciones de trabajo, las res-
ponsabilidades y el esfuerzo.

En noviembre de 2014, los lideres del G20 se compro-
metieron a reducir la brecha salarial de género en 25%
para el afio 2025. Como parte de esta decisidén, los mi-
nistros de Trabajo y Empleo del G20 emitieron una de-
claracién que incluye una serie de politicas a ejercer
para cumplir con lo propuesto.

Esto, incorporard a mas de 100 millones de mujeres
a la fuerza de trabajo mundial, aumentard el creci-
miento global y reducira la pobreza y la inequidad.
Se ha solicitado apoyo de la OCDE y de la OIT para
implementar este compromiso, que ayudara a lograr
los objetivos de crecimiento.

Algunas de las politicas mas relevantes incluyen:
Apoyar el acceso a la educacién y la capacitacién
y alinearlo con las necesidades de las empresas y

las comunidades.

Proporcionar cuidado infantil accesible y de
calidad, oportunidades y condiciones de trabajo

favorables para la familia y apoyo para el cuida-
do de mayores.

Apoyar a las mujeres para que trabajen por
cuenta propia y se conviertan en emprende-
doras o empresarias, a través de derechos de
propiedad equitativos y el acceso a los mercados
financieros y a los servicios de consultoria.

Ampliar el acceso a los servicios para las mu-
jeres con el fin de apoyar sus perspectivas de
empleo, esto incluye servicios de empleo adap-
tables y oportunidades para desarrollar sus
habilidades.

Abordar barreras legales, regulatorias, cultura-
les y de comportamiento a las oportunidades
laborales para mujeres.

Promover practicas no discriminatorias en el
lugar de trabajo, en salarios y en el ascenso pro-
fesional.

Aumentar la participacién femenina en cargos
ejecutivos o directivos en los sectores publico y
privado.

Trabajar con los participantes sociales para de-
sarrollar nuevas oportunidades de trabajo para
las mujeres.”

Ahora bien, las anteriores son propuestas y solucio-
nes que ha proporcionado el &mbito internacional. En
nuestro pais, existen ciertas referencias respecto de la
equidad laboral en los siguientes articulos de la Ley
Federal del Trabajo:

Articulo 2.- [...]

Se entiende por trabajo digno o decente aquél en que
se respeta plenamente la dignidad humana del tra-
bajador; no existe discriminacioén por origen étnico o na-
cional, género, edad, discapacidad, condicion social, condi-
ciones de salud, religion, condicion migratoria, opiniones,
preferencias sexuales o estado civil;...

[.]

Articulo 56.- Las condiciones de trabajo basadas en el
principio de igualdad sustantiva entre mujeres y
hombres en ningin caso podran ser inferiores a las
fijadas en esta Ley y deberdn ser proporcionales a la im-
portancia de los servicios e iquales para trabajos iguales,
sin que puedan establecerse diferencias y/o exclusiones
por motivo de origen étnico o nacionalidad, sexo, género,
edad, discapacidad, condicion social, condiciones de sa-
lud, religion, opiniones, preferencias sexuales, condiciones
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de embarazo, responsabilidades familiares o estado civil,
salvo las modalidades expresamente consignadas
en esta Ley.

Articulo 86.- A trabajo igual, desempefiado en puesto,
jornada y condiciones de eficiencia también iguales,
debe corresponder salario igual

Ya existe la via legal para atacar este problema, ;c6mo
es posible que, teniéndola al alcance de nuestras ma-
nos, el problema persista? Tal vez sea cuestion de im-
plementacién, de conocimiento o de ambas.

Womerang es una organizacién mexicana no guberna-
mental fundada en el afio 2015 dedicada a hacer cons-
ciencia para cambiar la estructura laboral tradicional
que impide a las mujeres combinar el ejercicio de una
carrera profesional exitosa y el cuidado de la familia
de una manera satisfactoria. Creen que la solucién a
este problema se encuentra en la creacién de estruc-
turas colaborativas entre la sociedad y los sectores pa-
blico y privado, que tengan como base la equidad de
género y el balance entre vida y carrera.

En 2017, esta organizacién lanzé la campafa
“#EqualPayDayMéxico” que hizo un llamado de
atencién no solo a la desigualdad de oportunida-
des en el trabajo para hombres y mujeres, sino a la
diferencia salarial. Esta campafia se enfoc6 en generar
conciencia acerca de la brecha salarial de género y sus
causas, asi como de la posibilidad que todos tenemos de
actuar para cambiar esta realidad.

Claro que este es un problema que se da principal-
mente en el trabajo y en el mundo laboral, pero sus
raices se encuentran desde la educacién en el seno
familiar que llegan a verse reflejadas en las acciones
y los valores de nuestra sociedad. Es por eso, que mis
propuestas las dirijo a tres grupos: la familia, el tra-
bajo y la sociedad.

La propuesta basica es: educar a los hijos sin limitan-
tes de estereotipos de género, es decir, jen qué medida
“ser mujer” o “ser hombre” tiene consecuencias dife-
rentes para uno?

Esimportante impulsarlos por igual a alcanzar sus me-
tas y afrontar sus retos y demostrarles que las reglas de
casa aplican a nifias y a nifios por igual, sin distincién
de género. Asimismo, ensefarles desde temprana edad
que no existe tal cosa como una carrera de hombres o
de mujeres, y en especial es importante motivar a las

La OCDE ayudo a Meéxico a
establecer un marco
para la igualdad de
genero por medio de la

Ley General para la lgualdad
entre Mujeres y Hombres
en 2006

nifas a involucrarse en lo que verdaderamente les gus-
ta, que sean ellas las que elijan lo que quieren ser en la
vida y no un estereotipo de género.

A lo anterior es esencial agregar la oportunidad de un
espacio seguro para que nifos y nifilas puedan expre-
sar sus emociones y sentimientos en todo momento.

No podemos continuar sin aceptar la realidad, cam-
biemos la conversacién y empecemos a hablar abierta-
mente acerca de los roles y responsabilidades de cui-
dado hacia la familia, tanto de las mujeres como de los
hombres. Aclararlo antes de cualquier malentendido
es lamejor opcién, hay que hacer consciente a la socie-
dad de que la familia no es un tema “tabd”.

Cada vez hay mas empresas que ofrecen flexibilidad
laboral, dejemos de juzgar a aquellos que hacen uso de
dicha opci6én y aprovechemos estos esquemas que, a
largo plazo, resultaran favorables para el desarrollo y
crecimiento econémico y facilitaran la entrada de mu-
chas mujeres al mercado laboral.

Otro aspecto que podria ayudar es la mentoria a las
mujeres, particularmente sobre las reglas “no escritas”
para ascender profesionalmente, sobre la cultura de la
empresa y dentro de ella, y sobre como construir re-
laciones interpersonales significativas que permitan
el acceso a las mismas herramientas que los hombres
tienen acceso para avanzar en el trabajo.

Hay que animar a las mujeres a desarrollar habilida-
des de negociacién. Saber lo que valen nuestras habi-
lidades, dejar en claro lo que traemos a la mesa, hacer

énfasis en los objetivos comunes y mantener una acti-
tud positiva son algunas técnicas que podrian resultar
efectivas al momento de negociar el salario.

Desafortunadamente el sexismo ha ido aumentando a
través de los afios, hay que denunciarlo y convertirnos
en defensores de la equidad. Esta propuesta es aplica-
ble para mujeres y para hombres, solo juntos vamos a
superar este problema.

Por dltimo, siguiendo las recomendaciones del Comi-
té de Mejores Practicas de Gobierno Corporativo del
Consejo Coordinador Empresarial, hay que concienti-
zar a los directivos sobre el riesgo de no contar con
la perspectiva de las mujeres en la mesa de discusion,
tanto por como puede afectar a la empresa en sus re-
sultados financieros, como por lo que significa que los
bienes o servicios que esta ofrece, a un mercado de
hombres y mujeres, carezcan de la contribucién y del
talento femeninos.

La representacioén de las mujeres en los Consejos de
Administracién implicara la contribucién de un valor
agregado no solo a este érgano, sino a toda la orga-
nizacién. Las mujeres aportamos diversidad en estilos
de liderazgo y comportamientos que impulsaran el
desempeno de la empresa.

Como mujer, reconozco que la subida esté lo suficien-
temente empinada como para que nosotras, las mu-
jeres, seamos un obstaculo mas para nuestro propio
crecimiento. Es por eso que mi propuesta inicial es
apoyarnos mutuamente entre mujeres, no juzgarnos
entre nosotras mismas y comprometernos a luchar en
contra de esta falta de equidad. Hay que alzar nuestras
voces en contra de esta brecha salarial de género.

Hay que convertirnos en ejemplos a seguir para otras
mujeres, representando a nuestro género y proporcio-
nandoles a otras mujeres y nifias la inspiracién para
hacer lo mismo, porque si lo podemos ver, lo podemos
lograr.

La proteccién ya se encuentra en la Ley Federal del
Trabajo, el problema radica, tanto en la ejecucion
como en el conocimiento de que existe dicha Ley. Esta
en nuestras manos que se pueda solucionar.

México necesita implementar y dar a conocer la agen-
da laboral ya existente para que la equidad de género
nos permita maximizar la capacidad humana. Esto
hara que el talento de las nuevas y de las futuras gene-
raciones se convierta en el principal diferenciador de
alto valor para la economia laboral.

La equidad de género no es un asunto de feminismo,
sino de inclusién y desarrollo econémico, porque cuan-
do las mujeres estan empoderadas, los hijos tienen mejor
educacion y las familias mejores condiciones de vida. &
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Sintesis

Ante los cambios tecnologicos como
las redes neuronales artificiales, es
(nevitable gue se plantee la pregunta:
Jdesaparecera la profesion contable?
La respuesta es no, no lo hara; solo
esta y adaptandose como Lo ha hecho
siempre; sin embargo, los Contadores
debemos aportar nuestro razona-
miento abstracto para gue, junto con
los desarrollos gue se han hecho en el
area de la inteligencia artificial, poda-
MOS mejorar procesaos y sistemas in-
novadores para solucionar problemas
dentro de las empresas o proponer
soluciones gue mejoren sus proce-
Sos internos y hagan mas eficiente su
operacion.

a imagen del Contador en el ambito social ha

sido valorada de distintas formas al paso del

tiempo. Es comtn escuchar que la gente diga

que todo mundo necesita de un Contador en su

vida, tal vez con una connotacién de lo indis-
pensable de la figura misma como profesionista o como
via para desvincularse de procesos que muchos conside-
ran tediosos y repetitivos, una especie de facilitador.

En los Gltimos afios ha cobrado mayor fuerza la segun-
da connotacién, no por su apego a la realidad, sino por
la concepcibén general que la sociedad tiene acerca de
los alcances de un profesional de la contabilidad, pero
¢qué tanto los propios Contadores nos damos cuenta
de los alcances de la profesion?

Durante la formacién académica de un Contador se
reciben conocimientos indispensables para su futuro
desarrollo profesional. Se aprende sobre contabilidad
financiera, contabilidad gerencial, normatividad res-
pecto a la informacién financiera, finanzas corporati-
vas, impuestos, control interno, auditoria, sistemas de
informacién, entre muchas otras cosas.

Es indudable que toda esta informacién solo es valio-
sa si realmente se traduce en conocimiento, para poder
expandir nuestro rango de accién como profesionistas.

Mas alla de lo aprendido en las aulas durante nuestro
paso por la universidad, es importante contar con un
elemento de anticipacién a la tendencia, pero, sobre
todo, de conciencia profunda de la interdisciplinarie-
dad en el paradigma de los negocios actuales.

Es necesario atreverse a explorar lo que la mayoria
reconoce como campo foraneo para la profesiéon con-
table e integrar el conocimiento para asi tener mas
y mejores herramientas hacia la formacién de lo que
debemos aspirar; ser estrategas en las empresas para
poder tomar la mejor decisién en cada evento al que
nos enfrentemos.

Un ejemplo de un area que a priori puede ser consi-
derada exclusiva del ramo ingenieril, es el tema de
aprendizaje de maquina y redes neuronales artificia-
les. Ciertamente, no es un tema sencillo de compren-
der, por tal motivo es necesario dar una breve explica-
cioén sobre el tema para aterrizarlo en el area contable
y financiera.

Imaginar computadoras capaces de pensar, de ser
creativas y de demostrar sentimientos humanos pa-
recia, hace tiempo, algo posible solamente en una ga-
laxia muy lejana. Nadie imaginé jamas que seriamos
capaces de crear un artefacto lo suficientemente pode-
roso tal que podria procesar informacién mejor que un
ser humano. Hoy en dia, incluso se cree que estas ideas
son algo del futuro o algo inalcanzable, pero estdn mas
cerca de lo que creemos.

Computadoras que son capaces de identificar las pa-
labras que decimos, programas capaces de reconocer
qué persona se encuentra en una de nuestras fotogra-
fias, aplicaciones controladoras via localizadores sate-
litales que nos indican cudl es el mejor camino segin
el trafico que hay, y sistemas que son capaces de reco-
mendarnos musica o peliculas que puedan gustarnos;
son algunos de los ejemplos de los productos que uti-
lizamos dia con dia y que forman parte de la cuarta
revolucién industrial provocada por el desarrollo de
nuevas tecnologias y por la gran cantidad de datos.

En su propuesta para el proyecto de investigacién de
verano en Dartmouth sobre inteligencia artificial;
McCarthy, Minsky, Rochester y Shannon, hablan por
primera vez del tema y mencionan que, si se logra
construir una maquina que sea capaz de realizar com-
portamientos que un hombre realiza y que los demas
dirian que “este es un hombre inteligente”, tiene como
consecuencia el hecho de decir que la computadora
también es inteligente.!

Otros autores se han aventurado en la tarea de definir
lo que es la inteligencia artificial. Por ejemplo, Mar-
vin Minsky la definié como “la ciencia de hacer que
las maquinas hagan cosas que requeririan inteligencia

como si se hubieran hecho por el hombre”. Por otro
lado, Demis Hassabis, fundador de Deep Mind, define a
la inteligencia artificial como “la ciencia de hacer a las
computadoras inteligentes”.

El gran problema que existe al tratar de hacer a una
computadora inteligente es definir, en primer lugar, qué
es la inteligencia y como vas a enseflarle a una compu-
tadora a aprender. Imaginemos, por ejemplo, un progra-
ma capaz de detectar si un correo electrénico es spam.
Si nosotros programamos las reglas para determinar si
este es el caso, la computadora seria capaz de detectar
solamente aquellos que cumplan estas reglas, pero si las
personas que envian los correos notan cudl es el patrén
que la computadora esta siguiendo pueden cambiarlo y
hacer que sus correos no sean detectados como tal. Seria
maravilloso que la computadora pudiera cambiar estas
reglas por si mismas para adaptarlas a los cambios que
se estan dando para continuar detectando correos no de-
seados. Con este ejemplo y con muchos otros, surgié el
problema de dotar a la computadora de habilidades para
aprender por si misma sin necesidad de escribir las reglas
especificamente, dando entrada a una nueva disciplina:
el aprendizaje de maquina.

Arthur Samuel, conocido por sus estudios en inteli-
gencia artificial y por su desarrollo de un programa
capaz de jugar damas chinas de manera auténoma,
defini6é al aprendizaje de maquina como “el campo
de estudio que da a las computadoras la habilidad de
aprender sin tener que ser programadas explicitamen-
te para eso”. Por otro lado, Tom Mitchell dijo “que un
programa de computadora aprende de la experiencia
E, con respecto a una tarea T y con una medida de
rendimiento R, si su rendimiento en T, medido por R
mejora con E”2

Las técnicas de aprendizaje de maquina buscan obte-
ner modelos que puedan explicar un fenémeno basan-
dose en datos obtenidos anteriormente. Se busca que
estos modelos sean generales, que puedan adaptarse
al cambio y que su salida tenga la menor cantidad de
error posible, especialmente al momento de ser pro-
bados con datos que no se han visto con anterioridad.
Regresando al problema del detector de spam, utili-
zando estas técnicas la computadora seria ahora capaz
de detectar patrones por si misma, sin la necesidad de
tener las reglas explicitamente escritas, ademas de te-
ner la habilidad de detectar nuevos patrones cuando
haya un cambio en los datos.

Las técnicas de aprendizaje de maquina se pueden
utilizar en diferentes situaciones, en donde la solu-
cién actual requiere mucho trabajo manual o muchas
reglas, problemas en donde no hay una solucién 6p-
tima (como, por ejemplo, los problemas no comple-
tos), problemas que viven dentro de un ambiente
cambiante; entre otros. Existen distintas maneras de
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Las redes neuronales son la base
de la técnica conocida como Deep
Learning,yhan estado en la
discusion cientifica desde 1943

clasificar a los sistemas de aprendizaje de maquina.
La primera es de acuerdo con la cantidad y tipo de
supervisién que recae sobre ellos: supervisados y no
supervisados. Los sistemas supervisados son aquellos
que reciben los datos de entrada con la etiqueta de
salida deseada, por lo que el sistema puede corregir
el modelo facilmente para lograr obtener el resultado
correcto. Por el contrario, los sistemas no supervisa-
dos son aquellos que reciben solamente los datos de
entrada, pero sin la salida deseada por lo que tienen
que aprender por si solos, sin guia alguna. Existen
dos casos especiales: el aprendizaje semi supervisado
y el aprendizaje por refuerzo.

Cuando se tienen algunos datos con la salida deseada
y la gran mayoria sin ésta, el sistema se clasifica como
semi supervisado. Por tGltimo, en el aprendizaje por
refuerzo, el sistema no sabe cudl es el resultado que
debe obtener, solamente sabe si la decisién que esta
tomando para resolver el problema es buena o mala.
Otra manera de clasificar los sistemas de aprendiza-
je de maquina es gracias a cdmo se reciben los datos,
pudiendo ser de manera total o incremental. En el
aprendizaje por lotes el sistema debe utilizar todos
los datos disponibles para entrenarse y generar un
modelo. En el aprendizaje en linea, el sistema es ca-
paz de aprender, a pesar de recibir los datos por lo-
tes, no necesariamente todos juntos. Las técnicas de
aprendizaje de maquina pueden enfrentarse a dos
problemas: malos datos o algoritmos. Hay muchos
algoritmos de aprendizaje de maquina, pero no nece-
sariamente todos funcionan para los mismos datos,
si no se selecciona el que se usard correctamente se
podrian obtener malos resultados y seria dificil en-
contrar el porqué.

Por otro lado, al momento de entrenar al modelo pue-
de darse el sobre entrenamiento. Esto sucede cuando
el modelo se desenvuelve de manera correcta con los
datos de entrenamiento, pero no cuando debe de ge-
neralizar. Si los datos que se estan recibiendo tienen

mucho ruido o son muy pocos, el modelo puede apren-
der los patrones que contienen y no ser capaz de gene-
ralizar de manera correcta. Con respecto a los datos se
pueden dar diferentes problemas: pocos datos para ha-
cer el entrenamiento, muestra no representativa, datos
con poca calidad o datos irrelevantes. Cuando un ser
humano esta aprendiendo a distinguir nuevos objetos
basta con decirle que dicho objeto es, por ejemplo, una
mesa, para que a partir de ese momento sea capaz de
distinguir mesas sin importar que no sea igual a la que
conoci6 originalmente. Para una computadora no es
tan facil hacer esta generalizacidén, es necesario mos-
trarle miles de ejemplos para que puedan aprender a
distinguir entre una mesay un extenso mar. Asi, si hay
pocos datos para hacer el entrenamiento, seguramen-
te la generalizacién no se podra hacer.

Cuando se quiere generalizar es necesario un méto-
do de muestreo que permita tener datos representa-
tivos para hacer una generalizacién, de lo contrario
el modelo se adaptara a los datos que recibe y, cuan-
do haya datos nuevos que sean muy distintos a los
datos con los que se entrend, seguramente tendra
errores al momento de explicar el fenémeno. A esto
se llama sesgo por muestreo. Una de las partes mas
importantes al momento de querer un buen mode-
lo utilizando técnicas de aprendizaje de méaquina
es tener las caracteristicas necesarias para hacerlo.
Cuando tenemos los datos crudos hay que transfor-
marlos a nimeros para que se puedan utilizar en los
modelos para explicar un fenémeno. La técnica para
hacer esto se llama ingenieria de caracteristicas
e involucra la seleccién de las caracteristicas mas
relevantes, transformacién de los datos para crear
nuevos y mas Utiles datos y crear nuevas caracteris-
ticas obteniendo nuevos datos para asi evitar tener
datos irrelevantes o con poca calidad.

Dentro de los algoritmos de aprendizaje de maquina
hay uno que ha tomado mucha importancia en los 4l-
timos afios gracias a la cantidad de datos con los que

se cuentan y a la capacidad de computo disponible: las
redes neuronales.

Las redes neuronales son la base de la técnica conoci-
da como Deep Learning, y aunque retomaron su impor-
tancia hace poco tiempo, la realidad es que han estado
en la discusién cientifica desde 1943 cuando Warren
McCulloch y Walter Pitts las introdujeron por primera
vez en su trabajo titulado “A Logical Calculus of Ideas
Immanent in Nervous Activity”3

La neurona artificial se cre6 gracias a la inspiraciéon
que los investigadores obtuvieron del cerebro y, espe-
cificamente, de las neuronas naturales. Una neurona
es la célula que lleva a cabo las funciones basicas den-
tro del cerebro. Cuando una neurona recibe suficientes
neurotransmisores se activa mandando una sefial a
sus vecinas. A simple vista pareciera que el trabajo es
algo muy sencillo, pero cuando vemos esta funcionali-
dad a muy alto nivel, con millones de neuronas conec-
tadas, la dificultad aumenta exponencialmente.

Teniendo claro como es que esta tecnologia disrup-
tiva se comporta podemos analizar de mejor manera
las aplicaciones de ésta en distintos contextos, en este
caso abordaremos el contexto contable y financiero.

El proceso descrito trata de simular las conexiones
neuronales, haciéndolas capaces de procesar una gran
serie de datos, traducirla en informacién y generar
fundamentos para la toma de decisiones, todo esto de
manera interna, apoyandose en los algoritmos de en-
trada, proceso y salida.

Se pueden construir redes neuronales artificiales para
muchos objetivos, un ejemplo claro es en el pronéstico
de variables financieras relevantes. Lo interesante del
tema es que una herramienta de este tipo permite en-
frentar los problemas con un enfoque distinto al de los
modelos lineales, se puede llegar a un analisis holistico
de un problema financiero en especifico, teniendo en
cuenta que la profundidad del modelo cobrard su valor
en toda la fase previa de investigacion y desarrollo que el
mismo implica. Desde la recoleccién de los datos que
permitird activar el proceso de aprendizaje, hasta las
conexiones existentes y los parametros, que se deci-
dan para contar con una salida precisa del proceso que
cumplen las neuronas artificiales.

Otro ejemplo de cambio de paradigma en el mundo
de los negocios con implicacién en la profesién con-
table es el calculo de los impuestos. En este terreno
ya se han notado diferencias desde que el Servicio de
Administracién Tributaria (SAT) desarrollé un siste-
ma tecnolégico que recoge los ingresos y egresos de
los contribuyentes y hace mucho més amigable el pro-
ceso, pero, qué tal si mediante un proceso mas sofis-
ticado de aprendizaje de maquina se pudiera ser mas

preciso, implementando todo lo que contemplan las
leyes fiscales en cuanto a deducciones autorizadas y
junto con los CFDI de ingresos y egresos, llegar a un
calculo de impuesto a pagar? En el caso del IVA se po-
dria replicar el proceso, ya que recientemente se han
implementado los CFDI pago.

La Robotic Process Automation (RPA) es otra vertiente
de la inteligencia artificial y el aprendizaje de maquina
que ha ido entrando con gran fuerza en el mundo de
las tareas del contador actual. Esta herramienta per-
mite realizar tareas repetitivas, logrando disminuir
la ejecucién manual y los tiempos de resolucién, lo
que se traduce en menores costos en estas tareas. Un
ejemplo muy claro es la preparacién de facturas. Me-
diante un software de RPA se puede definir un sistema
de flujo de procesos basicos que reflejen las politicas de
facturacién de la empresa, una vez definido, el software
tiene acceso al ERP de la empresa donde desarrolla
toda la tarea, desde el inicio de sesién, pasando por
la revisién de datos, hasta el envio de la factura por
correo electrénico al solicitante.

Ante esta ola de cambios, es inevitable que se planteé
la pregunta: ;desaparecera la profesién contable? La
respuesta es clara, no lo hard, simplemente estd mu-
tandoy se estd adaptando, como lo ha hecho al paso de
los aflos. Es innegable que el trabajo de los Contadores
en las tareas repetitivas se verd disminuido hasta verse
eliminado completamente, lo cual nos deberia parecer
agradable, ya que nos veremos alejados de lo tedioso
y nos ubicard en areas de generacién de mayor valor
para la empresa. La inteligencia artificial se encuen-
tra en un nivel basico donde se derivan conclusiones
con base en andlisis sustentado en principios basicos
y légicos.

Los Contadores debemos aportar nuestro razonamien-
to abstracto para que, junto con los desarrollos que se
han hecho en el area de la inteligencia artificial, po-
damos mejorar procesos y sistemas innovadores para
solucionar problemas dentro de las empresas o para
proponer soluciones que mejoren los procesos inter-
nos y hagan mas eficiente la operacion.

Es inttil y hasta absurdo ver a la tecnologia como una
enemiga, debemos tenerla como un aliado dentro de
nuestro desempefo como agentes generadores de va-
lor, que es a lo que debemos aspirar con base en nues-
tro conocimiento contable y las respectivas decisiones
como Contadores de vanguardia. ¢

1 Nathaniel Rochester, Claude E. Shannon, John McCarthy, Marvin L.
Minsky. A Proposal for the Dartmouth Summer Research Project on Artificial
Intelligence. 1955.

2 Géron, Aurélien. Hands-On Machine Learning with Scikit-Learn & Tensor Flow.
Sebastopol,California, 2017.

3 Pitts, Warren McCulloch y Walter. A Logical Calculus of Ideas Immanent in
Nervous Activity.1943.
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Una herramienta eficiente para administrar os riesgos
de una empresa es el uso de derivadas, en particular el
usa de opciones. sin embargo, son relativamente pocas
las empresas en México que hacen uso de ellos y son aun
menaos las gue los usan adecuadamente para gestionar
SUS riesgos.

n cada empresa se deberia contar con un comité y con

una estrategia de administracién de riesgos, en la cual

se determine como identificar los mismos, como me-

dirlos y como administrarlos, ademas de definir el nivel

de tolerancia al riesgo de la compaiia. Tanto el comité
como la estrategia de administracién de riesgos deberian auxiliar
a la toma de decisiones de la empresa.

En México, desafortunadamente, la mayoria de las empresas no cuen-
ta con una apropiada administracién de riesgos, por lo cual muchas
quedan vulnerables a sufrir pérdidas significativas.

Este articulo tiene la intencién de examinar la falta de cultura de
administracién de riesgos en México, haciendo énfasis en las causas
y las posibles soluciones al escaso uso de las opciones financieras.

Es un término que aborda todos los valores, conoci-
mientos, creencias y actitudes relativos al riesgo, com-
partidos dentro de una empresa.

Es importante resaltar que la administracién de ries-
gos no conlleva a la eliminacién de todos los riesgos
de la organizacion. El Institute of Risk Management
(IRM) menciona que una cultura de administracién de
riesgos efectiva es aquella que permite y recompensa
a individuos y grupos de personas por asumir los ries-
gos correctos de una manera informada.! Por lo tanto,
existen ciertos riesgos que la empresa debe aceptar. La
razén de esto se debe basicamente a un analisis de re-
lacién costo-beneficio, por lo que la empresa tiene per-
mitido tomar aquellos riesgos que estén recompensa-
dos con un beneficio esperado adecuado.

De manera general, una administracién de riesgos
efectiva es aquella que logra identificar cudles son los
riesgos que debe evadir, los que debe reducir o mitigar,
los que debe compartir o asegurar y, por ultimo, los
que debe aceptar.

Por consiguiente, es imprescindible que en cada orga-
nizacién se establezca una metodologia para gestionar
los riesgos. De este conjunto de procesos se deriva la

Fl establecimiento
de un Gobierno

Corporativo es un
excelente punto de intclo

para el desarrollo
de una cultura de
riesgos

estrategia de administracién de riesgos de la compa-
fifa. Actualmente, ya existen marcos de referencia,
como COSO ERM que, justamente, ayudan a implantar
esta metodologia. Cualquiera de estas metodologias,
de manera general, contempla los siguientes pasos:
desarrollar la estrategia, identificar los riesgos, eva-
luarlos y medirlos, seleccionar la respuesta ante ellos
y, por altimo, el monitoreo y supervision continua de
los mismos.

Una administracién de riesgos efectiva y eficiente
puede aportar beneficios notables, tales como: una
mejor proteccién de los activos, creacién de valor, op-
timizacién de recursos, toma de riesgos recompensa-
dos, apoyo en la toma de decisiones y un incremento
en la confianza de terceros.

Ante todo esto, ;quién es el responsable de esta-
blecer la gestién de riesgos de la empresa? Es el
cuerpo directivo y/o el consejo de administracién
(en caso de que este Gltimo exista) quienes definen
el rumbo deseado de la empresa por medio del es-
tablecimiento de la estrategia y, por lo tanto, son
los responsables de establecer el nivel de apetito
o tolerancia al riesgo de la organizacidn, el cual se
toma como base para el desarrollo de toda la meto-
dologia de riesgos.

I~
a

YIN8Nd YiHNYINGY



I~
(@p]

DOSSIER

La CONDUSEF informo
oue solo 30% de los
habutantes cuenta con
nociones de educaclon

flnanciera

Existe un concepto relevante para este tema llamado
tone at the top. Este concepto es el elemento mas im-
portante del ambiente de control de la compaiiia y es
un prerrequisito para un Gobierno Corporativo sélido.
Basicamente, se refiere al comportamiento y al com-
promiso mostrado por la direccién hacia la cultura y
los valores de la empresa, entre los cuales debe estar
la gestion de riesgos. Lo mas destacable del tone at the
top es que permea sobre toda la compaiiia, ya que tiene
un determinado efecto de “cascada” sobre los niveles
inferiores en la organizacién.

Por lo tanto, es el cuerpo directivo sobre quien recae
fundamentalmente la responsabilidad de establecer,
comunicar, fomentar y hacer cumplir una cultura de
riesgos que se mantenga alineada con los objetivos es-
tratégicos de la empresa.

Sin embargo, el Consejo de Administracién puede
(y es recomendable que lo haga) delegar la autori-
dad mediante la constitucién de un Comité de Ries-
gos que se encargue de desarrollar e implementar
la metodologia de administracién de riesgos. Cabe
mencionar que la direccién no debe interpretar esto
como un completo deslindamiento de la responsabi-
lidad de la gesti6n de riesgos. Al contrario, el cuerpo
directivo debe llevar a cabo labores de monitoreo y
mantenerse en constante contacto con el Comité, a
fin de obtener informacién para una mejor toma de
decisiones.

Ademas, la estrategia de administraciéon de riesgos
debe estar correctamente documentada. Fabiola Jus-
camaita, Socia de Consultoria de EY, menciona que el
hecho de tener la cultura transcrita en cédigos o do-
cumentos normativos genera la sensacién de obliga-
ci6én por parte del colaborador de adoptar este cédigo
transcrito.?

En México, la cultura de administracién de riesgos pa-
rece ser solo una caracteristica de ciertas grandes em-
presas, especialmente de aquellas que cotizan en bol-
sa. Tanto la Bolsa Mexicana de Valores (BMV) como la
Bolsa Institucional de Valores (BIVA) estipulan que la
implementacién de un Gobierno Corporativo es obli-
gatoria para las emisoras que cotizan o emiten deuda
publica.

El establecimiento de un Gobierno Corporativo es un
excelente punto de inicio para el desarrollo de una cul-
tura de riesgos puesto que incluye la creacién de 6rga-
nos de gobierno especializados, rendicién de cuentas
y laimplementacién de procesos internos para un me-
jor control interno, entre otros. Sin embargo, son re-
lativamente pocas las pequefias y medianas empresas
que cuentan con la implementacién del mismo.

En 2017 la compaiiia de servicios profesionales KPMG
realizé una encuesta sobre administracién de ries-
gos? a directivos de grandes empresas de distintas
industrias de México, de las cuales 48% cotizaban
en bolsa. Los resultados mas relevantes de este tema
fueron los siguientes:

91% de los encuestados reconocieron haber
enfrentado la materializacién de algin riesgo
durante los 12 meses anteriores al estudio (17%
debido a fraude por parte de proveedores, em-
pleados o clientes).

67% afirmaron haber tenido pérdidas econé-
micas por la materializacién de riesgos. Sor-
prendentemente, de estas empresas, 29% sefial6
desconocer el monto total que representé para
su empresa la materializacién del riesgo.

49% de las organizaciones ya cuentan con algin
tipo de metodologia de gestion de riesgos; 27% in-
dic6 que apenas estan trabajando en desarrollarla
y 24% de las empresas no cuenta con ninguna
metodologia.

Los nimeros muestran evidencia de la falta de una
adecuada administracién de riesgos en la mayoria
de las empresas en México. Ademas, estas cifras
son alarmantes considerando que este estudio solo
refleja la realidad de las grandes compaiiias. Si la
encuesta incluyera la informacién de pequeiias y
medianas empresas, las cifras probablemente serian
mas deficientes.

De esta manera, si son escasas las compaiiias que
atienden correctamente la gestién de sus riesgos, se-
guramente también es inferior el nimero de empresas
que usan opciones financieras con fines de cobertura
de los mismos. Se mencionan las opciones, ya que son
uno de los instrumentos financieros que poco a poco
han ido convirtiéndose en una herramienta popular
para la administracién de riesgos.

Primeramente, un derivado es un instrumento finan-
ciero cuyo valor es determinado con base en el precio
de un activo subyacente. Los principales ejemplos de
derivados son: futuros, forwards, opciones y swaps.

Este articulo centra su analisis en las opciones, las cua-
les son instrumentos financieros establecidos en con-
tratos que otorgan al comprador de la opcién el dere-
cho, mas no la obligacién, de comprar o vender cierta
cantidad de bienes o valores a un precio y en una fecha
predeterminados. Un Call es aquella opcién que otor-
ga el derecho a comprar y un Put es aquella que otorga
el derecho a vender.

Los individuos que adquieren opciones financieras lo
hacen por dos distintas finalidades: especulacién o co-
bertura de riesgos. Este Gltimo uso es el que sirve de
interés para este analisis. En pocas palabras, las opcio-
nes permiten a las empresas cubrir sus posiciones ante
lavolatilidad en el precio de los activos pertenecientes
a la operacién de la compaiia.

Por ejemplo, considerando el caso de una empresa pro-
ductora de algodén, los directivos podrian estar preo-
cupados por una disminucién en el futuro del precio
“spot” del mismo. Si la compania adquiere opciones
Put podria de cierta manera asegurar el precio de ven-
ta futuro del algodén, con lo cual tendria un mayor
control sobre sus ingresos. De la misma manera, una

empresa que requiera fuertemente de gas licuado de
petréleo (LP) para su operacidn, ante la incertidumbre
de que el precio “spot” del gas subiera, entonces podria
adquirir opciones Call para cubrirse de una subida re-
pentina en el precio del activo.

Por otra parte, existen estrategias de cobertura mas
complejas, las cuales combinan dos o mas opciones.
Ejemplos de estas estrategias son los: spreads, straddles,
strips y strangles, entre otros.

Tomando el caso de un Butterfly Spread, el cual se
puede construir a partir de cuatro opciones Call,
una empresa mexicana exportadora de café podria
beneficiarse de esta estrategia. Considerando que
todos sus clientes le pagan en délares, la compa-
fiia se ve fuertemente afectada cuando el tipo de
cambio disminuye, aun cuando este cambio sea pe-
quefio. Si el tipo de cambio actual es de $19.70 y se
espera que este tenga poca volatilidad, la compa-
fiia podria comprar dos Call con precios de ejercicio
de $19.50 y $19.90, y por el otro lado vender dos Call
con precios de ejercicio de $19.70. Para cada Butterfy
Spread que construyera, el diagrama de pagos seria
el siguiente:

De esta manera, la empresa reduciria el riesgo de su-
frir pérdidas por una ligera disminucién en el tipo de
cambio.

Estos casos practicos se pueden extender a la gran
mayoria de las empresas. Asimismo, las opciones
ayudan a cubrir otro tipo de riesgos, como puede ser
el riesgo de tasa de interés. En resumen, las opciones
ayudan a reducir las pérdidas ocasionadas por la vo-
latilidad de practicamente cualquier activo relacio-
nado con la empresa, en especial de aquellos cuyo va-
lor cotice en los mercados. Esto les permite mejorar
su administracién de riesgos, la planeacién y la toma
de decisiones.

Para analizar el uso de opciones en México se obtuvo
la siguiente informacién de bases de datos de Banxico*
y del Banco de Pagos Internacionales (BIS):5
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Como se puede observar en las graficas 1y 2, en México
el uso de derivados ha tenido un incremento significa-
tivo desde la crisis financiera de 2009. En particular, el
valor nocional de las opciones vigentes ha aumentado
de .78 billones de pesos en diciembre de 2009 a un va-
lor de 4.81 billones de pesos a agosto de 2019. Esto re-
presenta un aumento de alrededor de 517% en un plazo
aproximado de 10 afios.

Sin embargo, la perspectiva cambia cuando se compa-
ran estos valores con los del resto del mundo (cuadro 1).
Al comparar las cifras a finales de 2018, el uso de deriva-
dos en México representa menos de .001% del mercado
global de opciones.

2018
Bolsas de \/alores 1075473
Mercado “Over the Counter” 1,117,856
Divisas 228,454
Tasas de interés 813,672
Acciones 67,164
Materias primas 8,666
Total 2,193,329
Fuente: BIS.

Existen dos principales razones que explican el es-
caso uso de opciones en México. En primer lugar,
existe una notoria falta de educacién financiera.
En febrero de 2019, la Comisién Nacional para la
Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros (CONDUSEF) informé que solo 30% de
los habitantes cuenta con nociones de educacién
financiera, en contraste con naciones como Sue-
cia, Noruega o Dinamarca, cuyo porcentaje de po-
blacién informada en dicha materia supera 70%.°
Ante esto, son muchos los mexicanos que conti-
ndan usando métodos informales e ineficientes
de ahorro, como son las tandas o guardar el dinero
“bajo el colchoén”.

En segundo lugar, en México existe un dificil acce-
so a los servicios financieros para aquellos que no
viven en las grandes ciudades. Acorde con la En-
cuesta Nacional de Inclusién Financiera 2018,” ela-
borada por la Comisién Nacional Bancaria y de Va-
lores (CNBV) y por el INEGI, 32% de los mexicanos
no cuentan con ningdn producto financiero (cuen-
ta de banco, crédito, seguro, cuenta de ahorro para
el retiro, etc.). Asimismo, la CONDUSEF menciona
que en México solo 35 de cada 10,000 personas in-
vierten directamente en Bolsa, comparado con 60
de cada 100 en EE.UU.®

Ante esta lamentable situacién, hay dos posibles so-
luciones que pueden ayudar a mejorar estas condi-
ciones. La primera es que el gobierno desarrolle mas
programas de educacién financiera que, en primera
instancia, ensefien a los mexicanos las nociones ba-
sicas de las opciones financieras. De los pocos mexi-
canos que estdn familiarizados con las opciones,
la mayoria lo esta, debido a que estudiaron alguna
carrera en la universidad relacionada con finan-
zas. Los programas de educaciéon financiera deben
implementarse por el pais, tanto en las ciudades
grandes como en los pequefios poblados, y pueden
incorporar elementos como: publicidad en medios
digitales, conferencias, visitas a escuelas y a empre-
sas, asesoria financiera, entre otros.

La segunda solucién tiene el potencial de ser brindada
por medio de las innovadoras empresas Fintech que se
estan creando o estan llegando rdpidamente al pais.
Estas empresas ofrecen servicios financieros mediante
tecnologias de informacién y comunicacién como pé-
ginas web y aplicaciones para celulares.

Cabe destacar que el uso de dispositivos moéviles
inteligentes ha aumentado significativamente afio
con afno. Hasta hace alrededor de diez afios, solo las
personas adineradas tenian la capacidad de adquirir
un celular de este tipo, pero ahora diversas compa-
fifas han desarrollado teléfonos inteligentes que se
venden a precios accesibles para la mayoria de los
mexicanos. Acorde con la Encuesta de Inclusién Fi-
nanciera, previamente mencionada, de los mexica-
nos que tienen una cuenta bancaria, el porcentaje
de ellos que utiliza banca mévil en su celular subid
de 9.5% en el 2015 a 22% en el 2018.

Este notorio incremento del uso de celulares, facilita
en gran medida el desarrollo de las empresas Fintech,
las cuales tienen el potencial de aumentar el uso de
opciones en México si logran implementar platafor-
mas accesibles en las que cualquier persona pueda
adquirir y vender opciones financieras eficientemente
por medio de su celular.

En conclusion, a pesar de los multiples beneficios que
existen al contar con una adecuada cultura de adminis-
tracion de riesgos, como son la creaciéon de valor, la sal-
vaguarda de los activos y una mejor toma de decisiones,
son considerablemente pocas las empresas en México
que prestan atencién a ello. La implementacién de al-
guna metodologia de gestién de riesgos se encuentra
disponible para cualquier empresa, ya que no es necesa-
rio ser un verdadero especialista en riesgos para poder
implementarla (considerando que varias de ellas com-
prenden pasos relativamente sencillos). Aunque la me-
todologia implementada no sea la mejor, representara
un importante primer paso hacia el desarrollo de una
cultura de administracién de riesgos en la compaiiia y,
asimismo, dara lugar a una ventaja competitiva sobre
las demas empresas en la industria que no se preocupen
por gestionar sus riesgos.

Por otra parte, una herramienta eficiente para gestio-
nar los riesgos de una empresa es el uso de opciones

financieras. Sin embargo, todavia quedan muchos
millones de mexicanos que contindan excluidos del
uso de ellas, debido a una falta de educacién finan-
ciera y a un dificil acceso al mercado de opciones. En
este sentido, las empresas Fintech tienen el gran po-
tencial de marcar el futuro del sector.

Asimismo, se debe contar con un sistema de educacién
financiera que permita a las empresas familiarizarse
con las opciones para poder usarlas eficientemente en
su operacién. Una mayor cultura de administraciéon
de riesgos y un mayor uso de opciones en México, son
piezas fundamentales para incrementar el bienestar
privado y social. &

1 Institute of Risk Management. “Risk Culture”. Disponible en: <www.
theirm.org/knowledge-and-resources/thought-leadership/risk-culture.
aspx>. Consultado el 28 de septiembre de 2019.

2 Juscamaita, F. (2016, 23 de noviembre). “Cultura de gestién de ries-
gos”. Perspectivas EY Peril. Disponible en: <www.perspectivasperu.
ey.com/2016/11/23/cultura-de-gestion-de-riesgos/>. Consultado el 28 de
septiembre de 2019.

3 KMPG (2017). Encuesta de Gobierno, Riesgo y Cumplimiento: Gestionando
el control.

4 Banco de México. “Mercados financieros: Derivados”. Disponible en:
<https://www.banxico.org.mx/IndicadoresGraficos/actions/contenido-
Portal/mercadosFin/1/3>. Consultado el 30 de septiembre de 2019.

5 Banco de Pagos Internacionales. “Derivatives Statistics”. Disponible en:
<https://stats.bis.org/statx/toc/DER.html>. Consultado el 30 de septiem-
bre de 2019.

6 Notimex (2019, 21 de febrero). “Mayoria de mexicanos no cuenta con
educacién financiera: Condusef”. El Economista. Disponible en: <https://
www.eleconomista.com.mx/finanzaspersonales/Mayoria-de-mexica-
nos-no-cuenta-con-educacion-financiera-Condusef-20190221-0113.html>.
Consultado el 30 de septiembre de 2019.

7 Comisién Nacional Bancaria y de Valores e Instituto Nacional de Estadis-
tica y Geografia (2018). Encuesta Nacional de Inclusién Financiera.

8 Zepeda, C. (2019, 4 de septiembre). “Falta de cultura financiera en México
es una ‘falla de mercado’: BMV". El Financiero. Disponible en: <https://
www.elfinanciero.com.mx/economia/falta-de-cultura-financiera-en-
mexico-es-una-falla-de-mercado-bmv>. Consultado el 30 de septiembre
de 2019.
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Transformacion
Digital
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Por Dr. René Martin Torres Fragoso | Presidente y Director General de CONTPAQI

La transformacion digital se origina por cambios en el comportamiento de los consumidores, lo cual obliga a las empresas
a realizar cambios en sus modelos de negocio para adaptarse a estos cambios de comportamiento. Si las empresas

cambian, entonces el Contador también debe cambiar. En este articulo menciono los cambios profesionales que debe de

hacer el contador, asi como las tecnologias clave que le ayudaran a €l y a su empresa a realizar esta transformacion.

Muchos entienden por transformacion digital como
cambiar procesos manuales por procesos automatizados,
preferentemente por medio de las tecnologias de la
informacidn, creen que por tener aplicaciones en la nube'
ya realizaron la transformacién digital y no hay nada mds

alejado de la realidad.

La transformacién digital es una consecuencia de
cambios en el comportamiento del consumidor que, para
responder a ellos, ha utilizado la tecnologia como un
medio para satisfacer esas necesidades. Al hablar de
cambios en el comportamiento yo identifico los

siguientes:

Inmediatez de las cosas

Hoy los consumidores nos hemos acostumbrado a
disfrutar de los bienes y servicios al instante, no queremos
esperar, los queremos aqui'y ahora. Para que esto suceda
es necesario digitalizar el bien, ponerlo en la nube y
acceder a él sin la necesidad de acudir a algun
intermediario para poder disfrutarlo. Este simple cambio
transformé muchas industrias como la mensajeria, la
fotografia, la musica y los videos, arruinando a aquellas
empresas que no entendieron este cambio. ;Mala suerte?
No lo creo, mas bien una falta de vision.

Habia una compafiia llamada BlackBerry? que producia
teléfonos celulares los cuales tenian un sistema de
mensajeria instantdnea propio que era gratuito para que
sus usuarios se comunicaran entre si y se llamaba BBM.®
Realmente era muy popular entre los usuarios de los
teléfonos BlackBerry al grado que decian “mdndame un
BB”. Si tu no tenias un teléfono BB practicamente estabas
aislado socialmente, no te enterabas ni de fiestas, ni de
reuniones, de nada te enterabas. El Director General de la
empresa propuso a su Consejo de Administracion abrir su
plataforma de BBM a otros teléfonos celulares de sus
competidores y asi expandir su mercado, a lo cual
contestaron que NO porque esa era su ventaja

competitiva que cémo se la iban a dar a sus
competidores. Lastima, porque BlackBerry pudo haber
sido el WhatsApp de la mensajeria instantdnea, qué falta
de vision. Fin de la historia.

:Recuerdas a Blockbuster? Era el lider rentando peliculas
y videojuegos, se ufanaba al decir que ya era un ritual
familiar acudir a la tienda Blockbuster a rentar las
peliculas que la familia queria disfrutar durante el fin de
semana. Tuvo la oportunidad de adquirir a Netflix que por
soberbia y ceguera estratégica desdefio. Blockbuster
inventd el buzdn nocturno para la entrega de peliculas
(iba uno hasta en pijama para entregarlas) porque si no lo
hacias a tiempo te cobraban rentas adicionales como
multa. Todos conocemos el desenlace de esta historia,
hoy Blockbuster no existe y Netflix es lider en el sector de
peliculas por medio de la tecnologia de streaming,* con
un modelo de pago por subscripcidén para disfrutar a la
hora que quieras, cuando quieras y donde quieras, de
todas las peliculas disponibles en lugar de pagar por la
renta de cada una, inclusive hoy es uno de los

productores de peliculas mds importantes del mundo.

sTe suena Kodak? Era una gran compafiia que producia
cdmaras y rollos fotograficos que requerian de un
proceso de revelado para poder ver la fotografia. Era
comun que los viajeros de placer llevardn consigo una
maletita con su cdmara y con muchos rollos fotograficos.
Tomaban muchas fotos por si salian mal y al regresar de
su viaje acudian a un laboratorio de revelado para
obtener las fotografias impresas para poder almacenarlas
en el dlbum familiar. Si una de las fotos salia obscura o
movida ya no tenias la oportunidad de repetirla. Kodak
inventd la fotografia digital, pero sus ejecutivos estaban
tan enamorados de su arte que dijeron que una fotografia
digital jamas iba a igualar en calidad a una fotografia
analdgica y no le prestaron atencién a su invento. Hoy
Kodak ya no existe, no entendieron que las personas
queriamos tomar una foto e inmediatamente queriamos
ver cdmo habia salido porque si no nos gustaba la
borrdbamos y si si nos gustaba la subiamos a Facebook

(1) Nube se refiere al conjunto de hardware y software que se ejecuta a través de internet en una red de servidores alojados en cualquier parte del mundo y esto es
algo tan difuso como una nube. (2) Todas las marcas mencionadas en el articulo son marcas registradas por sus respectivos propietarios. (3) BBM son las siglas de
BlackBerry Messenger. (4) Streaming es un término que hace referencia al hecho de ver videos o escuchar musica descargando fragmentos secuenciales sin la

necesidad de descargarlo completamente.
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para compartirla inmediatamente con miles de usuarios
en la red social. Las cdmaras y la fotografia digital
dominan hoy el mundo, creando una industria totalmente
diferente. Kodak quedé atrapado en su propio modelo de
negocio, prdcticamente regalaban las cdmaras porque
donde ganaban dinero era con la venta del rollo y
principalmente en el revelado, cobrando al usuario y
cobrando al laboratorio por los quimicos utilizados para el
revelado. Con la fotografia digital todo esto se hizo

innecesario.

Netflix también inventd una industria muy diferente
basado en la inmediatez de las cosas y en la tecnologia
para digitalizar un producto que antes se entregaba
fisicamente en videocasete o en DVD, Kodak inventé la
fotografia digital y no supo cémo reinventarse vy
capitalizarla para substituir sus rollos fotograficos fisicos y

el proceso de revelado.

JEsta en peligro tu empresa de ser el préximo BlackBerry,
Blockbuster o Kodak? ;Qué significa la inmediatez de las
cosas para tus clientes en la experiencia de compra
(compra, entrega, uso, complemento, mantenimiento y
desecho)? ;Puedes cambiar algo de tu modelo de
negocio para lograrlo? ;Cudles son las tecnologias clave
para hacerlo? Todas estas preguntas son las que debe el
empresario responder y nosotros los contadores somos
las personas idéneas para ayudarlo a responderlas y
llevarlas a cabo para la transformacién digital de la

empresa.

La desintermediacion del mercado

Ademas de la inmediatez de las cosas, hoy tenemos
consumidores mejor informados capaces de buscar
informacién en el internet para seleccionar el producto
que mejor les satisfaga y comprarlo en el lugar que mejor
les convenga, al mejor precio, sin necesidad de un

intermediario.

En un mercado donde existe mucha informacion para
que el consumidor pueda escoger el producto que mejor
satisface sus necesidades, las caracteristicas a decidir

son pocas y el margen al vendedor es alto, es un

mercado que tiende a eliminar los intermediarios que no

/e agregan valor.

Cuando nosotros iniciamos nuestra empresa (CONTPAQI)
en 1984 compramos dos computadoras IBM PC que nos
costaron alrededor de 3,000 ddlares cada una. El
vendedor por supuesto que estaba feliz pues con esa
venta habia obtenido las ganancias del mes pues los
madrgenes eran de alrededor del 50%.

Para ese entonces, un muchacho muy listo de 19 afios
mientras estudiaba la universidad comenzé a comprar
partes de computadoras y a ensamblarlas €l mismo en su
dormitorio para venderlas directamente a otros
estudiantes, mds baratas de lo que las encontraban en las
tiendas, llamé a su compaiiia PC Limited que después se
convirtié en Dell Computer Corporation que transformé la
venta de computadoras en el mundo al hacer la venta
directa sin intermediarios.

Dell publicaba ofertas donde la computadora se vendia
con un margen negativo (es decir perdia dinero en lugar
de ganar). Cuando el usuario llamaba a un 01-800 o
entraba a su pdgina de internet, le ofrecian productos
adicionales como mds memoria, mejor velocidad del
procesador, mds espacio en disco, que al final esa
computadora terminaba gandndole un margen positivo.

Cuando hay un mercado con mdrgenes muy altos, da
lugar para muchas ineficiencias donde otras empresas
pueden vivir. Cuando los mdrgenes se reducen el
mercado se vuelve mds eficiente eliminando

intermediarios que no agregan valor.

Dell fue de los primeros fabricantes en vender sus
productos a través de una plataforma de comercio
electrénico sin necesidad de intermediarios, lo cual lo
volvié muy competitivo en precio y servicio. IBM, a pesar
de ser el inventor de la PC, no pudo competir y cedid
todas sus operaciones de PC a Lenovo, convirtiéndolo en
el proveedor preferido de IBM para proveer este tipo de
soluciones.

Como empresa, revisa todo el ciclo de compra o de
servicio de tus clientes y checa si algunos de los pasos se

pueden omitir con informacién o se pueden realizar con

tecnologia como una plataforma de comercio electrénico
0 con una aplicacién mdévil, si es asi entonces son
susceptibles de desintermediar trasladando esos ahorros

a tu margen de utilidad o compartiéndolo con tu cliente.

Si tu empresa es una intermediaria asegurate de
agregarle valor al cliente y que asi él lo perciba porque si
no, corres el riesgo de que el consumidor te brinque. Del
ciclo de experiencia de compra, checa déonde puedes
agregar valor como por ejemplo ayudar a hacer un
diagndstico y asesorarlo en el producto que mejor se
adecle a sus necesidades o capacitarlo, para que te
prefiera a ti antes que al fabricante.

Como contadores conocemos muy bien la empresa y sus
fortalezas, por lo que podemos ayudar al empresario a
tomar la mejor decisidon de negocio.

La eliminacion del desperdicio

En una sociedad de consumo existen muchos
desperdicios de tiempo y de recursos que generalmente
se traducen en costos ecoldgicos que la sociedad en

general tiene que pagar por ellos. Hay industrias muy

ineficientes que de 100% de materias primas que
consumen, solo de 30% al 40% se convierten en producto
terminado, el resto son desperdicios que se vierten al
cielo en forma de CO2 o a los rios 0 mantos fredticos.

Por ejemplo, una de las peores inversiones que una
persona puede hacer es comprar un automovil porque
estd demostrado que en 5 aflos o 60 meses de uso el
automovil estuvo parado el equivalente a 59 meses y solo
un mes continuo estuvo en circulacion; es decir, 59 meses
se desperdiciaron o el 98% del tiempo. Claro, a la persona
que adquiere el automdévil egoistamente le resuelve un
problema de movilidad y generalmente va él sdlo, pero a
la sociedad le genera un problema de contaminacién, de
embotellamientos y de estacionamiento que todos los

ciudadanos pagamos.

Un transporte publico eficiente seria claramente una
solucion para la movilidad de las personas, sin embargo, a
alguien se le ocurrid una solucién muy creativa
eliminando el desperdicio. Por un lado, tienes personas
que se quieren desplazar del punto A al punto By por el

otro tienes un automdavil con un chofer y el reto es que

ambos se encuentren.

T g T F g g 7 I 7 A
_ A A L L L L L L LA
W v v 7 7 7 7 7 7 7 7
L 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 4
< 7/

l

a
o

vJMd0d vjEnadvINGd

’

7



Una compafiia llamada Uber disefid una solucién basada
en una aplicacion mévil y una plataforma en la nube que
permite que ambos actores se encuentren y puedan
transaccionar. El usuario a través de la aplicacién mavil
solicita un viaje desde su ubicacién a otro lugar y Uber le
envia, a través de la misma aplicacién, las placas y el
nombre del conductor que pasara a recogerla, le dice la
ruta que va a seguir y le da un estimado de la tarifa que va
a pagar. Al conductor, si acepta el viaje, la plataforma de
Uber le dice el nombre del usuario que va a recogery en
ddnde se ubica. Uber es una solucidn digital para eliminar
el desperdicio y para ayudar a la movilidad de las

personas.

Airbnb es una plataforma similar a la de Uber solo que es
para buscar alojamiento vacacional o de corta estancia.
Ahora se dice coloquialmente “Uberizar” a modelos de
negocio basados en una aplicacién mévil y una
plataforma en la nube para conectar a dos o mas

personas.

En tu empresa, en la experiencia de compra de tu cliente,
Jshay algo que puedas Uberizar? ;Hay desperdicios que

debas eliminar utilizando la tecnologia? Por ejemplo,
tener eninventario un producto en exceso se convierte en
un desperdicio de capital de trabajo ;Como puedes
obtener informacién de la oferta y la demanda? ;Cémo
puedo encontrar otros mercados para vender mi exceso
de inventario?

Los contadores conocemos modelos de gestion como
“Just in Time” y “Lean Manufacturing” para ayudar al
empresario a eliminar el desperdicio, ahorrar en costos y
mejorar sus margenes, para que su empresa sea mas

competitiva en el mercado.

La hiper personalizacion de la oferta

Henry Ford fue el inventor de la produccién en serie para
masificar la produccién de su automévil Modelo Ty fue un
gran avance en la vida de las personas, pues disminuyo
los costos e hizo accesible la compra de un automovil a
cualquiera. Su famosa frase “cualquier cliente puede
tener un automdvil modelo T del color que quiera,

siempre y cuando sea negro”, jajaj qué divertido. Hay

muchas frases de Ford muy interesantes como por
ejemplo: “Un negocio que solo hace dinero es un pobre
negocio”, “si piensas que puedes como si piensas que no
puedes en ambos casos tienes la razén” o este otro “el
secreto para una vida exitosa es encontrar nuestro
propésito y luego hacerlo”. Hay muchas personas que
van por la vida sin un propdsito, deambulando y
ensimismadas, solo tienen que levantar la mirada y ver a
los otros para agregarle valor a su vida, por ejemplo, con

la hiper personalizacién.

El consumidor de hoy ya no es el que conocid el Sr. Ford,
ha cambiado y muchisimo. Prefiere las cosas hechas a su
medida, a su gusto, a sus necesidades especificas y por
las cuales estd dispuesto a pagar.

Los fabricantes de ropa, por ejemplo, antes lanzaban dos
temporadas al afio, la de Primavera-Verano y la de
Otofo-Invierno, Zara por su parte lanza al mercado 52
temporadas, una cada semana, garantizando a sus

clientes producciones cortas y cierta exclusividad.

Los fabricantes de automodviles como Porsche, BMW, Audi
y otras marcas, desde sus pdginas de internet, te permiten
configurar tu automovil tal como tu lo quieres, el color
exterior, los rines, los interiores, las opciones de
entretenimiento, el motor, opciones de seguridad, etc. Le
aflades lo que quieres y le quitas lo que no quieres y no
estds dispuesto a pagar. Lo vas visualizando como va
quedando y una vez que lo configuras a tu entera
satisfaccién vas con tu concesionario preferido y lo
solicitas, en un plazo de 90 dias tendrds el automdvil de
tus suefios en la cochera de tu casa.

Donde si me quedé con el ojo cuadrado fue cuando fui
con mi cardidlogo y me quejé de que, de un tiempo para
acd, con la entrada del nuevo gobierno, algunas de las
medicinas que me recetaba estaban escasas y que
muchas veces tenia que ir de farmacia en farmacia para
poder conseguirlas. Mi doctor me extendid una nueva
receta con las substancias activas de los medicamentos

gque me tomaba y también me dio un folleto de un
laboratorio donde me harian mi medicamento en una sola
cdpsula, totalmente personalizado. Maravilla de maravilla,
una sola cdpsula en lugar de 5 y mucho mds econdémico.
iOh qué feliz soy! Es un genio a quien se le ocurrié esta
idea.

Como empresario busca la manera de ofrecerle al cliente
opciones para decidir lo que si quiere y lo que no quiere,
de tal manera que sdélo pague por lo que va a usar o a

consumir.

El Contador de la cuarta dimension:
el internet de las empresas

Como contadores ayudamos a los empresarios a realizar
la transformacién digital de sus empresas y para ello
empleamos modelos y tecnologias que permite a la
empresa adaptarse mejor a su mercado para satisfacer
las necesidades de sus clientes y ganarse asi un lugar

preponderante en su preferencia.

Todo lo que ocurre en el mundo real y tridimensional el
contador lo traduce a nimeros expresados en los estados
financieros usando como criterio las Normas de
Informacién Financiera. Hoy es necesario que el contador
levante su mirada y descubra que su hacer también
abarca una cuarta dimensién que estd presente y es
inherente a toda transaccion, la relacién existente entre

las cosas y las personas.

El mundo del B2B°® existe desde hace mas de cien afios,
creado por John Henry Patterson de la empresa National
Cash Register Company (NCR) que introdujo la venta
agresiva y nuevas técnicas de negocio; en 1883 cred la
primera escuela para vendedores profesionales donde
tuvo como discipulos a personas como Charles F
Kettering y a Thomas J Watson, este Ultimo llegé a ser el
gerente de ventas de NCR, antes de fundar su propia

empresa con el nombre de IBM y que a través de ella se

(5) B2B es un acronimo de Business To Business, negocio a negocio y han surgido otros acronimos como B2C Business To Consumer, negocio a consumidor, B2E

Business To Employee, negocio a empleado, etc.
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encargd de difundir por el mundo las técnicas
profesionales de venta aprendidas de Patterson y son las
que hoy conocemos y utilizamos; como ves, no hay nada

nuevo bajo el sol.

Cuando nos referimos al B2B nos referimos a la relacion
existente entre el negocio del proveedor y el negocio del
cliente que es, y sigue siendo, sobre la base de un Unico
objetivo general: como transferir eficientemente el
mdximo numero de productos del balance del proveedor
al balance del cliente.

Lo que el cliente haga con el producto ya no es de
injerencia para el proveedor. Si el cliente logra los
resultados que estaba esperando, ya no es de
incumbencia del proveedor. El contador del cliente es del
cliente y el contador del proveedor es del proveedor,

cada uno preocupado por sus propios resultados.

Esto tiene que cambiar, en un mundo interconectado
donde todos dependemos de todos y que hoy lo estamos
viviendo con la pandemia del COVID-19, es momento que
los proveedores nos preocupemos por los clientes para

que logren los resultados que esperan.

Cuando un cliente se levanta en la mafiana es probable
que tenga alguno de los siguientes objetivos en mente o

puede ser una combinacién de ellos:

1. Incrementar ventas.

2. Disminuir costos (dinero, tiempo).

3. Mejorar su flujo de efectivo.

4. Mejorar su relacién con sus clientes.

5. Mejorar su relacién con sus colaboradores.

6. Integrarse en su cadena de valor compartiendo
informacidn.

7. Eliminar riesgos fiscales, estratégicos, financieros,

etc.

8. Crear ventajas competitivas aprovechando las

tecnologias de informacion y la transformacion digital.

9. Mejorar su posicionamiento en la sociedad.

Hoy, hoy, hoy es necesario que el contador, ya sea del
proveedor o del cliente, levante su mirada y VEA que
alrededor de su empresa existe un ecosistema en un
delicado equilibrio, donde todas las empresas dependen
de las demas, en una cadena de valor o suministro y que
para lograr los objetivos del cliente es necesario mirar
hacia adelante y hacia atrds en esa cadena de valor.

Bienvenido Contador a la era del Internet de las
Empresas, de la conectividad total y de la

interdependencia.

Si pongo por ejemplo el objetivo de incrementar ventas,
tradicionalmente las estrategias han sido:

1. Vender mas a los mismos clientes, los mismos

productos.
2. Vender a los mismos clientes, nuevos productos.
3. Vender a nuevos clientes los mismos productos.

4. Vender a nuevos clientes nuevos productos.

Para lograr lo anterior es necesario ir con tus clientes a
preguntarles qué necesitan, también con los clientes de
tus clientes, para detectar nuevas necesidades que se
convierten en oportunidades para diseflar nuevos
productos o para adecuar los existentes, segun sea lo
mds conveniente. Una plataforma de comercio
electrénico seria ideal para conectar a una cadena de
valor desde el proveedor inicial hasta el consumidor final,
manteniendo la informacién disponible y transparente
para todos.

Si queremos mejorar el flujo de efectivo es necesario
cobrar a tus clientes mds rdpido para pagar a tus
proveedores también mds rdpido. En México es comun
que el ciclo de cobranza sea de 90 a 120 dias con lo cual

se le da de 3 a 4 vueltas al dinero en un afio.

Después del COVID-19 sobrevendrd una crisis econémica
de profundidad insospechada porque muchas empresas
van a desaparecer por falta de liquidez, rompiendo con
ello el equilibrio del ecosistema de la cadena de valor. Es

urgente tomar medidas para dotar a las empresas de

herramientas que les permita mejorar su liquidez.

Si se decretara una ley para obligar a las empresas a
pagar sus facturas a 30 dias mdximo de su vencimiento,
obligando al gobierno y a las grandes empresas a pagar
a 21 dias y a las pequefias y medianas a 30 dias, se
generaria mayor liquidez en el mercado, ddndole 12
vueltas al dinero en el afio, creando con eso mayor
prosperidad y riqueza para todos. Con esto evitariamos

el cierre de empresas y conservariamos los empleos.

Ponernos de acuerdo la iniciativa privada, el gobierno y
los trabajadores es un recurso y una competencia clave
para superar lo mds rdpidamente posible la crisis
econdémica y recuperar el ritmo de crecimiento de la
economia mexicana para el bien de México y de nuestras

familias.

Después del COVID-19 ;Qué sigue?
El Happytalismo®

Después del COVID-19 tenemos que vivir una nueva
economia solidaria, yo me cuido para cuidarte, tu te
cuidas para cuidarme. El camino no es el capitalismo ni el
socialismo porque ambos generan pobreza extrema,
tampoco son los neoliberales ni los neoconservadores
porque la vida no es cuestién de ideologias. Lo que sigue
es el Happytalismo porque generando felicidad es la
manera de impactar a la sociedad y lograr cambios

significativos en la consciencia del ser humano.

Como empresario y como contador me comprometo a
hacer felices a todas las personas que estdn alrededor de

mi empresa:

- A mis clientes proveyendo productos y servicios que les
ayude a lograr sus resultados de negocio para que ellos a

su vez puedan hacer felices a los demas.

- A mis colaboradores ofreciéndoles retos, que provienen
de nuestros clientes, para el desarrollo de sus
habilidades, dones y talentos que Dios les dio, para que
construyan un proyecto de vida y por consecuencia
ganen dinero y no al revés. Que este proyecto de vida
incluya a sus familias y a todos sus seres queridos, para
que cuando regrese a casa regrese con una gran sonrisa

por sus contribuciones realizadas en el dia.

- A mis distribuidores para que realicen su proyecto de
vida encontrando oportunidades para agregarle valor al
cliente y cuenten con los conocimientos y herramientas
necesarias para hacerlo, para que tengamos una relacion
cercana, desarrollemos nuestras habilidades y talentos y
compartamos una misma vision de servicio y asi puedan

hacer felices a sus clientes y colaboradores.

- A mis proveedores y aliados para que su relacién con mi
empresa sea siempre justa y transparente, para que
encuentren nuevos retos que juntos podemos realizar y
superar en un ambiente de colaboracion y confianza.

- A mis accionistas para darles una adecuada rentabilidad
por su inversién, pero sobre todo para que sean
participes de la transformacién de la sociedad y para que
se sientan orgullosos de sus aportaciones como una
empresa socialmente responsable capaz de compartir la

riqueza y la abundancia con todos los demas.

- Con la sociedad en donde opere me comprometo a que
mi empresa sea un gran lugar para trabajar y también sea
un gran pagador de impuestos que contribuyan al
desarrollo y crecimiento del pais.

Como empresario me comprometo a hacer todo lo

anterior por una sola razén: porque los amo.

René Martin Torres Fragoso
Presidente y Director General de CONTPAQI

(6) Happytalismo es un movimiento de personas convencidas que generando felicidad podemos impactar la vida de otros y lograr cambios significativos en la

consciencia de las personas. Vean Happytalismo.com

an
~

H0vIND) |

vaNaNd v

’

7



a
o

e

MISCELANED

15 mitos y realidades
sobre la sucesion de la
empresa famuliar

C.P.C. v M.I. Jose Mario Rizo Riuas

Socio director de Salles Sainz-Grant Thornton en Guadalajara

[ xisten muchos mitos en torno a los negocios familiares, y la cuestién es
e qUE hasta que no se vive o no se conoce mas de cerca es dificil saber qué

es realidad y qué no en relacién con el interés y la participacién de los
b hijOS €n un proceso de sucesion.

Muchas empresas familiares albergan una enorme variedad de temores
y malentendidos acerca de su propiedad, gobierno corporativo, gestién y
sucesion.

Hoy en dia resulta bastante comdn en los empresarios de México te-
ner ciertos prejuicios respecto al proceso de sucesidén en las empresas
familiares. Sin embargo, es importante recordar que nadie aprende en
cabeza ajena y que para trascender a través del tiempo es necesario de-
jar de lado ciertas ideas preconcebidas de la cultura mexicana. Por ello,
a continuacién, expongo algunas de esas ideas erréneas que se encuen-
tran arraigadas en los fundadores de empresas familiares, a pesar de los
multiples problemas que traen consigo.

Mito 1

La institucionalizacién generara costos y gastos excesivos que terminaran
con el cierre definitivo de la empresa familiar.

Las empresas familiares no tienden a institucionalizarse ni hacen
nada mas que su trabajo. Muchas personas piensan que por ser fami-
liares no hacen ni una planeacién estratégica de empresa, tampoco
distinguen su misién, visién y valores, ni piensan en objetivos ni se
forman ni buscan asesores externos, pero lo cierto es que muchas fa-
milias si se preocupan de todos los aspectos para su negocio, e incluso
lo hacen mucho maés que otras empresas no familiares.

mario.rizo@mx.gt.com

Verdad. Contrario a las creencias, el proceso de ins-
titucionalizacién realizard procesos mas eficientes
dentro de la empresa y, en consecuencia, eso no
provocard el cierre definitivo. Tomemos de ejem-
plo empresas reconocidas y exitosas como Bimbo,
Farmacias Guadalajara, Televisa, Tequila Cuervo y
muchas mas que han permanecido de generacién
en generacién, siendo capaces de adaptarse a los
cambios y obstaculos que se les presentaron, todo
gracias a su institucionalizacién.

Mito 2

La sucesion llegard de todas maneras, ;para qué
planearla?

Verdad. Evidentemente la sucesién llegard en algin
punto de la vida del fundador; sin embargo, ;por qué
no ser duefios también de este proceso? Planificar la
sucesién con tiempo traera consigo ventajas a largo y
mediano plazo, tanto para el empresario como para su
familia, evitando asi que este proceso sea causa de es-
trés y desunion familiar.

Mito 3

La sucesion es la fuente de las soluciones a todos los
problemas de la empresa.

Verdad. Si esta fuera la solucién, las empresas fami-
liares se la pasarian haciendo procesos sucesorios al
menos cada tres afios para contrarrestar presiones
de la competencia por el mercado a escala mundial,
fluctuacién cambiaria, aumentos en los precios de las
materias primas, servicios, impuestos y hasta pro-
blemas laborales. Las empresas por definicién deben
estar constituidas y administradas a prueba de rele-
vos en sus accionistas, consejo de administracién y
direccién.

Mito 4

El sucesor obligadamente debe ser mi hijo mayor.

Verdad. Por razones que van desde algunos preceptos
contenidos en la Biblia hasta los cddigos de las mafias
italianas, los hijos mayores siempre se han considera-
do como el relevo natural, sin reflexionar si este no tie-
ne inclinacién para ello y solo desea seguir el mismo
camino de su padre.

Sin embargo, es importante recordar que en pleno
siglo XXI las personas y las organizaciones son dis-
tintas y es responsabilidad de cada uno de los fun-
dadores moldear el entorno convenientemente, asi
como analizar, con toda honestidad y objetividad, si
el hijo mayor es el mejor candidato para dirigir la

empresa y no conformarse con el clasico ardid de
que “echando a perder se ensefia”. Tal vez un anéalisis
concienzudo de la empresa familiar demostrara que
no hay tiempo de aprender, sino de actuar.

Mito 5

El sucesor en la direccién de la empresa forzosamente
tiene que ser de la familia.

Verdad. Las empresas mas so6lidas no se fundamen-
tan en las decisiones con base en personas cuya Gni-
ca validez objetiva sea su sangre. Las empresas en
la actualidad para trascender deben basar su sobre-
vivencia en una planeacién estratégica que incluya
principalmente en sus objetivos uno global de com-
petitividad que considere a la calidad como uno de
los caminos mas eficientes y efectivos para lograr la
rentabilidad.

Mito 6

El sucesor en la direccién tiene que haber trabajado
previamente en la empresa.

Verdad. La experiencia mencionada no es indis-
pensable, aunque se recomienda que antes de asu-
mir la direccién general se le capacite en un pro-
ceso previo. El factor comin en los muy buenos
directores radica principalmente en una soélida
formacién académica y una amplia experiencia en
otras empresas que no tenian mucho que ver con el
giro de las organizaciones paralas que actualmente
trabajan.

Mito 7

El sucesor tiene que trabajar previamente en un lugar
distinto.

Verdad. En ocasiones resulta mucho mas fructifero
que el sucesor aprenda 100% el giro del negocio y su
manera de operar. Han existido casos en que se les en-
via a trabajar a corporaciones distintas y cuando re-
gresan se toman las ideas de esa compailia, en conse-
cuencia, les cuesta mas trabajo adaptarse a las ideas y
cultura de la empresa familiar.

Mito 8

El sucesor tiene que ser hombre.

Verdad. En larealidad, en las empresas no ocurre el fe-
némeno de que todas las mujeres son incompetentes
y todos los hombres son genios; por el contrario, hay
innumerables casos de mujeres con un enorme grado
de competitividad.
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Mito 9

Mis hijos no estan listos para la sucesién, son muy
jovenes.

Verdad. Esta frase contiene una fuerte carga de relati-
vismo. Se parte de la base de que los hijos que son muy
jovenes tengan 30 o 50 afios, dependiendo del concep-
to que se posea de juventud. La sucesion debe hacerse
con base en una cuidadosa preparacién y visioén a largo
plazo.

La experiencia indica que una persona de 30 afos o
menos puede tener el vigor y la madurez necesarias
para dirigir apropiadamente una empresa, en tanto
que una de 50 o mas tal vez no tenga la capacidad para
hacerlo; por tanto, debe analizarse cada caso y a cada
hijo sin pasiones, con objetividad y honestidad.

Mito 10

El sucesor debe ser preparado y anunciado hasta que
yo me muera.

Verdad. Seguir con esta tendencia puede resultar sui-
cida para los procesos de desarrollo y expansion de la
empresa. La experiencia histérica en esta clase de cir-
cunstancias conlleva injustas y dolorosas lecciones que
recibiran los que se quedan, no tanto los que se van.

Por lo general, la vida de la empresa se trastorna in-
tensamente al tenor de una direccién que se convul-
siona por no tener un lider que sostenga el rumbo, un
equipo gerencial atrapado en la duda, un grupo de per-
sonal, administrativo y operativo sin directrices y po-
siblemente un mercado de clientes que, aténitos ante
este escenario, deciden satisfacer sus necesidades con
otros proveedores mas institucionales que le represen-
ten un menor riesgo.

Mito 11

La influencia de la esposa del fundador “Si ta te sales,
la empresa se viene abajo, aguantate tantito mas”.

Verdad. Esta frase se repite con frecuencia en las casas
de los empresarios. Muchas mujeres, literalmente, pre-
sionan a sus maridos buscando una permanente satis-
faccién de bienes materiales, creyendo firmemente
que cuando el director-esposo se retire de las riendas
del negocio, su prosperidad caera con estrépito. Otras
no repiten la frase citada por objetivos de la negrura
mencionada, aunque si lo hacen por confiar demasia-
do en la fuerza corporal del atribulado marido.

Ahora bien, si en verdad la empresa familiar se derrumba
en cuanto se retire el fundador, quedan muchas dudas
con respecto a la eficiente labor que este desarroll6 a lo
largo de los afios como timén maximo de una sociedad

endeble y sostenida con alfileres. Por otra parte, esta
encrucijada se resuelve por si misma; al salir o morir el
fundador se muere la empresa, haciendo innecesaria la
sucesion.

Mito 12

“Si abandonas el trabajo te mueres; no sabes hacer
nada mas y te va a invadir el aburrimiento en la
casa; por cierto, ;qué voy a hacer contigo todo el dia
viéndote ahi?”.

Verdad. Practicamente todos los médicos especia-
lizados en el campo de la geriatria y la psicologia de
la llamada tercera edad, estan de acuerdo con que un
hombre, particularmente un hombre mayor, sin acti-
vidad alguna llega a aburrirse tanto que es capaz de
reducir su capacidad defensiva ante las enfermedades,
inventarse toda clase de padecimientos y hasta auto-
fijarse un creativo inventario de accidentes, tanto en
casa como en la calle.

Mito 13

Las empresas familiares duran poco.

Verdad. Esto puede ser cierto si se compara con la
construccién de un pais o con una era histérica, pero
no necesariamente si se compara con el comun de las
empresas de cualquier tipo.

Ocurre que es cierto que muchas empresas familiares
duran tres generaciones, pero eso significa mas de 60
afios o incluso cerca de los 100. Es decir, que la expec-
tativa de vida de una empresa familiar es tanta (o tan
poca, segln se mire) como una empresa no familiar.

¢Por qué mueren? Por razones de competitividad, de
modelo de negocio o de otro tipo, siempre similares a
la generalidad de los negocios. Mas bien los elementos
que suelen prologar la vida de una empresa son preci-
samente aquellos que mas se asocian al promedio de
empresas familiares, como la sensibilidad al entorno,
la cohesién y la tolerancia al cambio. Incluso poseen
un factor especial: el interés por dejar un legado a ge-
neraciones posteriores. Nadie lo negaria.

Mito 14

Dejar la empresa a los hijos y un sucesor es el mejor
regalo que se le puede hacer.

Verdad. Muchos hijos estan deseando heredar y ges-
tionar la empresa de la familia, pero para otros supo-
ne una obligacién porque tienen otras aspiraciones o
sueflos en la vida. Antes que pensar en retirarse para
ofrecer la empresa a los hijos hay que pensar si real-
mente la quieren, y si no es asi con mucha pena hay

que pensar en darle otra salida a la empresa, por ejemplo, la venta. Puede doler mucho
en casos como empresas que llevan siendo gestionadas por varias generaciones, pero
a veces renunciar es el mejor regalo para algunos hijos (que no para todos).

Mito 15

No es necesario dejar nada por escrito para al sucesor.

Ya que hay confianza, y ademas si me pides todo por escrito es porque “no me
quieres” o “no confias” en mi. En los negocios, haya confianza o no, hay que dejar-
lo todo por escrito. Es lo mas seguro e idéneo, y con ello se puede demostrar todo.
No dejarlo por escrito no solo es un gran error, sino que ademas puede llevar a
varios conflictos entre hermanos y en la empresa, especialmente cuando uno piensa
que se ha dicho una cosa y otro afirma que es lo contrario.

Aunado a los puntos anteriores, es posible arrojar algunas sugerencias para vencer el
“aburrimiento”; sin embargo, si el problema radica en retirarse de la direccién general
de la empresa y al mismo tiempo no someterse a un lavado de cerebro viendo televi-
sién diez horas al dia ni volverse loco con los gritos al principio maravillosos, ahora
espantosos de los nietos, existe un sinnimero de actividades que se pueden practicar
como alternativa.

Por ello, les comparto algunas sugerencias clave:

> Partimos de la base de que el director general saliente se retira de su cargo pre-
cisamente porque no quiere adelantar sus hechos biolégico terminales, por lo
que si es prioritario y humano, ayudarle a salir con el mayor 4nimo y el menor
riesgo posible.

> Por norma general, el propio director entrante es el primero que agradece que
su antecesor lo asista con alguna periodicidad en calidad de asesor, ayudan-
dolo a entender, mejorar y hasta reafirmar algunos procedimientos o sistemas
que este generd en su momento. El cargo de mentor, consejero o asesor implica
algunas visitas cortas (digamos una al mes) que requieren de preparacién pre-
via para ser productivas.

> De ninguna manera seria recomendable dar al ejecutivo saliente un cargo opera-
tivo menos completo en apariencia, ya que seria el detonador de nuevos procesos
de estrés y ansiedad que demeritarian su capacidad fisica y mental, regresando
al circulo vicioso anterior. Ademas, la gente a su alrededor seguiria identificando
a dos lideres generando confusién y en ocasiones duplicidad de actividades.

> Otras alternativas son abandonar por completo la empresa y dedicarse a acti-
vidades diversas, entre ellas, ser parte de organismos de beneficencia privada y
ayuda mutua; o bien, estudiar algo que no se habia podido concluir; viajar con
la esposa lo que nunca se viaj; reiniciar ese pasatiempo que se abandond por
falta de tiempo. En fin, existen tantas posibilidades como ganas se tenga de
encontrarlas y ocuparse en estas.

Finalmente, es importante tener presente que 75% de los problemas empresariales se ge-
neran por no tener bien definida una planeacién estratégica paralela entre empresa y
familia que incluya un plan de sucesién, y que este sea comunicado formalmente a todos
los familiares y ejecutivos de la empresa.

A manera de reflexiéon quiero compartir que no es que las empresas familiares sean
superiores o peores. Estas se enfrentan a similares oportunidades y amenazas que el
resto, y en muchas ocasiones, también saben lidiar con la definicién de roles, con las re-
sistencias a una cultura de empresa o a la diversidad de intereses de sus propietarios. %
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Decisiones
empresariales

despues de
COVID-19

[====1gobierno federal previf el regreso en mas de mil
municipios del pais desde mediados de mayo. A
P . . . . .
partir de junio, paulatinamente todos iremos
regresando a la actividad, pero no a la “norma-
s Jidad” como la conociamos hasta el 16 de marzo
cuando se suspendieron las actividades escolares.

La situacién apunta a que no esperemos que el repun-
te de la actividad sea como simplemente volver a en-
cender la luz, sera algo gradual, y el inicio de la nueva
“normalidad” sera en el otofio o el invierno; en muchos
sentidos, este serd un verano perdido. Y comentamos
de una nueva normalidad, pues en tanto no existan las
seguridades en la medicina para acabar con la enfer-
medad y encontrar la vacuna contra el virus, debere-
mos continuar el distanciamiento social, lo que modi-
ficard de manera irreversible a diferentes industrias y
afectard en muy diversas formas a los ciudadanos.

Aunque es recurrente seflalar que el cambio es una
constante en la vida y, por lo tanto, en los negocios,
cuando se enfrentan eventos excepcionales, los lide-
res deben analizar detenidamente sus herramientas,
sistemas, procesos y, sobre todo, estrategias, incluso
su estado de dnimo y el de su equipo, para aprender a
guiar en esta nueva realidad.

Segun los prondsticos serios, regresaremos a la activi-
dad en este junio, pero se acabaran los contagios hasta

finales de ese mes. Pero, insisto, no nos equivoquemos,
regresar a la actividad no significa regresar a la nor-
malidad. Lo que hasta el 14 de marzo de 2020 consi-
derdbamos “normal” ya no lo sera: no sera facil que se
autoricen eventos multitudinarios, sufrira la industria
del espectaculo, la de las convenciones, los viajes, el
turismo.

Es muy probable que los estados impongan nuevas re-
gulaciones, y dentro del pais habra nuevos protocolos
médicos obligatorios, con independencia de ello, las
empresas basadas en su experiencia, liderazgo, ética 'y
valores deberan establecer medidas para cuidar la se-
guridad de sus clientes, proveedores y, desde luego, su
personal. Veremos cambios importantes en los proce-
sos y toda la cadena de suministros derivados de esta
pandemia.

También deberemos revisar nuestros paradigmas para
incorporar al personal; sin discriminar a personas con
enfermedades que se denominaron “vulnerables” o
personas mayores de edad, sin discriminar a los jove-
nes, e integrar equipos de diferentes edades, sin dis-
criminar a aquellos que padecen enfermedades y que
podrian ser excluidos de la contratacién, lo que seria
lamentable.

Otra situacién a revisar, en caso de despidos necesa-
rios de personal, es que se cuide mantener a aquellos

que estén por alcanzar los 55 afios y que, en virtud de
los ordenamientos legales que prescriben la vigencia
de derechos, puedan acceder a una pensién, aun cuan-
do no puedan volver a contratarse.

Como sociedad debemos empujar a la obtencién de un
seguro de desempleo que no afecte las semanas coti-
zadas ni los fondos acumulados para la pensién por
retiro.

La toma de decisiones deberd considerar multiples
factores para disminuir contingencias:

> Los equipos de trabajo deberan ser mas interdis-
ciplinarios.

> Lacolaboracién entre las areas debera revisarse
de manera efectiva y constituira una exigencia
para el buen manejo de las entidades.

A partir de ahora, deberemos considerar los siguientes
elementos para la toma de decisiones:

Informacion
Esta debe ser mucha, confiable y comparable para la
toma de decisiones.

Flujo de caja

Habra que mantener un control estricto del efectivo.
El acceso a capital es importante en todo momento,
pero en eventos de crisis se torna fundamental. Rea-
liza diversos escenarios para conocer cuanto efectivo
necesitards para mantener las operaciones, conside-
rando varios plazos, de acuerdo con tu prondstico de
cuanto tardaras en reanudar las operaciones normales.

A menos que tengas reservas, la liquidez puede con-
vertirse en un problema. Determina y divide las ne-
cesidades de efectivo en inmediato, corto, mediano y
largo plazo.

Analisis del mercado y la competencia

Una caida en laliquidez y en la rentabilidad de las em-
presas traerd cambios en la seleccién de proveedores y
prestadores de servicios.

Cambios en la oferta, la demanda o una interrupcién
de la cadena de suministro tendran efectos en los pre-
cios ylos volimenes de venta que se apreciardan de ma-
nera inmediata en el flujo de caja.

Sin duda muchos mercados y productos deberan re-
convertirse, como fue patente en los servicios de ca-
pacitacion y en la imparticién de educacién, medica-
mentos, alimentos y supermercados. La tendencia se

continuard y habrad que buscar flexibilidad y nuevos
nichos y areas de oportunidad de mercados.

Cuentas por cobrar
Considera los siguientes escenarios y busca opciones
para disminuir sus contingencias:

> Analiza la calidad y antigiiedad de tus cuentas
por cobrar y las posibilidades, incluso juridi-
cas, de cobro y su costo (en tiempo y costo, y su
efecto en las operaciones [no se aconseja con
determinados clientes]).

> Revisa el mercadoy, si es posible, impén una
tasa de interés, tomando en cuenta que nor-
malmente el periodo promedio de dias de cobro
aumentara.

> Revisa tus politicas de crédito y, de ser nece-
sario, ofrece descuentos de contado o pronto

pago.

> Revisa que estén bien conciliadas, respaldadas
documentalmente y registradas, y también exa-
mina con los abogados su viabilidad de cobro, y
con los fiscalistas la posibilidad y beneficio de
deducirlas como incobrables, asi disminuiran
las cargas fiscales presentes o futuras (cuando
se generen pérdidas).

Cuentas por pagar
> Haz una integracion de pasivos (lo que debe tu
empresa).

> Busca extender los plazos y/o diferir los pagos,
sin lesionar el trabajo conjunto con tus provee-
dores, sobre todo los esenciales.

> Busca renegociar los créditos bancarios y exten-
der sus plazos, de preferencia sin comprometer
mas activos en garantia.

Analiza y reanaliza las operaciones:

> Proyectos. Tiempo de maduracién, recursos
necesarios, viabilidad y riesgo.

> Inventarios. Disponibilidad, obsolescencia, len-
to movimiento, politicas de descuento, costos
de almacenaje y reposicién.

> Verifica los pronésticos de utilidades y haz un
presupuesto y proyecciones del balance general.

No tomes decisiones basadas en la chequera o con la
técnica americana llamada feeling.
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Asesoria
No somos toddlogos, habra que pensar en el todo y
aplicar en concreto.

La toma de decisiones requiere de la asesoria de un
grupo multifacético: Contadores con distinta vision:
patrimonial, financiera, fiscal; abogados (en materia
civil, corporativa, mercantil, penal, fiscal, laboral, pro-
teccién de datos, prevencidn de lavado de dinero), in-
genieros, psicologos, administradores y lideres que los
integren.

Usa tus sentidos y habilidades
> Vista. Observa con la maxima atencién lo que
tus clientes piden, lo que pasa en el mercado, lo
que haces bien y lo que no tanto.

> O0ido. Escucha a los clientes, proveedores,
colaboradores, accionistas y otras partes
interesadas.

> Hablar. Comunicate con honestidad y ética;
es fundamental la fidelizacion de los clientes y
colaboradores, ofréceles apoyo sincero.

> Sentir. Como esta y como se proyecta el mer-
cado: shacia donde me lleva el mercado? ;Como
puedo innovar? En la contingencia, los super-
mercados y restaurantes mudaron a entrega a
domicilio; los servicios de verificacién de auto-
moviles, ante el cierre, lavaron autos; un sastre
se dedicé a hacer cubrebocas; al regreso de la
actividad, ;qué debe quedarse y qué no?

Analiza los pros y contras, encuentra otros nichos. Sé
flexible.

Seguridad y regulacion

¢Cémo haras sentir seguros, comodos y ofrecer precios
adecuados a tus clientes, en aviones, aeropuertos, res-
taurantes, convenciones, capacitaciones?

Revisa tus fuentes de financiamiento operacionales:
> Proveedores.
> Accionistas.
> Inversionistas.

> Bancarios. ;Qué instrumentos y a qué tasay
condiciones? Lineas de crédito: revolvente,
hipotecaria, quirografaria, otras; con qué
garantias.

Determina, cudl debe ser el nuevo precio de los ser-
vicios, su utilidad, la tasa de retorno y los diferentes
mercados a los que quieres llegar y con qué variaciones
de producto.

En caso de que los estados financieros te arrojen malas
noticias, analiza con expertos lo siguiente:

> ;Hay elementos para continuar? ;Qué se re-
quiere?

> ;Qué herramientas legales, como juicios, con-
curso mercantil y otros pueden ayudarte?

> Coémo evitar que los problemas financieros o
fiscales trasciendan al &mbito penal?

> Coémo proteger tu patrimonio?

Estas decisiones no deben tomarse hasta julio, debes
tomarlas a la brevedad junto con tu equipo de trabajo.
Como me dijo un buen amigo y funcionario de una ca-
dena hotelera; “debemos tomar decisiones para cuidar
a nuestros proveedores, clientes y colaboradores: se
trata de que quien nos provee, nos da su confianza al
elegirnos prestador de servicio y de que nuestros cola-
boradores estén lo mas seguros y comodos posible en
nuestras manos”, y afladiria, ademas de tener un buen
lugar para trabajar y generar utilidades. Un gran reto y
una gran responsabilidad, sin duda. &


https://tienda.imcp.org.mx/
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Conoce las medidas de proteccion
para fuentes de empleo que ofrece

el Infonavuit

InsTITUTO DEL Fonpo NAcionAL DE LA YIVIENDA
PARA LOS TRABAJADORES

nte la emergencia sanitaria en nuestro pais por COVID-19, conside-
rando las afectaciones que esta situacién ha representado en la econo-
mia nacional y con el fin de contrarrestar estos efectos en la operacién
de las empresas, en la sesién del 25 de marzo de 2020 del H. Consejo
de Administracién de Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores (Infonavit) se aprob6 la implementacién de un paque-
te amplio de medidas de proteccién dirigido a las y los trabajadores y los
empleadores, sobre todo Pequeiias y Medianas Empresas (PyME).

El 22 de abril de 2020 la Administracién del Infonavit someti6é a aproba-
cién del Consejo las especificaciones respecto a las medidas de protecciéon
para empresas aportantes, que se pusieron a disposicién de los patrones
el 27 de abril y pueden solicitarse en el Portal Empresarial del Instituto:
empresarios.infonavit.org.mx.

En cuanto ala proteccién para fuentes de empleo y el pago de obligaciones
patronales, principalmente, existen dos medidas de apoyo:

1. Suspensidn de plazos legales para acciones de recaudacion y
fiscalizacion

Esta medida aplica a partir del lunes 4 de mayo de 2020, fecha en la que
fue publicado el Aviso de Suspensién en el Diario Oficial de la Federacion, y
estara vigente hasta que el Instituto publique en el mismo medio el levan-
tamiento de la suspensién. Comprende las siguientes acciones:

> Las de fiscalizacion realizadas por el Infonavit (auditorias).

> Las acciones recaudatorias y del Procedimiento Administrativo de
Ejecucién emprendidas por el Instituto.

2. Prorroga de pago a aportaciones de
trabajadores sin crédito (previa solicitud del
patradn)

A partir del 27 de abril de 2020, el patrén puede solici-
tar la prérroga ante el Instituto por medio del Portal
Empresarial. Dependiendo del tamafio de la empresa,
puede solicitar alguna de las siguientes opciones:

> Para empresas con un maximo de 250 traba-
jadores, hasta el 31 de agosto podran solicitar
prorroga de:

» Pago de aportaciones de trabajadores sin
crédito correspondiente a los bimestres 2°y
3° de 2020, reactivandolo el 17 de septiembre
del mismo afo.

» Pago de las parcialidades de convenios de
pago vigentes durante los meses de mayo,
junio, julio y agosto, reiniciando pagos en
septiembre.

> Para empresas con mas de 250 trabajadores,
hasta el 30 de junio podran solicitar prérroga de:

» Pago de aportaciones de trabajadores sin cré-
dito correspondiente al 2° bimestre de 2020,
reactivandolo el 20 de julio del mismo afio.

» Pago de las parcialidades de convenios de
pago vigentes de los meses de mayo y junio,
reiniciando pagos en julio.

Asimismo, todas las empresas pueden solicitar el pago
de las aportaciones prorrogadas hasta en 12 parciali-
dades sin que sea necesario exhibir garantia y con el
interés por financiamiento habitual de 1.26% mensual.
Proximamente, el Instituto liberard un servicio que
permitira presentar la solicitud de parcialidades me-
diante el Portal Empresarial.

Cabe mencionar que los pagos prorrogados no gene-
raran multas, solo actualizacién y una tasa de 0.01%
mensual para el caso de los recargos.

Es importante sefialar que las amortizaciones y apor-
taciones de los trabajadores con crédito no podran ser
prorrogadas, a fin de que sean abonadas al saldo del
crédito en tiempo y no generen intereses.

Fechas importantes por considerar para la

solicitud de las medidas de apoyo
> 27 de abril 2020. Inicia la vigencia de las medi-
das de proteccién para fuentes de empleo y se
ofrece a los patrones la posibilidad de solicitar-
las por medio del Portal Empresarial.

> 30 dejunio de 2020. Fecha limite en la que los
patrones con mas de 250 trabajadores pueden
solicitar las medidas.

> 31de agosto de 2020. Fecha limite en la que los
patrones con hasta 250 trabajadores pueden
solicitar las medidas.

éQué requisitos debe cumplir una empresa

para solicitar las medidas de apoyo?
Para que una empresa pueda solicitar estas medidas,
es importante cumplir con lo siguiente:

> El patron debe estar registrado en el Portal Em-
presarial y por ese medio solicitar las prérrogas
del pago de aportaciones en las fechas estable-
cidas, aceptando los términos y condiciones
disponibles en el servicio de solicitud.

> Haber descargado y leido las guias y tutoriales
publicados en el portal de Internet del Instituto.

> Ser una empresa cumplida, es decir, no tener in-
cumplimiento total en el pago de los bimestres
de 2019.

¢Como debe solicitar el patron las medidas de
apoyo?
1. Ingresar al Portal Empresarial y seleccionar la
opcién “Medidas de Apoyo”.

2. Elegir las medidas de protecciéon por las que el
patron quiera optar, ya sea prorroga del 2° o 3er.
bimestre de 2020, o prérroga para el pago de las
parcialidades de un convenio vigente. El sistema
validara automaticamente el tamafo y la elegi-
bilidad de la empresa para ofrecer las medidas
que le corresponden.

3. Leer y aceptar los Términos y Condiciones del
Servicio.

4. Descargar el acuse y el archivo de configuracién
que genera el sistema.

éQué obligaciones adquiere la empresa al

solicitar las medidas de apoyo®?

Los patrones que solicitan las medidas de proteccion
deberan cubrir en su totalidad y en las fechas estableci-
das los importes de las obligaciones prorrogadas, junto
con las actualizaciones y recargos correspondientes.

En el caso de haber solicitado un convenio de pago en
parcialidades, debera cubrir en su totalidad el importe
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de las parcialidades subsecuentes y de forma oportu-
na, conforme a las nuevas fechas limite prorrogadas y
acordadas en el mismo.

Cuando el Infonavit identifique que el patrén no
cumplié con las obligaciones de pago notificara la
determinacién del adeudo o el incumplimiento del
pago y no serd necesario que el Instituto haga una
notificacién formal de la revocaciéon. En este caso,
para prérroga de pagos bimestrales, el patrén debera
pagar las actualizaciones y recargos por mora desde
la fecha original de la obligacién y hasta la fecha en
que se realice el pago; para el pago en parcialidades,
el Instituto aplicara las reglas por omisién en el pago
de parcialidades que establece el Cédigo Fiscal de la
Federacién.

Una vez solicitadas las medidas de apoyo

scomo se debe realizar el SUA?

Recordemos que las prérrogas que se ofrecen por las
medidas de proteccién para fuentes de empleo aplican
Unicamente para el pago de aportaciones de trabaja-
dores sin crédito vigente. Las aportaciones y amorti-
zaciones de trabajadores con crédito deben enterarse
al Instituto de forma regular y de acuerdo con las fe-
chas limite establecidas (18 de mayo para el pago del
2° bimestre de 2020 y el 20 de julio para el pago del
3er. bimestre de 2020).

Las empresas que hayan solicitado las medidas de
proteccién podran realizar el pago de las contribu-
ciones correspondientes a los bimestres sujetos a la
prérroga de pago haciendo uso del Sistema Unico de
Autodeterminacién (SUA), por medio de los siguien-
tes tres pasos:

1. Pago al IMSS

Pagar Gnicamente las contribuciones relacionadas al
IMSS, a mas tardar en la fecha de vencimiento estable-
cida por dicho Instituto.

2. Pago al Infonavit por trabajadores con crédito

(no prorrogado)
> Respaldar la base de datos SUA.

> Pagar las aportaciones y amortizaciones de tus
trabajadores con crédito:

» Generar un archivo SUA solo con tus trabaja-
dores con crédito.

» Realizar los calculos inicamente de los
pagos al Infonavit.

» Después de realizar el calculo, respaldar tam-
bién esta base de datos.

> Restaurar el sistema a sus valores iniciales.

3. Pago al Infonavit por trabajadores sin crédito

(prorrogado)
> Realizar el pago prorrogado de aportaciones de
tus trabajadores sin crédito:

» Generar un archivo SUA solo con tus trabaja-
dores sin crédito por los que deberas pagar lo
correspondiente al Infonavit.

» Actualizar el SUA descargando la version
3.5.9 de la pagina del IMSS, disponible préxi-
mamente.

» Ingresar al mend “Medidas de Apoyo” del
Portal Empresarial del Infonavit en donde
realizaste la solicitud, descargar el archivo
de configuracién y guardarlo en tu equipo.

» Cargar tu archivo de configuracién en SUA,
para ello, en el mend debes seleccionar la op-
cion “Utilerias” y elegir “Lectura del Archivo
de Configuracién”.

» En la opcién “Célculos” del mend princi-
pal dar clic sobre el simbolo [+] y luego,
sobre la opcién “Pago Global” seleccionar
la casilla “Pago extemporaneo” y capturar
la nueva fecha de pago considerando la
prérroga.

» En la seccién “Conceptos de pago” de la
misma pantalla, asegtrate de que Gni-
camente esté seleccionada la casilla del
Infonavit.

» Por altimo, después de realizar el calculo
respalda también esta base de datos.

> Cuando finalice el periodo de prérroga o el
patrén requiera realizar pagos al IMSS debera
restaurar el sistema a sus valores iniciales.

Te invitamos a visitar nuestra pagina de Internet:
www.infonavit.org.mx. En la seccién Avisos del Aparta-
do de Patrones podras encontrar comunicados, guias
y tutoriales en video con mas informacién sobre
las medidas de proteccién para fuentes de empleo.

También ponemos a tu disposiciéon nuestros dife-
rentes canales de atenci6n. Si tienes alguna duda
comunicate con nosotros a Infonatel al 55 91715050
o al 800 008 3900, opcién 2 de patrones; envianos

tus dudas via Web al Centro de Atencidén Empresarial (CAE) disponible en
el Portal Empresarial o acude a la Delegacién Regional del Infonavit que te
corresponde.

En lo que refiere a las medidas de apoyo dirigidas a las y los trabajadores, desde
el 15 de abril y hasta el 30 de junio de este afio, los acreditados que perdieron su
empleo o sufrieron una reduccién en su sueldo, pueden acceder a los siguientes
beneficios:

> Seguro por desempleo, para cubrir los pagos de hasta tres meses de
aquellos acreditados que pierdan su relacién laboral. Esto con la finalidad
de que conserven su patrimonio familiar.

Los acreditados no tendran que cubrir ningiin copago asociado y este
beneficio podra ser solicitado a partir del 15 de abril, para hacerlo efectivo
sobre las mensualidades de mayo, junio y julio.

> Diferimientos en el pago de la mensualidad hipotecaria, capital e
intereses, con congelamiento de saldo, para cualquier acreditado que,
debido a la coyuntura, vea afectada su continuidad laboral o ingreso, y lo
solicite al Instituto.

Bajo esta solucién, se otorga un periodo inicial de tres meses para
retomar el pago de la hipoteca, periodo que podra ampliarse hasta tres
meses mas; es decir, habra hasta 6 meses de prérroga para continuar
con la amortizaciéon del financiamiento, sin cobro de intereses.

> Para los trabajadores cuyas empresas se declaren en paro técnico, el
Infonavit aplica beneficios de, al menos, 25% del factor de pago con el que
se calcula su mensualidad via némina y podra aplicarse por un periodo no
mayor a 12 meses, dependiendo de las condiciones del crédito.

Asimismo, el Infonavit podra autorizar una prérroga temporal por hasta
3 meses renovables sobre estas facilidades, la cual debera solicitarse por
el trabajador en la Delegacién Regional o a través de los medios que el
Instituto determine.

Este conjunto de medidas contingentes dirigidos a los acreditados dara un im-
pulso econémico equivalente a 19 mil 326 millones de pesos, en beneficio de las
y los trabajadores de México, y se aplicaran utilizando provisiones y reservas con
las que cuenta el Infonavit. Su implementacién garantiza la estabilidad finan-
ciera del Instituto.

4Como acceder a estas medidas de apoyo?

Las y los trabajadores afectados por la contingencia sanitaria deberdn acceder
a Mi Cuenta Infonavit (micuenta.infonavit.org.mx) con su usuario y contraseia
y responder un cuestionario, que servird para determinar las medidas de pro-
teccion aplicables al acreditado, dependiendo de las condiciones actuales de su
crédito.

Una vez contestado el cuestionario, el acreditado recibira de forma inmediata si
es susceptible de recibir el beneficio.

Algunos acreditados que perdieron su empleo podrian recibir una negativa de ac-
ceso a los beneficios, debido a tiempos de actualizaciéon de bases de datos en el
Sistema de Seguridad Social; en estos casos, el cuestionario podra ser respondido
nuevamente, siempre y cuando se respete la fecha limite, 30 de junio de 2020. %
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FACTOR HUMAND

Coronavirus y el derecho a la vida

Or. CARLOS ENRIQUE PacHEco CoELLo
Doctor en Andlisis Estratégico y Desarrollo Sustentable Andhuac Mayab
pcoello@correo.uady.mx

En la actualidad contintian diferentes opiniones sobre los efectos del
coronavirus, con sus reservas. Me permito dar seguimiento a un articulo
que publiqué en el Diario de Yucatdn,' respecto al Proyecto Bioético, que
me parece una aberracion, una falta de ética y de respeto a los derechos
humanos a escala mundial; en algunos lugares se han implantado los
toques de queda y los asilos de ancianos se han descuidado, dejandolos
a su suerte. Grandes masas de la poblacion mundial no tienen empleo y
por consiguiente no tienen para comer.

La verdad es que existe un verdadero caos, todo se ha politizado y en
los diferentes medios se dice que fue infiltrado por los chinos por medio
de un laboratorio, otros sefialan que fue un murciélago; y se menciona
el descubrimiento de vacunas en diversos paises, la noticia de que un
cientifico ya habfa descubierto la vacuna y que fue asesinado a tiros y
su atacante se suicido, etc., es decir, noticias que dejan a nifios, adultos
y ancianos en una pandemia de panico. Se ataca al subsecretario de sa-
lud, la verdad ya no se sabe qué creer. Los nifios y los jévenes no pueden
asistir a clases, los cubrebocas se han vuelto un medio para subsistir.

Me parece que hay que atacar por dos frentes, antes de que se presente
un caos econdmico: el primero, tener la vacuna y el segundo, salvar la
vida de todos los habitantes del mundo, sin importar la raza, religion o el
poder adquisitivo. Todos merecemos estar sanos y vivir en un ambiente
de optimismo y amor. Nadie tiene derecho a quitar la vida.

Manuel Dominguez Moreno, en su escrito del 28 de febrero de 20202
comenta que la Gripe A en 2009, surgi6 en China, cuando el pas asiatico
se convertfa en una economia grande, acaparando a las grandes multi-
nacionales de los EE.UU.; y que también surgi6 una plaga de peste negra
que desbasto Europa en la Edad Media; y también que el coronavirus es
menos agresivo, provocando menos muertes.

Asimismo, el citado autor comenta que China es el principal competidor
econémico de los norteamericanos; de ahi el interés de Donald Trump
de atacar a China desde otro flanco... y concluye sefialando que el coro-
navirus es una estrategia para que cunda el miedo y surjan las grandes
farmacéuticas como los héroes del mundo para someter a los ciudada-
nos del mundo.

Ahora bien, el 21 de marzo del afio en curso, parece ser que debido a la
pandemia del coronavirus el Banco de México (Banxico) inyectd 750 mil
mdp a los mercados financieros, y para compensar la baja del petréleo
y la caida de remesas; ademas, la tasa de referencia se redujo 6.00%;
hay que recordar que los Cetes (Certificados de la Tesorerfa de la Fe-
deracion) son instrumentos que Banxico usa para quitar liquidez en el
mercado y disminuir la inflacién de precios; sin efectos positivos, puesto
que los grandes se aprovechan y aumentan los precios sin razon, Asi, el
23 de marzo, Hacienda colocd bonos por seis mil millones de dolares,
segln el periadico Excélsior, a plazos de cinco, 12 y 31 afios, aduciendo
que ya estaba contemplado y aprobado por el Congreso de la Unidn.

Los bancos siguen cobrando altas tasas de interés activas y en el ahorro
pagan muy poco (las pasivas), en otras palabras, se cuida mas el capital
que a la poblacion, sirdnico verdad?

También es cierto que este problema no surgié en la actualidad, pues
ha sido producto de las malas decisiones de los gobiernos anteriores
—la verdad no me consta si fueron obligadas por el Fondo Monetario

Internacional (FMI)-, pero de lo que si estoy seguro es de que la clase
media se esta tornando pobre y la pobre esta cayendo en la extrema
pobreza; la poblacion es cada vez méas vieja y cada dia las jubilacio-
nes estan aumentando exponencialmente, la medicina geriatrica, el
aumento de la expectativa de vida; en otras palabras, el gobierno y las
empresas, sobre todo las que forman parte del sistema financiero, es-
tan avidos de generar y acumular rigueza que luego se sale del pais;
las aseguradoras ya no les permiten a los mayores de edad cobrar un
seguro que el asegurado pagd en su vida para asegurar a los que de-
penden de él para su sustento.

El campo se ha abandonado y las cosechas paran en los bolsillos de
grandes mercenarios, quienes pagan poco, pero luego ellos venden caro,
por ello, el campesino emigra a otros paises, dejando a sus familias al
desamparo, aumenta la prostitucion, el alcoholismo, el aborto, entre
otros. Me parece que las famosas remesas —~desde mi punto de vista, un
mal por ahora necesario—, deben desaparecer en justicia, si el bienestar
es parejo o sea igual a cero, de acuerdo con el coeficiente de Gini.

Por lo anterior, me pregunto si por eso hay que acabar con la vida de
los ancianos, ¢sera humanismo y amor atentar por la vida del préjimo
debido a la edad biolégica? ¢Es ética la implementacion del proyecto
bioético? Usted, amable lector, que estoy seguro de su amor por la pa-
tria, ¢lo permitirfa? Creo que el mundo y los mexicanos merecemos mas
para dejar a las generaciones futuras una tierra que es nuestro hogar, un
paraiso sin vicios y sin acaparamiento de la riqueza.

Los profesionales de la informacion en equipo con las otras profesio-
nes tienen que trabajar por el bien comun, evitando que los egoistas
quieran lucrar a costa del sudor del trabajo bien habido. Me parece que
algo bueno esté sucediendo, el campo reverdece, los animales estan
volviendo a su habitat natural, mismo que el hombre ha desplazado al
construir grandes fraccionamientos, dejando atras estelas de desola-
cion, grandes carpetas de cemento; un ejemplo cercano, es la ciudad
de Campeche (la ciudad de las murallas) que le gané al mar con cade-
nas comerciales.

No hay que olvidar que la naturaleza siempre se cobra lo mal hecho y
con ambicidn, y luego buscamos y encontramos culpables. Se le quita
al humano la fe para creer, un ejemplo es el libro de un escritor que dijo
que la virgen de Guadalupe fue un invento de los espafioles. Cuidado, no
juegue con la fe del hombre.

¢Usted quiere que al acabar el confinamiento se llenen los consultorios
de psiquiatras y psicélogos por enfermedades mentales?, o de mas en-
fermos de alcoholismo que ocasionan agresiones, por parte de ambas
parejas, todo esto por falta de fe; con todo respeto, si usted no cree, deje
que el pueblo lo haga.

¢No cree que también es un proyecto bioético el acabar con la fe, con la
naturaleza y los animales? ¢El ser humano, el reino vegetal y el reino ani-
mal no tienen derecho? El derecho es para todos los seres del mundo.

1 Publicado el 28 de abril de 2020 en la pagina https://wwwyucatan.com.mx/editorial/
derecho-a-la-vida

2 https//diario 16.com/ coronavirus-la -pandemia- de - las- clases dominantes- para
-someter -a-los -pueblos/

Vuxtaposicidn de la educacion contable
y la tecnologia de la informaction

C.P. Unnessa YiLLARREAL UERA
Catedratica universitaria
vanessavillarreal@tec.mx

La formacion universitaria a las nuevas generaciones presenta un reto trascendental
en la practica docente actual; generaciones de alumnos con habilidades desarrolla-
das en dispositivos mdviles pueden parecer territorios desconocidos y dificiles de
conectar.

Ante los retos podemos tomar dos caminos: el riguroso gue no se adapta a las nuevas
oportunidades de evolucionar el conocimiento, o el flexible a trasladar a nuevas platafor-
mas la informacién, que buscamos se convierta en conocimiento de largo plazo.

Si bien, la Contabilidad como tal es un sistema de informacién que registra actividades
econdmicas que impactan al negocio, el tener acceso a los medios de informacién de
forma instantanea permite que, haciendo preguntas clave para desarrollar el pensamien-
to critico en el alumno, éste se involucre y pueda dimensionar el impacto de los registros
contables para la toma de decisiones.

Alternativas tales como las que Banco de México en su pagina oficial ofrece (Banco de
México, s.f.) al expresar la Tasa Objetivo y Tasa de Referencia para tener un punto de par-
tida del costo de oportunidad de los recursos o la misma Bolsa de Valores al presentar
la informacion financiera y ofertas publicas iniciales de las compafifas en las diferentes
industrias (Bolsa Mexicana de Valores, s.f.) permite que el estudiante pueda dar el valor
pertinente al calculo y determinacién de la Utilidad Neta de las empresas para hacer
analisis comparativos de las condiciones actuales.

Creo que como docentes vivimos tiempos privilegiados para la ensefianza, el poder ser
testigo de la evolucién de competencias superiores a nuestro punto de partida, nos da la
satisfaccion de ver el impacto expansivo de |a teorfa Contable por medio de la aplicacion
creativa e interpretacion de datos reales en el aqui'y en el ahora.

Péginas como las siguientes pueden ser usadas como fuentes fidedignas y actuales del
anélisis fundamental de la Contabilidad Financiera para empresas publicas, donde se
pueden obtener comparativos de razones financieras para analizar el desarrollo de las
empresas y enlazar o yuxtaponer la teorfa que es el pilar de nuestra técnica practica, con
la tecnologfa de la informacién que nos acerca a la realidad de las empresas:

https://www.investing.com/
http://yahoofinance.com/

https://www.morningstar.com/

https://www.bloomberg.com/

Fuentes
Banco de México. (s.f.). Obtenido de Banco de México: https://www.banxico.org.mx/
Bolsa Mexicana de Valores. (s.f). Obtenido de Bolsa Mexicana de Valores: https://www.bmv.com.mx/
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Principios reguladores en la ejecucidn del presupuesto

en la admintstracion publica federal
L.C.C. WaLter L. Garcia TREJD

\local Consejero 2018-2020 de la Academia Mexicana de Auditoria
al Desempenio, A.C.
wgarciatrejo@yahoo.com.mx

La ejecucion presupuestaria es la etapa del ciclo presupuestario
enlaque los ejecutores de gasto ya pueden desempefiar sus fun-
ciones con cargo a los gastos autorizados en el Presupuesto de
Egresos de la Federacion (PEF) y debe realizarse con base en los
principios que la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria (LFPRH) ha llamado Responsabilidad Hacendaria; de
hecho, existe un capitulo denominado “Del Equilibrio Presupues-
tario y de los Principios de Responsabilidad Hacendaria”" para
mantener unas finanzas publicas equilibradas.

La fraccion XLVIII del articulo 2 de la LFPRH, define a la Responsa-
bilidad Hacendaria, como: “la observancia de los principios y las
disposiciones de esta Ley, la Ley de Ingresos, el Presupuesto de
Egresos y los ordenamientos juridicos aplicables que procuren el
equilibrio presupuestario, la disciplina fiscal y el cumplimiento de
las metas aprobadas por el Congreso de la Unién”.

En realidad, este principio es el que debe marcar la actuacion de toda
la Administracion Pdblica Federal, no solamente en la ejecucion del
gasto, sino en todo el procedimiento presupuestario. Como parte de
la Responsabilidad Hacendaria podemos encontrar dos principios
basicos: el equilibrio presupuestario y la disciplina presupuestaria.

> El principio de equilibrio presupuestario supone que el
volumen del gasto publico ha de quedar limitado a los
ingresos que reciba el Estado. La ausencia de equilibrio
en el presupuesto puede provocar el superavit, cuando
los ingresos superan a los gastos o déficit cuando sucede
que los gastos son mayores a los ingresos.

> Ladisciplina presupuestaria es otro principio incluido
dentro del genérico de Responsabilidad Hacendaria y la
LFPRH también lo trata como un tema de especial rele-
vancia en el capitulo denominado: “De la Austeridad y de
la Disciplina Presupuestaria”. Se trata, por tanto, de una
directriz para los ejecutores de gasto para que ejerzan
los recursos conforme a los montos, estructuras y plazos
previamente fijados en los programas del PEF, con el fin
de evitar dispendios innecesarios, desvios de recursos o
ampliaciones de gasto no programadas.

La Constitucion Politica, en su articulo 74, fraccion IV, ordena
que la Camara de Diputados aprueba el Presupuesto de Egre-
sos de la Federacién (PEF), una vez aprobadas las contribucio-
nes gue, a su juicio, deben decretarse para cubrirlo. De lo que se
deduce que el Congreso de la Union primero aprueba la Ley de
Ingresos de la Federacién y luego se lleva a cabo la autorizacion
del PEF por la Camara de Diputados.

El articulo 73, fraccion VII, de la Constitucion Politica, establece
que el Congreso de la Unién es competente para “Para imponer las

contribuciones necesarias a cubrir el Presupuesto’, de lo cual se in-
fiere que se establece el equilibrio presupuestario, ya que en la LIF
se establecen los recursos fiscales a recaudar hasta por una suma
igual a la consignada en el PEF. La Constitucién Politica no faculta ni
al Congreso ni ala Camara de Diputados, para que mediante la LIF se
obtengan recursos en cantidad superior o menor a los requeridos en
el PEF, o que el PEF consigne montos mayores o menores a los esta-
blecidos en la LIF, derivando en Presupuesto deficitario o superavitario.

El tercer parrafo del articulo 17 de la LFPRH, cita lo siguiente: “Asi-
mismo, el gasto neto total propuesto por el Ejecutivo Federal en el
proyecto de Presupuesto de Egresos, aquél que apruebe la Cama-
rade Diputadosy el que se ejerza en el afio fiscal, debera contribuir
al equilibrio presupuestario. Para efectos de este parrafo, se consi-
derara que el gasto neto contribuye a dicho equilibrio durante el
gjercicio, cuando el balance presupuestario permita cumplir con el
techo de endeudamiento aprobado en la Ley de Ingresos”.

Este articulo esta correlacionado con el articulo 18, de la LFPRH,
el cual dispone que: “A toda propuesta de aumento o creacion de
gasto del proyecto de Presupuesto de Egresos, debera agregarse
la correspondiente iniciativa de ingreso distinta al financiamiento
0 compensarse con reducciones en otras previsiones de gasto”.

El PEF técnicamente no es una ley, sino un decreto, ya que solo
tiene que ser aprobado por la Camara de Diputados. Por el lado del
gasto, la cdmara baja Ileva a cabo primero una discusion general de
la politica presupuestaria ante el pleno después de la entrega ini-
cial del proyecto de presupuesto por parte del ejecutivo (Paquete
Econémico). La comision de presupuesto debate el proyecto antes
de enviar las secciones correspondientes del mismo a las comisio-
nes sectoriales respectivas para sus comentarios.

Una vez que el Presupuesto ha sido aprobado, cada Poder Fede-
ral, cada ejecutor de gasto incluido en el Decreto de Presupuesto
Federal de Egresos, ejercera el presupuesto que le fue autorizado.

Los principios que rigen o los requisitos que deben normar al pre-
supuesto son los siguientes:

> Universalidad. EI PEF debe contener todos los gastos del
poder publico.

> Unidad. Todo el PEF debe estar contenido en un solo
documento.

> Especialidad. El PEF debe detallar las partidas y no
otorgarlas de manera general; por lo anterior, s comin
recurrir a determinados conceptos para especificar el
destino de los gastos, como son: Ramos, Programas,
Subprogramas, Partidas.

> Planificacion. Con base en los planes socioeconémicos
que se fijan a mediano plazo es posible que, de manera
recurrente en el PEF se sefiale la consecucion de las

metas fijadas en el Plan Nacional de Desarrollo (PND).

Alrespecto, el articulo 16 de la LFPRH, establece que: “La Ley
de Ingresos y el Presupuesto de Egresos se elaboraran con
base en objetivos y parametros cuantificables de politica
econémica, acompafiados de sus correspondientes indi-
cadores del desempefio, los cuales, junto con los criterios
generales de politica economica y los objetivos, estrategias
y metas anuales, en el caso de la Administracion Piblica
Federal, deberan ser congruentes con el Plan Nacional de
Desarrolloy los programas que derivan del mismo, [...]"

> Anualidad. El PEF tiene una vigencia anual, rige del 1° de
enero al 31 de diciembre.

> Prevision. £l PEF debe estar aprobado, promulgado y
publicado antes de su entrada en vigor, para evitar la
inactividad de la Administracion Pdblica Federal.

> Periodicidad. El PEF tiene vigencia por tiempo deter-
minado, el periodo financiero de un afio y que para el
siguiente afio serd necesaria la expedicion de un nuevo
presupuesto.

> Claridad. £l PEF debe ser entendible y consultado por
los servidores publicos y administradores sin ninguna
complicacion.

> Publicidad. El PEF habré de publicarse en el Diario Oficial de
la Federacion, para que surta los efectos correspondientes.

> Exactitud. Las cantidades previstas en el PEF correspon-
dan a lo que el poder publico necesitara para cumplir con
sus atribuciones.

> Exclusividad. Se refiere a que corresponde solo a la Camara
de Diputados la aprobacion del PEF, pero también tiene que
ver con que, en el presupuesto, exclusivamente, se detalla-
ran los gastos del Estado y no de ninguna otra indole.

La ejecucion presupuestaria es la etapa del ciclo presupuestario en
la que los ejecutores de gasto ya pueden desempefiar sus funciones
con cargo a los gastos autorizados en el Presupuesto de Egresos.
Esta etapa transcurre desde el 1de enero hasta el 31 de diciembre del
afio en curso. No obstante, excepcionalmente existen gastos que se
realizan con cargo al presupuesto del ejercicio entrante o gastos que
se pagan en el gjercicio corriente y la obra o el servicio se realiza en el
siguiente afio fiscal. De aquf que el principio de anualidad presente
algunas excepciones como las apuntadas y no puede decirse que su
cumplimiento deba ser estricto, ya que no serfa lo 6ptimo.

Es posible que, durante la ejecucion presupuestaria en el ejerci-
cio fiscal correspondiente, por diversas razones, se modifigue el
Presupuesto de Egresos aprobado por la Camara de Diputados, a
efecto de que el titular del Poder Ejecutivo pueda afrontar gastos
imprevisibles o ajustar los presupuestos de las dependencias y

entidades de la Administracion Publica Federal para cumplir con
sus objetivos y metas establecidas en el PND.

A estas modificaciones, la ley les llama ‘adecuaciones presu-
puestarias’, y sirven para acomodar o cefiir los gastos que se va-
yan realizando durante el gjercicio presupuestario. De tal forma,
que el proyecto de Presupuesto del Ejecutivo Federal presentado
a la Cadmara de Diputados, el aprobado por esta, el ejercido por
la Administracion Plblica Federal y el fiscalizado por la Auditoria
Superior de la Federacién al revisar la cuenta publica.

Aungue, en términos generales, la Cadmara de Diputados tiene la
facultad de modificar el proyecto de presupuesto como lo harfa
con otros decretos promulgados por la legislatura, existen algunas
limitaciones. En primer lugar, no puede cambiar la estructura pro-
gramatica que el Ejecutivo Federal somete al Congreso en junio; en
segundo lugar, no puede negar el financiamiento de gastos que el
Ejecutivo Federal esta obligado a hacer legal o constitucionalmen-
te, tales como las transferencias federales o el gasto en fondos y
programas sociales. La Cadmara de Diputados solo podra aumentar
el gasto si se identifican fuentes adicionales de financiamiento.

La LFPRH en su articulo 61 ordena que los ejecutores de gasto
deberéan aplicar medidas de racionalizacion del gasto a las acti-
vidades administrativas y de apoyo, sin que con esta medida se
afecte el cumplimiento de las metas de los programas aprobados
por el PEF; por lo que los ahorros generados como resultado de
la aplicacion de dichas medidas deberan destinarse a los progra-
mas prioritarios del ejecutor de gasto que los genere.

Ahora bien, la regulacion presupuestaria permite tener un control
y una disciplina férrea sobre el gasto publico, pero no parece ser
suficiente para alcanzar la disciplina presupuestaria a que aspira la
LFPRH, debemos tener mayor enfoque en la preparacion, liderazgo,
honradez y lealtad del servidor pUblico ejecutor del gasto para evitar
dispendios y desviaciones de los recursos publicos.

Elimpacto presupuestario mas que ser un principio es un requisito
sine qua non parala presentacion de iniciativas de leyes o decretos;
la regla del impacto presupuestario puede considerarse como una
herramienta mas que busca mantener el equilibrio de las finanzas
publicas. La presentacion del dictamen de impacto presupuestario
pretende evitar iniciativas de leyes o de decretos que presenten
nuevos gastos sin contar con su financiamiento correspondiente.

Respecto al procedimiento para llevar a cabo la evaluacion de im-
pacto presupuestario, debe sefialarse que sera la SHCP, mediante
la Subsecretarfa de Egresos, la encargada de emitir la resolucion
final sobre elimpacto presupuestario de un proyecto. Para tal efec-
to, las dependencias y entidades presentaran a la SHCP por con-
ducto de su unidad juridica, la solicitud acompafiada del proyecto
y de la evaluacién de impacto presupuestario respectiva.

Finalmente, considero que la eficiencia del proceso presupuestario ha
mejorado con el fortalecimiento del papel coordinador de la Secretarfa
de Hacienda y Crédito Piblico (SHCP) con el Poder Legislativo. Esta
centralizacion ha contribuido a hacer cumplir con la responsabilidad
hacendariay tener un equilibrio y una disciplina presupuestarios nece-
sarios para mantener unas finanzas publicas equilibradas. m
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Eleccion y cambio de AFORE

Una decision para el futuro
Comision NACIONAL DEL SISTEMA DE AHORRD PARA EL RETIRD

Las Administradoras de Fondos para el Retiro, conocidas como
AFORES, son instituciones financieras que se dedican a resguar-
dar, administrar e invertir el ahorro para el retiro que se acumula
en cuentas individuales a nombre de los trabajadores, derivado
de las aportaciones que realizan ellos mismos, asf como sus pa-
trones y el gobierno federal.

Estas instituciones estan sujetas a la regulacién y supervision
de la Comisién Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro
(CONSAR), misma que tiene como obijetivo cuidar el patrimonio
de los ahorradores procurando que la inversion que realizan las
AFORES haga crecer sus recursos.

En apego a este marco regultario, las AFORES compiten entre
sf para ofrecer a los trabajadores mejores rendimientos y servi-
cios, asi como comisiones mas bajas. En ese sentido, la eleccion
de AFORE debe estar orientada, principalmente, a conocer las
ventajas o beneficios que puede ofrecer una administradora en
comparacion con otra en términos de esos tres elementos.

Por lo tanto, el derecho a escoger la AFORE que invertira nuestro
ahorro pensionario, mismo que esta estipulado en la Ley del Siste-
ma de Ahorro para el Retiro, se convierte en una de las decisiones
financieras mas relevantes en la vida de todos los ahorradares del
SAR, ya que las decisiones que se tomen repercutiran en sus finan-
zas personales futuras. Elegir una AFORE con altos rendimientos y
bajas comisiones en lugar de una AFORE con bajos rendimientos
y altas comisiones puede significar, en el largo plazo, una pension
mayor 0 menor, respectivamente.

Asimismo, ademas del rendimiento y la comision, para cambiar
de administradora hay que tomar en cuenta la calidad en el servi-
cio que brinda cada una de ellas. Un buen servicio significa mejor
informacién y atencion para nosotros como clientes de la AFORE,
ya que de ello dependera que tomemos las mejores decisiones.

La informacién que permite comparar a las administradoras
en funcion de esos tres indicadores (rendimiento, comisiones
y servicios) esta disponible en la pagina de internet de la CON-
SAR (www.gob.mx/consar) en la seccion ‘Como me cambio de
AFORE". En esa seccion también es posible obtener los datos de
contacto de la AFORE a la que el trabajador decida cambiarse.

Una vez tomada la decision, hay que realizar los siguientes pasos:

1. Contactar a la AFORE a la que el trabajador se quiere
cambiar y solicitar la visita de un Agente Promotor, o
bien, acudir directamente a una sucursal.

O O O
O O O
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2. El Agente Promotor debe proporcionar los siguientes
documentos por medio de un dispositivo electrénico. Se
deben revisar muy bien y firmarlos:

» Solicitud de Traspaso.
» Contrato de Administracion de Fondos para el Retiro.

» Documento de Rendimiento Neto.

3. Posteriormente, el trabajador recibira en su teléfono un
folio de la solictud de traspaso que debera proporcionarle
al Agente Promotor para que continte con su tramite.

4. El Agente Promotor grabara un video en el que el
trabajador reconoce que se esta llevando a cabo (por su
decision) el cambio de AFORE.

Se debera obtener un Folio de Conocimiento del Traspaso. Hay 3
medios por los cuales se puede obtener:

a) Elportal www.e-sar.com.mx.
b) La aplicacion AforeMovil.
) ElCentro de Atencion Telefonica Tu Traspaso: 55 4170 3454.

Este folio es un requisito indispensable cuando el trabajador se ha
cambiado de AFORE mas de 2 veces en los Ultimos 3 afios; recer-
tificd su cuenta para permanecer un afio mas en la AFORE en la
que se encuentra actualmente; tiene saldo de mas de $10425.60
de Ahorro Voluntario; en el ltimo afio realizé Ahorro Voluntario y
Solidario por més de $1,737.60; o tiene derecho a elegir el régimen
de pension de la Ley del Seguro Social de 1973.

Importante:

> Para cambiar de AFORE se debe tener integrado un
Expediente de Identificacion electrnico, que incluye una
fotograffa digital y los datos biométricos (huellas digitales).

> Encaso de que alin no se tenga conformado el Expedien-
te de Identificacion, la AFORE a la que el trabajador se va
a cambiar se encargara de integrarlo.

> Se puede cambiar de AFORE una vez al afioy en una
segunda ocasion en ese mismo afio, solo si el cambio es
a una AFORE con mayor rendimiento.

> El cambio de AFORE es totalmente gratuito.

Para mas informacion: www.gob.mx/consar
SARTEL: (55) 13-28-5000 m

Alternativa de disminucidn de pagos provisionales
del ISR ante una pandemia

C.P.C. DaniEL SanTiAgo Lorez
Socio de Impuestos de la Firma Salles Sainz Grant Tharnton, S.C.
daniel santiagp@mx.gt.com

Derivado de la emergencia sanitaria generada por el virus
COVID-19 que, con fecha 11 de marzo, se confirmé por par-
te de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) como un
tema de contagio mundial denominado mas gque epidemia,
una pandemia (por ser de caracter universal); desafortuna-
damente —con el animo de evitar el mayor nimero posible de
personas contagiadas por este virus y cuidar, primordialmente,
la salud de las personas—, se tuvo que frenar la economfa mun-
dial y parar algunas actividades denominadas “no esenciales’,
para evitar en lo posible el contacto fisico entre el ser humano
y detener, de alguna manera, la propagacion del virus.

Esto llevé a que muchisimas empresas se vieran afectadas en
la generacién de ingresos, tanto por un cierre temporal (suspen-
sién temporal de labores), como por una baja considerable en el
consumo de sus servicios o productos, derivados de actividades
esenciales, lo que nos lleva a reflexionar que este afio serd un
gjercicio atfpico; es decir, distinto a los demas, lo cual, segura-
mente, llevara a que las utilidades fiscales de una empresa no
sean las esperadas como en el afio pasado; y gue, aunado a una
falta de estimulos fiscales que pudieran coadyuvar a la econo-
mia de una empresay disminuir el pago provisional del Impuesto
Sobre la Renta (ISR), los contribuyentes se vean en la necesidad
de analizar cuidadosamente qué alternativas fiscales se tienen
para efectuar una disminucién en sus pagos provisionales de ISR
a cuenta del gjercicio 2020, que no serd congruente con las esti-
maciones esperadas en las utilidades de la empresa de este afio.

Asi las cosas, si analizamos que efectivamente este afio no sera
el esperado para muchas empresas en la generacién de utilida-
des —incluso al grado de estimar pérdidas fiscales en este ejerci-
cio—, también debemos estar atentos a gue si efectuamos pagos
provisionales, considerando un coeficiente de utilidad conforme
los resultados del afio o afios anteriores, no guardaran propor-
cion ante esta desafortunada recesion econémica en la que, ac-
tualmente, la mayorfa de las empresas se encuentran atrapadas,
pudiendo llegar al final del ejercicio fiscal con saldos a favor en
este impuesto, que si bien dichos flujos los pudieron haber uti-
lizado para enfrentar las necesidades econémicas apremiantes
para la empresa, sobre todo, en esta etapa dificil que representa
un estancamiento de la economfa mundial.

Una de estas opciones la encontramos en el articulo 14 de la
Ley del Impuesto Sobre la Renta (LISR), el cual establece que los
contribuyentes que estimen que el coeficiente de utilidad que
deben aplicar para determinar los pagos provisionales del ISR del
afio 2020, sea superior al coeficiente del ejercicio al que corres-
pondan dichos pagos, podran, a partir del segundo semestre del

gjercicio 2020, solicitar autorizacion para disminuir el monto de
los citados pagos provisionales de impuesto sobre |a renta.

Por su parte, el Reglamento de la LISR, también en su articulo
14, sefiala que dicha solicitud se presentara ante la autoridad
fiscal correspondiente un mes antes de la fecha en la que se
deba efectuar el pago provisional que se solicite disminuir. Con-
tinda estableciendo esta disposicion que cuando sean varios
los pagos provisionales cuya disminucion se pretenda solicitar,
la misma se presentara un mes antes de la fecha en la que se
deba enterar el primero de ellos.

Es decir, si una empresa ya estimd que su utilidad fiscal de este
afio 2020 sera muy inferior al gue le resulté el afio anterior, podra
solicitar una autorizacion para disminuir sus pagos provisionales
que debe efectuar, pero a partir del pago provisional correspon-
diente al mes de julio de 2020, cuya solicitud debera presentarse
amas tardar el 17 de julio de 2020.

Ahora bien, si lo gue se vislumbra es que con los pagos pro-
visionales que la empresa ha efectuado desde enero a junio
2020 ya son suficientes para pagar el ISR estimado por 2020,
o incluso que ya le generaran un saldo a favor, podria solicitar
una disminucion de pagos provisionales por un monto de cero
pesos por cada uno de los meses restantes del afio, es decir, de
julio a diciembre de 2020, teniendo como fecha limite para su
presentacion el 17 de julio 2020.

Por otra parte, en caso de gue la solicitud sea para disminuir pa-
gos provisionales, pero a partir del mes de agosto, entonces la
solicitud de autorizacion debera efectuarse a mas tardar el 17 de
agosto 2020, y asf sucesivamente.

La solicitud de autorizacién se presenta mediante el formato
34 “Solicitud de autorizacion para disminuir el monto de pagos
provisionales’, ante las autoridades fiscales correspondientes. Es
muy importante darle seguimiento ante las autoridades fiscales
para una respuesta favorable y oportuna, para que, una vez llega-
do el plazo para el pago respectivo, se tenga la autorizacion a su
disminucién en el monto del multicitado pago provisional.

Finalmente, cabe resaltar que, en caso de que el monto dismi-
nuido del pago provisional autorizado por las autoridades fis-
cales, en funcién a las cifras proporcionadas y estimadas por
los contribuyentes, no sea acorde con el coeficiente de utilidad
que resulte definitivo de este afio 2020, se cubriran recargos por
la diferencia entre los pagos autorizados y los que le hubieran
correspondido. m
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El IMCE de abril se contrajo por tercer mes consecutivo, aungue a un ligero menor ritmo,
al presentar una tasa mensual de -11.59% para quedar en 43.10 unidades desde las 48.75
de marzo, resultado de un menor optimismo en torno a la situacion actual, la cual retro-
cedi6 -1045% en el mes en cuestion para colocarse en 47.53 puntos. En el mismo sentido,
la situacién futura, correspondiente a los proximos seis meses, disminuyé —13.33% tras
un desplome de -35.85% en marzo, para situarse en 37.57 puntos.

En comparacion con abril de 2019, el IMCE se contrajo —37.78%, marcando trece meses
consecutivos con reducciones, consecuencia de una baja de —28.24% en la situacion
actual y de -48.58% en la situacion futura.

En abril de 2020, la falta de capital fue seleccionada (con 60% de las respuestas) como
el principal obstaculo que limita el crecimiento, mientras que las condiciones de insegu-
ridad bajaron al segundo peldafio tras ubicarse en la primera plaza por 29 meses conse-
cutivos, ademas de colocarse junto con la disponibilidad de financiamiento (56% cada
factor) y en tercer lugar se situ6 la contraccion del mercado interno (49%). m

Fuente: Bursamétrica con datos del Instituto Mexicano de Contadores Publicos, IMEF, NASM, INEGI, Walmex, AMIA, BMV, IMSS.



