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Sintesis

Desde las primeras civilizaciones,
cuando oS grupas comercializaban
sus articulos mediante el truegue,
ya existia la necesidad del hombre
de conflianza para administrar

los recursos. La era digital jen

la que ya participamos! no sera
condescendiente con el Contador
Publico que pretenda cerrar su
mente a la interaccion con oS
sistemas. Es de vital necesidad
para el profesional de la Contaduria
reconsiderar la vision estratégica de
SUS Servicios.

urante los ultimos anos la profesién conta-

ble de nuestro pais ha venido siendo objeto

de descalificaciones por parte de terceros y

de los propios orientadores vocacionales. La
afirmacién de que es obsoleta y tiende a desapare-
cer tan solo refleja un parco conocimiento de la pro-
fesion relativo al sujeto que lo expresa. Considerar
que la Contaduria Publica es, y solo es, determinar
impuestos a los ingresos resulta ser un juicio a la li-
gera. El campo de accion de la Contaduria ha sido tan
amplio durante la historia de la humanidad; desde las
primeras civilizaciones, cuando los grupos comercia-
lizaban sus articulos mediante el trueque, ya existia la
necesidad del hombre de confianza para administrar
los recursos. Hoy en dia, tan solo el Instituto Mexica-
no de Contadores Publicos (IMCP), fundado en 1923,
coordina a 60 Colegios Federados y sus delegacio-
nes. Dividido en cinco grandes regiones en la na-
ciébn mexicana, es la profesidén que integra a mas de
22,000 asociados observantes de las Normas Regla-
mentarias y del Cédigo de Etica Profesional. Organi-
zados en comisiones de trabajo, acatan los controles
internacionales de la Certificacién General y los de
la Certificacion por Disciplinas. Un Contador Publico
colegiado al IMCP es garantia de ética, compromiso y
diligencia profesional. Punto y seguido.’

Ya a fines del siglo pasado los promotores de la
"sociedad del conocimiento”, liderados por Drucker,




afirmaban que ninguno de los factores de la econo-
mia —refiriéndose expresamente a la mano de obra,
el suelo y el capital-, tendrian mayor influencia en
el desarrollo de las naciones como el propio cono-
cimiento adquirido. Ya entonces se hacia énfasis en
tres caracteristicas muy actuales de nuestra actividad
profesional: la eliminacion de las barreras, la fluidez y
la igualdad de oportunidades. La digitalizacion de
los datos y la constante mejora de los sistemas de
comunicacion, que caracteriza a la industria 4.0, han
venido a permitir la asesoria de negocios a distan-
cia; en consecuencia, se torna importante obser-
var las politicas de cumplimiento ético-normativo
del compliance en las operaciones de los negocios
internacionales. Pero es menester no confundir el
conocimiento con la informacién; esta Ultima es un
clmulo de datos que deberan ser estructurados y
organizados con el apoyo de un software de Plani-
ficacion de Recursos Empresariales (ERP, por sus
siglas en inglés). El andlisis y su estudio permanente
ofreceran comprension de los habitos del mercado
en el que se incursiona y conocimiento del ambiente
profesional.

— [...] Minino de Cheshire, ;podrias decirme, por favor,
qué camino debo seguir para salir de aqui?

- Esto depende en gran parte del sitio al que quieras
llegar —dijo el Gato.

Todos los exitos, grandes o
pequenos, comenzaron

COMO Uun SUeno producto
de una necestdad

— No me importa mucho el sitio... —dijo Alicia.

- Entonces tampoco importa mucho el camino que
tomes —afirmé el Gato.?

La timidez de Alicia, en la obra del escritor inglés Lewis
Carroll, es fiel reflejo de la inseguridad que aflige al
prospecto emprendedor en cualquier ambito de su
desarrollo profesional o de negocios. Cuando no se
tiene claro el destino, con "moverse” pareciera ser
suficiente. “ijMueve esas manos!”, “jcamina, no te que-
des parado!”, exclamaciones imperativas que tantas
veces escuchamos en la vida y se vuelven repetitivas,
sin considerar que “retroceder” también implica movi-
miento. El temor natural al fracaso y la incertidumbre
de los resultados se tornan en la primera debilidad por
vencer. Porque sentir miedo es inherente al ser huma-
no, sin embargo, cuando se le conoce y comprende,
el miedo se controla y se vive con mayor tranquilidad.
“Arrojarse de forma decidida sin temor al fracaso”,
"persistiendo hasta lograr el objetivo”, quizé y solo
quiza podria abrir las puertas del éxito. Pero si no se
tiene definido el propésito y, ain mas, se desconoce la
posicion actual o las distintas alternativas de margen
de accién, es muy probable que se realicen esfuerzos
dobles 0 no necesarios; incluso, hasta pudiera darse el
caso de que la meta deseada ya hubiese sido lograda
y se continué con la inercia del movimiento sin tener
identificado el préoximo objetivo.
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Asi pues, antes de emprender hacia nuevos servicios 0 mercados es
necesario tener bien identificado hacia donde se debera enfocar el
esfuerzo. Y previo a la estrategia es importante tener conocimiento de
uno mismo. El autodiagndstico implica un analisis objetivo de la persona;
sus virtudes, habilidades e intereses; identificar lo que se tiene; conoci-
miento, experiencia, contactos, sin dejar de observar las necesidades,
las carencias y las dreas por mejorar. Es conocer y aceptar la situacién
presente.® El estudio de la introspeccién puede ser realizado de forma
individual o proyectado a la firma contable. Los que saben recomenda-
rian el conocido cuadro de analisis FODA (Fuerzas, Oportunidades, Debi-
lidades y Amenazas) de Albert Humphrey para que una vez que se tiene
identificada la situacién presente se pueda visualizar en el futuro. Forma-
lizar la visién a veces solo implica sofiar.

Antes de emprender hacia nuevos SErvicLos
0 mercados es necesartio tener bien

ldentificado hacia donde se deberd enfocar el
esfuerzo

Porque el limite es la imaginacién. Todos los éxitos, grandes o peque-
fios, comenzaron como un suefio producto de una necesidad. De qué
forma poder entender la cémoda vida delamable lector sin dejar de
considerar las necesidades, ingenio tecnoldgico y trabajo de nuestros
padresy abuelos.? O la constante innovacién de la industria automotriz
si no estuviera implicita la necesidad de seguridad en el traslado de



las personas y productos, o la necesidad de libertad e identidad de
su propietario.’ La visidn estratégica es la representacion del futuro
deseado a un plazo definido. Implica ser realista, establecer objetivos
y adaptarse a los cambios cuando sea necesario. Los maestros de la
administracién explicaban que tanto la misién como la visién deberian
ser valores que permanecen en el transcurso de vida de la entidad...
Sin embargo, hoy en dia no se puede dejar de observar las continuas
innovaciones de los sistemas, la eliminacién de las barreras en la
comunicacién y los requerimientos éticos-normativos de operaciones
internacionales. Una vision estratégica debe tener un propésito claro,
definido y perfectible.®

Es de vital necesidad para el profestonal de la
Contaduria reconsiderar la visidn estratégica de

SUS Serviclos

La vision dejara de ser un suefio cuando se estructuren e implementen
los cursos o planes estratégicos de accién. Cuando usted se visualizé
como Contador Publico acudié por lo menos a dos universidades para
decidir cudl plan de estudios realizar con base en sus requerimientos y
presupuesto. Para certificarse analizd las opciones y opté por la més pro-
pia a su capacidad profesional. Con seguridad puedo afirmar que hubo
la necesidad de reeducar su pensamiento re-aprender lo aprendido y
hacer suya la capacitacién continua.” Un Plan Estratégico de Accién con-
siste en identificar paso por paso la ruta y requerimientos para lograr el
objetivo, es poner accién a las ideas, identificando de forma detallada las
distintas tareas que se deberan realizar, las personas que deberan eje-
cutarlas, las fechas de cumplimiento, los programas de capacitacion, la
adquisiciéon de los recursos y los controles de evaluacién del progreso.®
Su analisis permanente mediante el uso de los instrumentos de control
apoyado en herramientas complementarias de estudio y la capacitacién
continua como habito de vida lo llevara al conocimiento de la actividad en
la que se pretende incursionar y al dominio del ambiente.

La era digital jen la que ya participamos! no serd condescendiente con el
Contador Publico que pretenda cerrar sumente a la interaccion con los sis-
temas. Es de vital necesidad para el profesional de la Contaduria recon-
siderar la vision estratégica de sus servicios. Si bien es cierto que su
campo de accién dependiente o independiente es muy amplio en las
diferentes funciones de ejecucion, direccién y control del registro de
las operaciones, el financiamiento, la tributacién y la administracién de
los recursos de las diferentes empresas del sector publico o privado; o
en la asesoria, la auditoria, la investigacion y la docencia (solo por hacer
mencién), también es cierto que el futuro inmediato presenta nuevas
areas de oportunidad. Menciono cuatro:
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La Contabilidad y Auditoria Gubernamental. Con
normas publicadas desde 2008 y obligacién de
cumplimiento a partir de enero 2012, la Contabili-
dad Gubernamental de los entes publicos es una
actividad que no ha sido debidamente atendida
por los funcionarios de los tres niveles de gobier-
noy las paraestatales.

El dictamen para efectos del IMSS e INFONAVIT.
Con la obligacién legal de dictaminarse para cual-
quier empleador con mas de 300 subordinados
en el ejercicio inmediato anterior; el servicio es
requerido por practicamente cualquier empresa
en desarrollo.

Asesor de Gobierno Corporativo. Si bien el
Gobierno Corporativo se asocia con las empresas
que cotizan en bolsa, hoy en dia es necesario el
especialista en las estrategias que permitan la
institucionalizacién de la empresa familiar con el
objeto de proyectar su trascendencia intergene-
racional.

Oficial de Cumplimiento. Con la incursién en las
actividades de negocio internacionales para
practicamente cualquier empresa, la figura del
Officers (especialista de cumplimiento Etico-nor-
mativo “Compliance”, de la Ley Federal para la
Prevencion e ldentificacién de Operaciones con
Recurso de Procedencia llicita “PLD" y de las
Operaciones de las empresas con partes relacio-
nadas) se vuelve una prioridad.

Vv Vv

La asociacién de los Contadores Publicos Certificados permite la diver-
sificacién de los servicios sin demerito de la calidad. “Por su capacidad
técnicay su ética profesional, el Contador Publico Certificado se ha con-
vertido en el asesor integral de negocios indispensable para el funcio-
namiento de las empresas”.%e
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